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RESUMO

O presente trabalho tem como obijetivo verificar de que forma a Violéncia Obstétrica
pode ser geradora de transtorno do estresse pos-traumatico (TEPT). Em 1980, vé-se o
termo TEPT aparecendo pela primeira vez no Manual Diagnédstico e Estatistico de
Transtornos Mentais Ill. O transtorno de estresse poés-traumatico (TEPT) nao se
desenvolve unicamente no momento do parto e reage sozinho, mas é frequentemente
acompanhado por sintomas de depressao e outras doengcas mentaise/ou psicoldgicas,
podendo durar por muito tempo na vida da mulher e causar danos irreparaveis, como
por exemplo a depressao pos-parto, onde a mae muitas vezes nao consegue ter uma
boa convivéncia com seu bebé.

Palavras-chave: Gestacdo. Transtorno do Estresse Pds-Traumatico. Violéncia
Obstétrica.

ABSTRACT

The present work aims to verify how Obstetric Violence can generate post-traumatic
stress disorder (PTSD). In 1980, the term PTSD appeared for the first time in the
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders lll. Post-traumatic stress disorder
(PTSD) does not only develop at the time of childbirth and reacts alone, but is often
accompanied by symptoms of depression and other mental and/or psychological
illnesses, and can last for a long time in a woman’s life and cause irreparable damage,
such as postpartum depression, where the mother often cannot get along with her baby.

Keywords: Pregnancy. Post Traumatic Stress Disorder. Obstetric violence

INTRODUGAO

Buscou-se, como ponto de partida deste trabalho, refletir sobre a relacao
entre o surgimento do transtorno de estresse pods-traumatico e a vivéncia de um
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parto violento, enfatizando, através de pesquisas tedricas e estudos, a concordancia ou
nao entre os dois temas.

Um estudo realizado pela Fiocruz (2014) aponta que cerca de 25% dasmulheres
brasileiras relataram terem sofrido violéncia obstétrica. Desse modo, € possivel associar
o transtorno de estresse pos-traumatico aos eventos associados ao parto.

O termo Transtorno do Estresse Pds-Traumatico (TEPT) apareceu pela primeira
vez em 1980 no Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais 11I(DSM llI;
AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 1980, apud CORCHS, 2008).

De acordo com o DSM-V (APA, 2014), o TEPT pode ser caracterizado pelo
ato de evitar pessoas, lugares, atividades ou situagbes que trazem a tona memorias
tristes, pensamentos ou sentimentos sobre eventos traumaticos.

O parto traumatico apesar de ser pouco conhecido, ndo € um evento raro e traz
consequéncias negativas para a vida da mulher, podendo inclusive ser sucedidode
TEPT. Durante esse evento, a puérpera experimenta medo intenso, desamparo, perda
de controle e horror.

Apos viver um parto traumatico, algumas mulheres passam a apresentar no pés-
parto recordagdes aflitivas do parto, por meio de imagens, ideias, sonhos ou emogoes, e
desenvolvem esquiva de situagdes, pessoas, lugares e pensamentos que a fagam
relembrar o parto. Associado a esse quadro, elas também apresentam

hiperexcitabilidade e entorpecimento afetivo, caracterizando-se como TEPT.

1 AGRAVIDEZ E A GESTAGAO

A gravidez € uma condi¢do para a sobrevivéncia da vida humana, sendo
indispensavel a renovagao geracional, e representa o periodo de formagéo de um novo
ser. Este periodo da vida da mulher, que se inicia na concessao, estende-se por um
periodo de cerca de 40 semanas e termina com o parto. E, também, um periodo em
que ocorrem alteragdes profundas no que diz respeito ao estilo de vida, pois provoca
mudancas na vida pessoal, do casal, além de toda a familia. E tambémuma fase de

preparacao fisica e psicoldgica para o nascimento e para a parentalidade.

O processo de constituigio da maternidade iniciasse muito antes da
concepcado, a partir das primeiras relagbes e identificagbes da mulher,
passando pela atividade ludica infantil, a adolescéncia, o desejo de ter um filho
e a gravidez propriamente dita. Contribuem também para este processo
aspectos transgeracionais e culturais, associados ao que se

espera de uma menina e de uma mulher, tanto dentro da familia como numa
determinada sociedade (ARAGAO, 2006; BRAZELTON & CRAMER, 1992;

UniSALESIANO Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 www.unisalesiano.edu.br 9
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KLAUS & KENNEL, 1992; MISSONNIER & SOLIS-PONTON, 2004; SZEJER &
STEWART, 1997; STERN, 1997; apud PICCININI, et al., 2008).

Os estudos de Coutinho, et al. (2014) revelam que as alteragdes fisiologicas
que ocorrem durante a gravidez determinam o aumento das necessidades nutricionais
da gravida, que apesar de serem semelhantes as das mulheres ndo gravidas,
apresentam algumas particularidades relacionadas a energia, proteinas, algumas
vitaminas, como a Tiamina, o Acido Félico, a Vitamina C, e alguns minerais, por
exemplo, Ferro, Zinco, Cobre e Magnésio.

A mulher gravida, além de ter de se adaptar as mudangas fisicas provocadas

pela gestagéo, depara-se, agora, com um novo ser que depende de si.

Considera-se a gravidez uma situagdo impar na vida de uma mulher, pois traz
modificagdes fisioldgicas, psicologicas, sociais e culturais com o objetivo de
proporcionar condi¢gdes para o adequado crescimento e desenvolvimento fetal,
em equilibrio com o organismo materno, como também repercute de forma
expressiva no dia a dia da gestante. Essas mudangas podem ter
consequéncias na imagem corporal da mulher, pois atualmente a imagem
corporal vem afetando tanto os homens quanto as mulheres, conduzindo-os a
varias preocupagoes e insatisfagdes (MEIRELES, 2015, p. 02).

As mudancas corporais envolvidas nesse processo sao intensas para qualquer
mulher, mas podem ser extremamente perturbadoras para aquelas apaixonadas pelo
préprio corpo; principalmente pelo papel que o corpo ocupa na atualidade. Com isso, a
gestacao deixa de se sustentar como um processo integrativo e se torna um problema
na imagem da mulher.

Contudo, a gravidez, processo fisioldgico natural, faz com que o corpo da
mulher sofra adaptacdes do inicio ao final da gestacao, pois envolve mudancgas na
conformacgao anatémica de érgaos internos, mudangas hormonais e no funcionamento

do corpo.

2 TRANSTORNO DO ESTRESSE POS-TRAUMATICO (TEPT)

O primeiro estudo do desempenho mental de individuos que sofreram eventos
traumaticos foi realizado em veteranos. No ano de 1980, com a publicagcao da terceira
edicdo do Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM Ill), essa
mudanga foi conceituada como uma entidade doente, o transtorno de estresse pos-
traumatico (TEPT). J& em sua quinta edicdo, o DSM-V listou uma série de sintomas de
TEPT, divididos em quatro grupos: revivéncia; evitagdo/evitagdo; mudancas
negativas persistentes na cognicdo e humor; excitabilidade aumentada. Quando

indicado o uso de medicagao para essa patologia, ela € projetada ndo apenas para
UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br
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minimizar os sintomas centrais descritos, mas, também, para minimizar os efeitos
colaterais, como insbnia, comorbidades e baixa resisténcia ao estresse.

Segundo a definigdo do DSM-V (2013), o Transtorno de estresse pos-
traumatico € o desenvolvimento de sintomas caracteristicos apos a exposigao a um ou
mais eventos traumaticos.

Historicamente, as sociedades foram expostas a uma série de eventos
traumaticos. O trauma € entendido como uma situagao vivenciada ou presenciada por
um individuo em que a vida ou a sua integridade fisica, ou daqueles a ele

relacionados por meio de vinculo emocional € ameacgada.

Ao longo da vida, estima-se que 51,2% das mulheres e 60,7% dos homens
tenham vivenciado pelo menos um evento potencialmente traumatico.
Entretanto, os eventos traumaticos em si ndo sao determinantes isolados ou
exclusivos do desenvolvimento de transtornos psiquiatricos [...] Experiéncias
potencialmente intensas e devastadoras possuem efeitos variaveis. Estudos
revelam um grau de variedade interindividual no processamento da memoaria
de eventos de vida e das emogdes basicas, enfraquecendo o conceito de
“reagao universal ao trauma” (PERES et al., 2005, p. 131).

Situagbes como guerra, violéncia urbana, acidentes e abusos fisicos ou
mentais estdo inseridos nesse contexto. Por muitos anos, a histéria de trauma naofoi
associada aos determinantes da doenca. No entanto, os pacientes, muitas vezes,eram
vistos como "neuréticos", deprimidos ou até mesmo um simulador.

Ao longo de suas vidas, varias pessoas enfrentam eventos traumaticos.
Algumas pessoas expostas podem responder a situagdo de maneira resiliente, mas
algumas podem reagir catastroficamente. Esse fato define o impacto patolégico do
trauma no individuo, com consequéncias psicolégicas, prejuizos nas relagdes
interpessoais e de trabalho, além de manifesta¢des fisicas como dor, fadiga crénica,
sintomas gastrointestinais e sintomas de alteragdes cognitivas. Embora a maioria das
pessoas que vivenciam eventos traumaticos ndo desenvolva TEPT, é um dos
transtornos de ansiedade mais prevalentes, perdendo apenas para fobias especificas

e fobias sociais.

O termo fobia social ou transtorno de ansiedade social € usado para a
ansiedade intensa em situagdes sociais e de desempenho, que leva ao
sofrimento e perdas de oportunidades. Segundo o DSM-IV-TR (APA, 2002),a
fobia social é caracterizada por um medo acentuado e persistente de uma ou
mais situagdes sociais ou de desempenho. A pessoa teme agir de um modo
ou mostrar sintomas de ansiedade que lhe sejam humilhantes e
embaragosos, e a exposi¢ao a situagao social temida provoca uma resposta
de ansiedade intensa, que pode chegar a um ataque de panico. A pessoa
geralmente evita estas situagdes ou as suporta com intenso sofrimento. A
fobia social apresenta significativa interferéncia nas rotinas de trabalho,

UniSALESIANO Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 www.unisalesiano.edu.br

11



universitari () UniSALESIANO

s Centro Universitdrio
REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

acaaemicas e soclals €/0ou sotrrimento acentuado por ter a tooia o
2006, p. 270).

Ao longo da historia, varias denominagdes foram atribuidas ao que hoje é
chamado de TEPT. O "Coracdo de Soldado", dos Veteranos da Guerra Civil
Americana, o "Conflito de Granadas", dos Soldados da Primeira Guerra Mundial, a
"Neurose de Batalha", dos Participantes da Segunda Guerra Mundial, Sobreviventes
de Campos de Concentracao, Japoneses e Bombas Atémicas (SILVA et al., 2018 apud
CORDIOLI, 2007). Em 1980, com a publicagdo da terceira edicdo do Manual
Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-III), o que antes era conhecido
como neuroses de guerra foi amplamente classificado dentro de TEPT. Segundo a
DSM I, era preciso apenas um sintoma de reexperimentagdo, dois sintomas de
“‘embotamento” emocional e um sintoma de uma lista de sintomas inespecificos, sem
critérios de duragao (APA, 1980). Tais critérios foram revistos na terceira edigao
revisada do Manual Diagnéstico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM IlI-R), onde
os sintomas sao classificados como sintomas de reexperimentacdo, evitacdo ou
hiperexcitabilidade (APA, 1994).

Além disso, no DSM IllI-R, o trauma era visto com um acontecimento anormal,
mesmo que relacionado a fatos cotidianos. Com a publicagdo da quarta edigdo do
Manual Diagnéstico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM 1V), enfatizou-se o quao
danoso poderia ser o trauma. Em 2013, foi publicada a quinta edicdo do Manual
Diagndstico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM V), ja citado acima, que é a
classificagao mais atual.

Nela, a exigéncia de que o evento traumatico fosse vivenciado ou
testemunhado pelo préprio individuo foi revista, aceitando que o TEPT fosse
desenvolvido por eventos traumaticos ocorridos com familiares ou amigos préximos. O
DSM-V lista uma série de sintomas de TEPT dividido em quatros grupos:
reexperimentacao; esquiva/evitagao; alteracdes negativas persistentes em cognicoes

e humor; excitabilidade aumentada.

3 VIOLENCIA OBSTETRICA

O termo “violéncia obstétrica” surgiu na América Latina em 2000 com o
surgimento dos movimentos sociais em defesa do nascimento humanizado. O termo,
muitas vezes generalizado, é usado para descrever desde a assisténcia ao parto
excessivamente medicalizado, até a violéncia fisica contra a parturiente. (PICKLES,
2015).

UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br
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Dessa forma, a violéncia obstétrica surge no ambiente hospitalar, exercida
precipuamente pelos profissionais da area da saude que encontram a paciente
vulneravel pelo estado gravidico em que se encontra, e estabelecem uma relagao de
dominio violenta.

Assim, a violéncia obstétrica consiste na apropriagcdo do corpo e dos processos
reprodutivos da mulher pelos profissionais de saude, que se exterioriza por meio do
tratamento violento, o abuso de medicalizagdo e da patologizagdo dos processos
naturais, acarretando na perda de autonomia da paciente e na capacidade de decidir
livremente sobre seu corpo e sexualidade de forma negativa (OLIVEIRA et al., 2018).

A violéncia obstétrica pode ocorrer por meio da violéncia psicologica, como a
discriminagao, através de frases como “Tinha que ser!”, “Olha ai, pobre, preta, tatuada
e drogada!” “Isso n&o é eclampsia, é droga!” (BRASIL, SENADO FEDERAL, 2012).
Também por meio da violéncia fisica, com agbes que causem dor (exame de toque
para a verificagao da dilatacdo do perineo, quando ocorrida para fins didaticosaos
estudantes da area da saude), até a violéncia sexual, como a episiotomia, conceituada
inclusive por alguns estudiosos como mutilagdo genital feminina, dentre outras formas.

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (2014), a violéncia é definida como
0 uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou ameaga, contra siproprio, contra
outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte outenha grande
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicologico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagao.

Dadas as diversas formas de violéncia contra a mulher, destaca-se a chamada
violéncia obstétrica, ou seja, a violéncia cometida contra a mulher pelos profissionais
de saude durante a gravidez, parto, puerpério ou assisténcia ao aborto.
Historicamente, o ato do "parto" tem sido considerado um fenémeno natural e

culturalmente visto como um momento de "dor necessaria".

CONCLUSAO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de inquiricao empirica. A coleta de dados
foi realizada através de questionario pela Plataforma Google Forms, aplicado aos
participantes apds a aprovagdo do Comité de Etica e da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e do Termo de Assentimento, pelos participantes

da pesquisa. Em seguida, foram analisados e discutidos os resultados obtidos.
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ora escolhido o tema Ilranstorno do Estresse Pos-lraumatico e foram

consultados diversos artigos, revistas cientificas e livros sobre o tema. Para a coleta
de dados, foram usadas como palavras-chave “transtorno do estresse pos-
traumatico”, “estresse e trauma”, “estresse e gestacao”, “estresse pds-parto relato de
caso”, “violéncia obstétrica”, “depressdo pos-parto”’, “gestacdo e maternidade”,
“transtorno de ansiedade generalizada”, “gravides e sexualidade”, etc., artigos
disponiveis em lingua portuguesa e internacionais. Nao foi usado nenhum limitador
temporal, resultando em 83 artigos no total. Destes, foram excluidos artigos
incoerentes com a tematica, como por exemplo, voltados para a ciéncia neurologica e
farmacoldgica, que nao tinham TEPT como assunto principal, revisdes de literatura e
artigos duplicados. Foram incluidos artigos relacionados a ciéncia da psicologia,
pesquisas de campo e o Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais
(DSMS).

Esse trabalho compreendeu a relagdo entre TEPT e violéncia obstétrica,
através de uma pesquisa qualitativa de inquisicao empirica, em que a coleta de dados
foi realizada através de um questionario, utilizado para se obter uma analise mais
concreta sobre o tema abordado.

O embasamento tedrico empregado contribuiu para o aprofundamento da
importancia de se falar sobre violéncia obstétrica e suas implicacdes.

Em suma, uma em cada quatro brasileiras sofre violéncia no parto. Por este
motivo, elencou-se uma lista de praticas que a parturiente deve estar atenta: maus-
tratos; abuso verbal; dizer para ela ficar quieta, ndo se mexer, nao expressar dor, nao
gritar; recusa em ser internada em hospital ou maternidade (violagcdo da Lei n°
11.634/07); proibicao de entrada de acompanhantes (violagao da Lei n°® 11.108/2005);
recusa em esclarecer as preocupacdes da paciente; uso de soro contendo ocitocina
para acelerar o trabalho de parto (processo doloroso causando contragdes nao
fisiologicas) quando o trabalho de parto esta ocorrendo normalmente; tocar
continuamente e varias pessoas; deixar a mulher nua e sem comunicacgao; raspar 0s
pelos pubianos; limpar o intestino; impedir a mulher de comer ou beber liquidos;
amarrar as pernas e os bracos da mulher; remover mae e filho apds o nascimento para
conveniéncia de instalagdes de saude; prevenir ou impedir a amamentagao na primeira
hora; realizar uma episiotomia de rotina (quando um "pique" é realizado em um parto
vaginal, o musculo perineal é cortado da vagina até o anus ou perna para aumentar o
acesso do obstetra a area do canal de parto vaginal) , pois essa pratica é recomendada
em 10% a 25% dos casos; a manobra de Kristeller (o profissional se coloca sobre a
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muiner e pressiona sua barriga, empurranao o bebe pela vagina para sair 0 mais rapido

possivel); o manual do bolsa ruptura como procedimento de rotina, cesariana
desnecessaria sem consentimento da mulher ou simplesmente por conveniéncia do
meédico.

Através dos resultados obtidos com a pesquisa, pode-se considerar que a
Violéncia Obstétrica ainda € um tema desconhecido e pouco falado, fato que
conseguimos constatar através das varias respostas expressadas no questionario. Foi
observado também que, muitas dessas respostas vieram de voluntarias que, na visao
das autoras, sofreram, sim, violéncia obstétrica em seus partos, contudo, ndo tinham
consciéncia e entendimento para saberem que estavam sofrendo uma violéncia.

Levando-se em consideragdo os aspectos percebidos nesta pesquisa, ao
reconhecer a existéncia desse grave problema que afeta muitas mulheres, este estudo
tem, enquanto relevancia cientifica ainda uma lacuna a respeito de poucas pesquisas
e sendo uma tematica relativamente recente. Esta pesquisa contribui como subsidio
para a promogao e discussédo sobre o tema. Neste contexto, pode-se sugerir como
proposta de intervencao, a sistematizagcao de informagdes sobre otema de violéncia
obstétrica, e as politicas publicas existentes, buscando orientar tanto as gestantes,

quanto seus acompanhantes, equipe hospitalar e sociedade.
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RESUMO

O presente trabalho de concluséo trata-se de pesquisa bibliografica com uso de método
dedutivo, valendo-se de textos de doutrina e normas, e tem por intuito estudar que todo
uso de dados feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, deve haver
seguranga bem como a responsabilizagéo civil sobre o uso indevido desses dados,
controlados e operados pelos agentes de tratamento. Sendo assim, é realizada analise
da natureza juridica e limites da responsabilidade civil dos agentes de tratamento de
dados, determinados a partir da Lei Geral de Protegcao de Dados (Lei n® 13.709/2018),
que estabelece os conceitos e delimita a atuagéo dos agentes de tratamento de dados,
para que seja possivel enfrentar os problemas causados em decorréncia do uso
indevidos de dados pessoais. Os principios em torno dos direitos e obrigagbes séo a
base para explanacao do assunto. Por fim, realiza-se a explanacéao da legislacao vigente
sobre o0 assunto, em especial a Lei Geral de Prote¢cado de Dados, Codigo Civil e Cédigo
de Defesa do Consumidor, de modo a complementar o estudo, para que seja
compreendido o contexto do conteudo através de doutrinas que trazem diversas
responsabilidades civis e 0 ressarcimento dos danos causados em decorréncia do
tratamento de dados, afim de construir um entendimento e maior compreensao sobre o
assunto.

Palavras-chave RESPONSABILIDADE CIVIL. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS.
AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS.

ABSTRACT

The present work of conclusion, is a bibliographical research, using a deductive method,
using texts of doctrine and norms, and it aims to study that, any use of data made by an
individual or legal entity of public or private law, must have a security as well as civil
liability for the misuse of this data, controlled and operated by theprocessing agents.
Therefore, an analysis is carried out about the legal nature and limits of civil liability of
data processing agents, determined from the General Data Protection Law (Law No.
13.709/2018), which establishes the concepts and limits theperformance of agents of
data processing, so that it is possible to face the problems

caused as a result of the improper use of personal data. The principles around rights and
obligations are the basis for explaining the subject. Finally, the current legislation on the
subject is explained, in particular, the General Data Protection Law, Civil Code and
Consumer Protection Code, in order to complement the study, so that the context of the
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content is understood through doctrines that bring various civilliabilities and
compensation for damages caused as a result of data processing, in order to build an
understanding and greater understanding of the subject.

Keywords: CIVIL RESPONSABILITY. GENERAL DATA PROTECTION LAW. DATA
INTRODUGAO

Com a globalizagdo, surgiram novos paradigmas para a protecdo de dados
pessoais em todo o mundo, influenciando todos os aspectos da vida em sociedade. Em
face dainevitavel circulagao de informagdes dentro do cenario internacional, evidenciou-
se a necessidade de haver algum controle normativo que permitisse a protecdo destes
dados.

A responsabilidade civil dos agentes de tratamento de dados tem como objetivo,
sob a égide da Lei Geral de Protegdao de Dados, delimitar qual a natureza juridica da
responsabilidade dos agentes de prote¢ao de dados e lucidar como a reparagéo dar-se-
a frente aos futuros casos de violagao dos deveres legais nesse dominio.

Relativo ao ramo do direito obrigacional, a responsabilidade civil € um instituto
que decorre do reconhecimento dos direitos pessoais, ou seja, s&0 normas que visam
manter o bom convivio em sociedade, garantindo que, uma vez prejudicado determinado
direito, havera a reparagao do dano que infligido. A violagéo, portanto, é ato ilicito que
gera a obrigacao de reparar e cria um vinculo juridico que outorga a uma parte o direito
de exigir da outra que cumpra determinada prestacéo.

Portanto, trata-se de pesquisa bibliografica, com uso de método dedutivo,
valendo-se de textos de doutrina e normas que busca tratar da responsabilidade civil do
agente de tratamento de dados pessoais, sob a ética da Lei de Geral de Protegao de
Dados, levando-se em consideragcdo que tais danos podem decorrer de violagdes
perpetradas no ambito das relagdes de consumo, sendo sujeitas, neste caso, as regras

do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

1 A RESPONSABILIDADE CIVIL NAS RELAGOES TUTELADAS PELA LGPD

A Lei n°. 13.709/2018, de 14 de agosto de 2018, conhecida como Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), teve sua efetivacao a partir de 18/09/2020 e trata-se de um
acontecimento importante para a legislagao brasileira, mudando os rumos da utilizagao
de dados pessoais e identificando as san¢des para o uso indevido deles, tanto para as
instituicbes privadas como para as publicas. (BRASIL, 2018).
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O direito a privacidade e o direito a informacao s&o dois pontos que se tornaram
pilares para a construcdo e adaptacédo da Lei Geral de Protecdo de Dados a era
tecnologica e abrindo espago a protecdo dos dados pessoais dos individuos em
qualquer relacdo que envolva o tratamento de informacdes classificadas como dados
pessoais, seja por pessoa fisica ou juridica. Portanto, a Lei Geral de Prote¢cao de Dados
traz uma regulamentacgao de principios, direitos e obrigacdes, onde foram fundadas com
o intuito de frear a forma com que os dados e as informagdes sao tratados, dando aos
seus titulares a ciéncia de quais dados estdo sendo utilizados para entdo atribuir ao
titular uma seguranca a seus dados.

Nas relacgoes tuteladas pela LGPD, como qualquer relagao juridica, estao sujeitas
a ocorréncia de danos. Sendo assim, neste trabalho sera estudada a responsabilidade
civil dos agentes de tratamento de dados sob a luz da referida lei.

A responsabilidade civil é um instituto relativo ao ramo do direito obrigacional que
decorre do reconhecimento dos direitos pessoais. Esse instituto € importante para
manter a ordem de convivio em sociedade, disciplinando a relagao entre as pessoas e
que se impega que os direitos sejam violados. A violagao, entdo, no caso do direito civil,
€ ato ilicito que gera a obrigacao de reparar. Sendo assim, cria-se um vinculo juridico
que outorga a uma parte o direito de exigir da outra que cumpra determinada prestacao.
(GONCALVES, 2016, p. 45).

A responsabilidade no ordenamento juridico brasileiro € organizada de maneira
a ocorrer a reparagao civil de uma forma cada vez mais moderna, prestigiando cada vez
mais a responsabilidade em que nao é necessario provar a culpa. (ROSENVALD, 2017).

No contexto do ordenamento juridico brasileiro entende-se que provados o dano
€ 0 nexo causal, ha o dever de reparar, mediante a comprovagao da responsabilidade
civil objetiva. De acordo com o art. 393 do Cdédigo Civil, o causador do dano apenas se
desincumbe se demonstrar a ocorréncia de exclusdo do nexo causal, como na
ocorréncia de caso fortuito ou forga maior. (BRASIL, 2002).

A doutrina ndo € unanime ao tratar de caso fortuito e forgca maior. De acordo com
Tartuce, considera-se “caso fortuito como o evento totalmente imprevisivel decorrente
de ato humano ou de evento natural. J& a forga maior constitui um evento previsivel,
mas inevitavel ou irresistivel, decorrente de uma ou outra causa” (TARTUCE, 2016, p.
436).

Seguindo a mesma linha de pensamento anterior, a responsabilidade civil é
contemplada também no Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC), Lei n°® 8.078/90. A
Constituicdo, ao determinar que o Estado promovesse a defesa do consumidor,
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reconheceu a vulnerabilidade deste e, consequentemente, no Cdédigo de Defesa do
Consumidor, a responsabilidade pelos danos causados em decorréncia da relagao de
consumo independe de prova de culpa, salvo a responsabilidade dos profissionais
liberais. (BRASIL, 1990).

Mediante o contexto do tempo, ambas as responsabilidades (objetiva e subjetiva)
foram contempladas pelo legislador na codificacdo de 2002. Entretanto, a inovagao veio
através da responsabilidade subjetiva, apresentada nas palavras de Souza (2004), que
ganhou relevo com o Codigo Napolebnico de 1804 inspirando o Codigo Civil de 1916 e
permaneceu viva no art. 186 do Cdédigo Civil atual que assim dispde: “Aquele que, por
acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”. (BRASIL, 2002).

De acordo com Schwab (2018) vive-se a Quarta Revolugdo Industrial,
notadamente em razdo da evolucgédo tecnologica. Essa evolugédo n&o € novidade, resulta
na alteragdo na forma de tratamento dos fatos juridicos e institutos de direito para
abarcar as novas peculiaridades. (SCHREIBER, 2015).

Mediante as palavras de Godoy (2019), as novas tecnologias trazem a tona novos
riscos. O autor propde que estes devem ser analisados a luz da releitura dos institutos
tradicionais da responsabilidade civil, cabendo as novas leis estabelecer regras de
conduta no espaco virtual, deveres imputados aos agentes dessa nova relagao juridica,
prevendo critérios de escolha daquele que ressarcira por eventual dano provocado.
(GODOQY, 2019).

2 RESPONSABILIDADE CIVIL NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

O principal objetivo do CDC ¢é o de proteger aquele que esta mais vulneravel nas
relacdes de consumo, tornando-a cada vez mais transparente. (SANTANA, 2020).

Entretanto, é de tal forma abrangente que provocou enorme repercussao nos
diversos ramos do direito. Uma interpretacéo logica, sistematica e razoavel de nossos
tribunais, transformou-o num instrumento de efetiva protecdo aos consumidores, sem
dificultar ou impedir o nosso desenvolvimento econdmico. (GONCALVES, 2021, p. 225).

Partindo da premissa basica de que o consumidor é a parte vulneravel da relacao,
declara expressamente a legislacdo a busca por restabelecer o equilibrio entre os
protagonistas de tais relagdes. Assim, Codigo pretende que o referido diploma
estabelegca normas de protecdo e defesa do consumidor, acrescentando serem tais
normas publica e de interesse social. (GONCALVES, 2021, p. 31).
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A Lei Geral de Protecdo de dados traz a responsabilidade civil proxima aos
direitos e garantias do consumidor brasileiro ja positivados na Constituicdo Federal de
1988 e com o Codigo de Defesa do Consumidor. Segundo a LGPD em seu artigo 2°, a
lei elenca em seis incisos, aqueles que sdo seus “fundamentos” ou principios que
nortearao a “aplicacéo da disciplina de protecdo de dados pessoais” em nosso pais. Diz
o texto da lei:

Art. 2° A disciplina da protecao de dados pessoais tem como fundamentos:
| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminagao informativa;

Il - a liberdade de expresséo, de informagao, de comunicacao e de opinido;
IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem,;

V - o desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovagéo;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade
e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais. (BRASIL, 2018).

Ja no inciso primeiro e posteriores, verifica-se a consonancia da lei com o
artigo 5° da Constituigdo Federal, bem como o mesmo direito positivado no Cdodigo
Civil de 2002, no tocante ao “respeito a privacidade, a liberdade de expressdo, de
informacgdo, de comunicagao e opinido, a inviolabilidade da honra e imagem”. Ja no
inciso sexto, a LGPD tem entre seus fundamentos “a livre iniciativa, a livre concorréncia
e a defesa do consumidor”. (BRASIL, 2018).

Nesse sentido, encontra perfeita sintonia com o Codigo de Defesa do
Consumidor, podendo os 6rgaos ja elencados pelo mesmo diploma legal em 1990,
agirem na protecao e na defesa dos direitos do consumidor, invocando além dos artigos
do CDC, artigos da LGPD.

A Constituicdo ao determinar que o Estado promovesse a defesa do consumidor,
ordenando que o Congresso Nacional elaborasse o Codigo de Defesa do Consumidor,
reconheceu de forma definitiva a vulnerabilidade do consumidor.

Consequentemente, no Codigo de Defesa do Consumidor, a responsabilidade
pelos danos causados em decorréncia da relacdo de consumo independe de prova de
culpa. (BRASIL, 1990). O Estado entao reconhece mais uma vez que ha uma dificuldade
na prova da culpa que, independentemente da atividade, que tende para o desequilibrio
nas relagdes. Estabelece entdo, que a intervengcdo € necessaria para que seja
reestabelecido o equilibrio entre as partes, diante da importancia social e econdmica

que tem.

O regime juridico dessa reparagao do dano sofrido pelo consumidor é o da
responsabilidade objetiva pelo risco da atividade. Essa é a regra do CDC sobre
responsabilidade civil. Qualquer que seja a natureza do dano, ha o dever de
indenizar pelo risco da atividade. (GRINOVER, 2017, p. 555).
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Como se pode ver, essa € a regra geral do CDC. Ha a previsdo de uma excegao,
no art. 14, §4°, que disciplina a responsabilidade em caso de servigos prestados por
profissionais liberais em que se deve apurar a culpa. Em todos os outros casos, se aplica
a regra da responsabilidade objetiva, que independe de culpa ou dolo do agente.

Além disso, nesse contexto de responsabilidade objetiva, ndo ha como discutir
clausulas de exclusao da responsabilidade, pois esse tipo de clausula ataca o nexo de
causalidade da conduta ao excluir a culpa do agente, que s6 sdo validas para a
verificacdo na responsabilidade subjetiva, a ndo ser por culpa exclusiva da vitima ou de
terceiros. (GRINOVER, 2017).

Acerca do papel da LGPD, Roque afirma que:

A Lei n.° 13.709/2018, mais conhecida como Lei Geral de Prote¢cao de Dados
Pessoais (LGPD), veio para implementar verdadeira revolugédo na protecao dos
dados pessoais no Brasil. Claramente inspirada na regulagédo européia sobre o
tema — General Data Protection Regulation (GDPR), aprovada pelo Parlamento
europeu em 2016 e em vigor desde maio de 2018 —, a LGPD brasileira enuncia,
entre suas finalidades, “proteger os direitos fundamentais de liberdade e de

privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural” (art.
1°) (2019, p. 2).

De acordo com Vieira (2019), quando se trata de responsabilidade civil, entende-
se haver uma relevante exigéncia para consertar um dano causado a terceiro, de forma
antijuridica.

Tal instituto pode abarcar duas espécies:

a) a responsabilidade contratual, que é aquela decorrente de prejuizos
resultantes de inadimpléncia, do atraso em cumprir clausulas contratuais, podendo
derivar, inclusive da impericia na execugao de uma obra. (VIEIRA, 2019);

b) a responsabilidade civil extracontratual, concernente ao dever de reparar os
danos que sao resultantes da quebra de direitos alheios, dos direitos da personalidade,
por exemplo, ou seja, € aquela que esta estritamente relacionada a quebra de um direito.
Entdo, o sujeito que viola um direito e causa danos a terceiros, tera a obrigagao de
reparar o dano causado. (VIEIRA, 2019).

Assim, o préprio Codigo Civil fundamenta a responsabilidade em dois conceitos,
sendo o primeiro o de ato ilicito, conforme o artigo 186, e o segundo o de abuso de
direito, como disposto no artigo 187".

' Art. 186. Aquele que, por agao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os
limites impostos pelo seu fim econémico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes. (BRASIL, 2020).
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Entdo, comecga-se a entender que quando alguém pratica ato em desacordo com

0 que a lei diz, causando danos ou lesdes a um terceiro, deve, de alguma maneira,
reparar pelos estragos causados. E mais de uma pode ser a forma de reparagao, como

corrobora Vieira, ao afirmar que:

O ato ilicito, portanto, é aquele praticado em desacordo com a ordem juridica
gue ocasiona a violacdo de direitos e causa prejuizos a outrem. O ato ilicito
pode ser penal, administrativo ou civil bem como pode acarretar dupla ou tripla
responsabilidade, por exemplo, um crime ambiental que ofende os particulares
(ilicito civil), a sociedade (ilicito penal) e é passivel de san¢gbes administrativas.
A consequéncia do atoilicito civil &€ a obrigagéo geral de reparar o dano, disposta
no caput do art. 927 do Cdédigo Civil de 2002. Além disso, existem situagdes em
que se responde por terceiros, devendo existir uma conexdo entre o
responsavel e o executor do ato. Ha também a hipétese de dano causado por
coisa da qual se é proprietario. Por outro lado, nos moldes do art. 187 do CC, a
nocao de ato ilicito foi ampliada, para considerar como ilicito aquele ato que,
originalmente é licito, mas foi exercido fora dos limites impostos pelo seu fim
econdmico ou social, pela boa-fé objetiva ou pelos bons costumes. (2019, p.
29).

Consequentemente, para que sejam produzidos os efeitos da responsabilidade
civil, é essencial a configuracédo de trés determinantes, quais sejam a conduta, o nexo

de causalidade e o dano. Vieira explica que:

A conduta pode ser agdo ou inagdo; comissiva ou omissiva; propria ou de
terceiros; licita ou ilicita; derivada de fato, coisa, produto ou animal. O nexo de
causalidade liga a conduta do agente ao dano sofrido pela vitima. Para que surja
o dever se indenizar é preciso que o dano verificado seja consequéncia da agéo
ou omisséo do agente. O dano é a lesédo a um bem juridico. (2019, p. 28).

Compreende-se que a LGPD da responsabilidade a dois agentes criados durante
0 processo da legislagdo em comento: o controlador e o operador, como prevé o artigo
5°, VI e VII, respectivamente. (BRASIL, 2018).

E extremamente relevante que se destaque, também, que a responsabilidade é
solidaria entre o fabricante, produtor, construtor, nacional ou estrangeiro e o importador,
conforme a redacao do art. 12 do CDC. (BRASIL, 1990).

3 RESPONSABILIDADE CIVIL NA LGPD

O tema da responsabilidade e ressarcimento de danos imputados aos agentes
de tratamento foi inserido na Segao Il do Capitulo VI, intitulado “Dos agentes de
tratamento de dados pessoais”. O caput do art. 42 “caput” prevé o dever de reparagao

civil por dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, imposto aos controladores e
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operadores, em ocasido das operagdes de tratamento de dados em que haja violagdo a
LGPD. (BRASIL, 2018).

A legislagao de protecao de dados estabelece um conjunto de principios e regras
que procuram criar um ambiente de responsabilidade proativa de cunho preventivo,
considerando o risco potencial de ocorréncia de lesdo na coleta e tratamento de
informacdes, especialmente ante os riscos inerentes a uma sociedade de classificagao
(FRAZAO, 2019, p. 35), e propde um sistema de responsabilizacio capaz a propiciar a
efetiva tutela da vitima e a reparacéo integral do dano, conforme se observa dos arts.
42 a 45 da Lei Geral de Protecédo de Dados. (BRASIL, 2018).

O art. 42 da LGPD contém uma clausula geral de responsabilidade, imputando a
obrigacao de indenizar ao controlador ou operador que, descumprindo a lei, causar dano
patrimonial ou extrapatrimonial aos titulares dos dados pessoais violados. (BRASIL,
2018).

A LGPD estabeleceu, de forma similar ao Cddigo de Defesa do Consumidor, a
solidariedade dos agentes de tratamento que causarem leséo (art. 42, § 1°, l e ll) e
permitiu a inversdo do 6nus da prova por critério judicial (art. 42, § 2°) para mitigar a
assimetria na relagcao entre controladores, operadores e titulares de dados pessoais.
(BRASIL, 2018).

De acordo com Tasso:

O referido dispositivo, ndo exclui nem prevé o elemento culpa, e conclui “que
sdo utilizados apenas dois critérios objetivos para fundamentar a
responsabilidade, quais sejam, o exercicio da atividade de tratamento de dados
e a violagao da legislagao de protegéo de dados” (TASSO, 2020).

No art. 43, a LGPD traz as hipoteses de excecao da responsabilidade dos
agentes de tratamento, mediante circunstancias de provas?.

O conceito de tratamento irregular de dados esta previsto no dispositivo seguinte,
que ocorrera quando contrariar a disciplina legal (art. 44, caput) ou quando nao fornecer
a seguranca legitimamente esperada pelo respectivo titular (art. 44, | a lll). (BRASIL,
2018). O paragrafo unico estabelece o dever de indenizar derivado da violagdo de

normas técnicas oriundas da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados?.

2 Art. 43. Os agentes de tratamento s6 ndo serdo responsabilizados quando provarem:

| - que nao realizaram o tratamento de dados pessoais que lhes é atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que Ihes é atribuido, ndo houve
violagéo a legislagédo de protecdo de dados; ou

Il - que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro. (BRASIL, 2018).

3Avt A8
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O art. 45 da LGPD ressalva que as situacdes de leséo a direito de consumidor ou
pessoa a ele equiparada continuam sujeitas a disciplina do microssistema de relagdes
de consumo instituido pelo CDC. (BRASIL, 2018).

Segundo na linha da LGPD, encontrar-se-a uma imprecisdo normativa quanto ao
sistema de responsabilidade civil adotado pela LGPD, pois o enunciado do art. 42 nao
teria sido suficientemente claro quanto ao regime de responsabilidade civil adotado pela
norma (CAPANEMA, 2020, p. 165-167).

Nesse contexto, ha duas linhas que se formaram a respeito do tema cujo embate
€ travado entre posi¢cdes que afirmam ter a lei estabelecido um sistema baseado na
responsabilidade objetiva ou subjetiva, sendo respeitaveis ambos os posicionamentos
(TASSO, 2020, p. 104). Debates em torno do assunto tém-se intensificado nas relagdes

entre direito e internet, conforme observado por Tepedino e Silva:

Tais linhas tedricas compartilham o esforgo de definicdo das solugbes mais
adequadas aos novos problemas. ldentificam-se, nesse sentido, variadas
formulagdes que enunciam principios éticos proprios para a regulagéo dos robds
e demais sistemas autébnomos. As célebres Leis de Asimov servem como boa
representacdo do quanto exposto: o temor (ou encanto) das novidades
tecnoldgicas parece instigar a formulagdo de novas regras e novas solugoes.
Empreende-se, assim, grande esfor¢co para a concepgao de respostas que se
possam reputar adequadas aos novos desafios suscitados pela inteligéncia
artificial. (TEPEDINO; SILVA, 2019, p. 70).

A seguir sera trabalhada a responsabilidade civil subjetiva na LGPD.

3.1 Responsabilidade civil subjetiva na LGPD

No que se refere a responsabilidade civil na LGPD, ha uma clara separagao entre
as relagdes civis e relagdes de consumo. (BRASIL, 2018). Na primeira, que tem como
pressuposto o aspecto contratual, aplica-se a regra geral do Cddigo Civil, que é a
responsabilidade em que se leva em conta a culpa do agente, tendo em vista que a
responsabilidade objetiva, se fosse o0 caso, deveria estar indicada de forma expressa

Vale também destacar que ha a previsdo da responsabilidade ndao s6 do
controlador, mas também do operador. (BRASIL, 2018).

O operador tem a responsabilidade, assim como o controlador, de observar as
regras da Lei e tomar as medidas necessarias para a seguranca dos dados, da mesma

Paragrafo unico. Responde pelos danos decorrentes da violagdo da seguranca dos dados o controlador
ou o operador que, ao deixar de adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 desta Lei, der causa
ao dano. (BRASIL, 2018).
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forma. Além do que é uma atividade que o beneficia e contém riscos, por isso pode
incorrer em ilicito.

Outro aspecto importante € que a reparacao pode ser feita em relacdo a um
individuo especifico ou a uma coletividade. (BRASIL, 2018). Em virtude da propria
natureza das atividades de tratamento de dados, que se torna mais precisa e rentavel a
medida que atinge mais pessoas, € mais provavel que os danos acometam uma
coletividade.

Apos essas determinagdes iniciais, a secdo da LGPD que trata da
responsabilidade comeca a desenvolver uma série de normas de maneira mais
especifica para a atividade de tratamento de dados. (BRASIL,2018).

A lei institui que ha solidariedade, entre controlador e operador, na obrigagao de
reparagao dos danos, conforme inciso |, §1°, do art. 42. Tendo em vista que o
cumprimento da lei e a seguranca da atividade € relativa a todos os agentes de
tratamento, ndo importando se algum deles esta submisso aos comandos do outro. Isso
significa que a reparagao pode ser exigida de um deles, ou dos dois. O enunciado do
§1° é uma das regras que visa garantir a “efetiva indenizacédo ao titular de dados”.
(BRASIL, 2018).

O tratamento de dados € desenvolvido, normalmente, por uma rede complexa.
Varios agentes concorrem para a seu funcionamento e existem varias formas de arranjo
para essa cadeia produtiva. Por isso, é possivel que, em uma situacido especifica, se
encontre uma multiplicidade de agentes composta de tal forma, que seja constituida por
mais de um controlador, inclusive. (BRASIL, 2018).

Entretanto, o inciso Il do §1° expressa que serao solidarios todos os
controladores. Isso aumenta de forma consideravel as possibilidades de adequacao da
regra da reparagdo aos casOs que surgirdo, 0 que ajuda a garantir a reparagao”.
(BRASIL, 2018).

Decorre dessa concepcao o fato de haver a possibilidade de acao de regresso,
conforme §4°, do mesmo art. 42. Como ha a solidariedade e a obrigagdo pode ser
cumprida por todos ou por um deles, aquele que cumpri-la, pode exigir dos outros, “na
medida de sua participagdo no evento danoso”, o ressarcimento das quotas de cada
um. (BRASIL, 2018).

Por outro lado, no que concerne a produgao de prova para a comprovagao da
culpa, o legislador adotou as mesmas regras gerais, excegao e teoria que fundamenta

a inversao que as utilizadas no Cddigo de Processo Civil de 2015. O 6nus da prova no
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CPC é determinado, em regra geral, pela posicdo que as partes ocupam na demanda.
(BRASIL, 2015).

Diz o art. 373 do CPC que incumbe ao autor provar fato constitutivo de seu direito
e ao réu fato impeditivo, modificativo ou extintivo. Acontece que o §1° institui a teoria da
distribuicdo dinamica do 6nus da prova. (MISAEL FILHO, 2018).

Essa teoria estabelece que o 6nus da prova nao é estatico, pode ser invertido em
determinadas situagbes, para ajudar na resolugdo do mérito de forma mais agil e
acertada possivel. Da mesma forma determina a LGPD, no §2° do art. 42 (BRASIL,
2018). E uma medida importante, pois presume-se que os agentes de protegdo de dados
tém maior facilidade na produgao de provas, porque detém todas as informagdes acerca
da atividade. E também por isso que, como ja se viu, exige-se que estes mantenham
registro da atividade de tratamento.

Posteriormente, a Lei prevé as excludentes da responsabilidade no art. 43. O
dispositivo determina as situagées em que ¢é afastada relagéo entre a conduta do agente
e o dano sofrido pelo titular (BRASIL, 2018).

A reparacéao do dano sé pode ser exigida de quem realizou o tratamento de dados
de alguma forma. Se a cobranga é feita de agente que nédo participou, ndo ha como
configurar o nexo de causalidade entre dano e suposto ato ilicito. Sendo assim, o agente
se desincumbe de reparar (BRASIL, 2018).

Outra possibilidade é quando, apesar de haver dano, o agente ndo descumpriu
as normas de seguranga determinadas pela LGPD e pela Autoridade Nacional de
Protecado de Dados. Sendo assim, afasta-se a culpa agente, de modo a impossibilitar o
pleito titular (BRASIL, 2018).

Por fim, é afastada a obrigacao de reparacdo quando a agente prova que o dano
foi causado por culpa exclusiva do titular ou de terceiros. O titular age de modo a
contrariar seus interesses quando descuida da seguranga ou subestima os riscos de
uma determinada medida. Isso acarreta riscos que se somam aos normalmente ligados
ao tratamento de dados, e foge completamente ao controle do controlador. Por isso, néo
pode ser responsavel por possiveis danos resultantes. (VENOSA, 2017).

Pode-se perceber que essas excludentes dependem da producao de prova por
parte do agente. Portanto o processo sera muito mais complexo e extenso. As condigbes
para a producdo de prova, porém, sd0 mais acessiveis a estes agentes, por terem uma
capacidade técnica e contextual mais favoravel.

A ilicitude do procedimento dos agentes é determinada pelo descumprimento da
legislagdo ou pela frustragdo da expectativa do titular sobre o procedimento, tendo em
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vista que € uma relagao contratual, que preza pela transparéncia e respeita a boa-fé. O
fato de a expectativa do titular ser um critério subjetivo a ser verificado no caso concreto
pode, ao primeiro contato, parecer refugio de inseguranca. Porém, o legislador faz
questado de esmiucar tal regra, nos incisos | a lll, do art. 44, e determinar que seja
avaliado pelo julgador o “modo pelo qual é realizado” o tratamento, “o resultado e os
riscos que razoavelmente dele se esperam” e as técnicas disponiveis a época (BRASIL,
2018).

Ao analisar os dispositivos que disciplinam a responsabilidade civil subjetiva dos
agentes de tratamento de dados, pode-se observar que guarda grande semelhanga com
a legislagao civil nacional, e, por isso, se mostra plenamente capaz de dar resposta a
eventual necessidade de reparagao de danos.

No entanto, a responsabilidade civil na Lei Geral de Protecdo de Dados deve ser
estudada sobre o enfoque da responsabilidade objetiva, que sera objeto do proximo

topico.

3.2 Responsabilidade civil objetiva na LGPD

A responsabilidade civil objetiva, ou seja, que independe de culpa, € aplicada, por
determinacdo legal, em casos que o legislador julga que ha uma vulnerabilidade
estrutural de uma das partes.

No caso da LGPD, esta prevista em duas situagdes, ou seja, no tratamento de
dados no ambito das relagcdes de consumo, por forca do art. 45 da Lei e no tratamento
de dados pelo poder publico, conforme art. 37, §6° da Constituicdo. Especificamente em
relacdo ao poder publico, existe entendimento do Supremo Tribunal Federal de que se
aplica a responsabilidade objetiva em atos comissivos (MALDONADO; BLUM, 2019).

Por outro lado, o Codigo de Defesa do Consumidor € paradigma na aplicagéo da
responsabilidade civil objetiva. (BRASIL, 1990). Efetivou mandamento constitucional de
protecdo ao consumidor e instituiu varios direitos que asseguram ao consumidor
vulneravel, protecao contra danos decorrentes da relagdo de consumo.

Por isso, a LGPD determina expressamente que nas relagbes de consumo
precisam ser realizadas em conformidade com o Cédigo de Defesa do Consumidor, por
ser mais favoravel ao consumidor, se presta melhor ao objetivo de prover reparagao dos
agentes que tem superioridade econdémica e informacional sobre a atividade. (BRASIL,
2018).
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Segundo os arts. 6° e 12 do CDC, o defeito do produto ou do servigo, que gera
dano ao consumidor, € protegido através da solidariedade dos agentes, da inversao do
Onus da prova e ao acesso a informacgdes precisas. (BRASIL, 1990).

Para os autores Mendes e Doneda, que se filiaram a linha de responsabilidade
civil objetiva, o principal argumento & que a atividade de tratamento de dados representa
um risco intrinseco, na medida em que ha uma potencialidade danosa significativa em
caso de violacdo dos direitos dos titulares, que por sua natureza de direito
personalissimo e de direito fundamental. Em outras palavras, o tratamento de dados
pessoais se encaixaria como atividade de risco (MENDES; DONEDA, 2018).

Considerando o Cadigo Civil como a fonte de principios e regras de direito
privado, a interpretacdao do art. 42 da LGPD nao poderia ser realizada de forma
incoerente com o disposto no art. 927, que estabelece a forma excepcional de
responsabilizagao objetiva:

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente

desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para 0s
direitos de outrem. (BRASIL, 2002).

A conclusdo de que a atividade de tratamento de dados é de risco, para essa
corrente, vem do préprio art. 42 da LGDP, que reconhece o risco de forma implicita na
expressao “em razao do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais”, bem
como explicitamente admitidos em outros dispositivos da norma (art. 5°, XVII; art. 38, §
unico; art. 44, IlI; art. 48, caput c/c § 1°, IV; art. 50, caput c/c § 1°; art. 55, XIllI). (BRASIL,
1998).

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho se aprofunda sobre a responsabilidade civil aos envolvidos
nas operacoes de tratamento de dados pessoais, tanto o controlador como o operador
de dados, deixando clara a obrigacédo de reparacdo dos danos causados aos titulares
de dados. A abordagem do tema é realizada dentro da propria Lei Geral de Protecao de
Dados que deixa claro a possibilidade de reparagcao dos danos patrimonial, moral,
individual ou coletivo, sempre que tais danos decorrerem de violagdo a legislacéo de
protecao de dados pessoais.

Cumpre observacado que a propria LGPD remete ao CDC quando a violagao

ocorre no ambito de uma relagéo de consumo. Esta reparagéo é elencada no Codigo de
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Defesa do Consumidor com o objetivo de proteger aquele que esta mais vulneravel nas

relagdes de consumo, dando uma seguranga juridica aos titulares de dados.
Conclui-se que a reponsabilidade é o papel fundamental na protegdo de dados,

pois assegura aos titulares a forma mais justa e moderna de responsabilizagao civil que

ha no nosso ordenamento juridico.
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RESUMO

O presente artigo cientifico visa buscar estudar o entendimento jurisprudencial e
doutrinario acerca da incidéncia do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) sobre a
Area de Preservacdo Permanente (APP). Para isso, a compreensdo do tema se dara
através de analises jurisprudenciais e doutrinarias relacionadas a matéria. A area de
preservagao permanente trata-se de area protegida, coberta ou nao por uma vegetacao
nativa, com uma fungcdo ambiental, sendo certo que considerando que devido as
restricbes trazidas pela legislagdo ambiental, o conteiudo econémico do imével ficara
limitado, no entanto, ha posicionamentos diversos a respeito da incidéncia de IPTU
sobre as aludidas areas.

Palavras-chave: IPTU. AREA DE PRESERVACAO PERMANENTE. INCIDENCIA.
ABSTRACT

This scientific article aims to seek to study the jurisprudential and doctrinal understanding
of the incidence of the Urban Property and Territorial Tax (IPTU)on the Permanent
Preservation Area (APP), for this, the understanding of the subjectwill be given through
jurisprudential and doctrinal analyzes related to matter. The permanent preservation
area is a protected area, covered or not by native vegetation, with an environmental
function, given that, considering that due to the restrictions brought by environmental
legislation, the economic content of the

property will be limited, therefore, there are different positions regarding the incidence of
IPTU on the aforementioned areas.

Keywords: IPTU. PERMANET PRESERVATION AREA. INCIDENCE

INTRODUGCAO

O Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) corresponde a um tributo de
competéncia municipal e distrital, cujo fato gerador se trata da propriedade, dominio util
ou a posse de um imovel situado em uma area urbana dentro dos limites do municipio,
sendo assim, o titular do dominio util do bem, ou seu possuidor, serdo considerados
como contribuintes somente nos casos em que houver uma relagao de proprietario entre
o individuo e o bem imdvel utilizado por ele (animus domini). Seu objetivo principal é a
arrecadacdo de recursos para as despesas do municipio e o lancamento aos
contribuintes é de oficio pelo proprio fisco.

A Area de Preservagao Permanente (APP) é conceituada pelo Cédigo Ambiental
e trata-se de uma area protegida, coberta ou ndo por vegetacao nativa, com a fungao
ambiental de preservar os recursos hidricos, a paisagem, a estabilidade geoldgica e a
biodiversidade, facilitar o fluxo génico de fauna e flora, proteger o solo e assegurar o
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bem-estar das populagdes humanas. Sua delimitacdo esta disposta no Cadigo
Ambiental, mais especificadamente no artigo 4°, incisos | ao Xl, sendo que a destinagao
€ exclusivamente para a protegcdo ambiental, com o objetivo de manter o equilibrio
ambiental.

O objetivo do artigo, que se constitui de pesquisa bibliografica, com uso de
meétodo dedutivo, valendo-se de textos de doutrinas, jurisprudéncia e normas, € estudar
o entendimento doutrinario e jurisprudencial sobre a incidéncia do IPTU sobre as areas
de preservacdo permanente, considerando que devido as restricbes trazidas pela

legislagdo ambiental, o conteudo econémico do imovel ficara limitado.

1 BREVES CONSIDERAGOES SOBRE O IPTU E SOBRE A AREA DE
PRESERVAGAO PERMANENTE

O IPTU tem funcao fiscal, pois a sua cobranca cumpre uma finalidade
arrecadatoria, tendo em vista que € voltada a obtengao dos recursos para custear as
despesas do Estado. Seu langamento é de oficio pelo fisco. (MAZZA, 2019).

O fato gerador do IPTU é disposto pelo artigo 32 do Cédigo Tributario Nacional
(CTN) e corresponde a propriedade, ao dominio util ou a posse do bem imével, podendo
ser por natureza ou por acessao fisica, localizado na zona urbana do Municipio.
(BRASIL, 1966).

O titular do dominio util e o possuidor referidos no artigo sé poderao ser eleitos
por meio de lei municipal como sendo contribuintes se a relagdo com o imovel for
semelhante a de proprietario, ou seja, é exigido o animus domini. Apenas a detengéo ou
posse simples, ndo constituem fato gerador. (MAZZA, 2019).

O CTN prevé sobre o contribuinte no artigo 34, sendo o proprietario do imével,
titular do dominio ou o possuidor a qualquer titulo. A base de calculo € disposta pelo
artigo 33 do CTN, correspondendo ao valor venal do imével. (BRASIL, 1966).

O Cdédigo Florestal (Lei n°. 12.651/12), em seu artigo 3°, inciso Il estabelece o
que deve se entender por areas de preservacdo permanente, como sendo area
protegida, coberta ou nao por vegetagcao nativa, com a funcdo ambiental de preservar
os recursos hidricos, a paisagem, a estabilidade geoldgica e a biodiversidade, facilitar o
fluxo génico de fauna e flora, proteger o solo e assegurar o bem-estar das populagdes
humanas. (BRASIL, 2012).

As areas de preservacado permanente possuem destinagdo exclusiva a protecao
das fungdes ecologicas. As propriedades deverdao manter a preservagéo das APP’s,

UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br 35



universitari () UniSALESIANO

Centro Universitario
REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

sempre observando o preceito constitucional socioambiental da propriedade. A
vegetacado nativa localizada nas areas de preservagdao tem o objetivo de manter o
equilibrio ambiental, do qual é direito da sociedade em geral. (SILVA, 2014).

A conservagao da vegetacdo existente nas APP’s € responsabilidade do
proprietario, possuidor ou ocupante a qualquer titulo, pessoa fisica ou juridica, tanto de
direito publico quanto de direito privado. Caso haja uma supresséo da vegetacédo das
APP’s, o responsavel devera, obrigatoriamente, viabilizar a recomposi¢cédo da vegetacao
que foi suprimida. (SIRVINSKAS, 2021).

2 A INCIDENCIA DE IPTU SOBRE A AREA DE PRESERVAGCAO PERMANENTE
21 Entendimento doutrinario

A doutrina diverge em relagdo a cobranga ou ndo do IPTU sobre a area de
preservacdo permanente, sendo que primeiramente serdo analisados o0s
posicionamentos doutrinarios em favor da cobranga do tributo.

O entendimento de Lucas Senna Witt € que se deve atentar ao principio da
legalidade, visto que ele é inefavel na criagdo e isencdo de um determinado tributo,
devendo ser concedido por meio de lei regulamentando o ato. Para o autor, se um
municipio quiser realizar a concessao desse beneficio devera fazé-lo por meio de
criacdo de uma lei que estipulara sobre a isengao da cobranga. (WITT, 2019).

No entendimento do autor Lucas Dantas Evaristo de Souza, se o esvaziamento
da propriedade se der de forma total, a incidéncia do IPTU nao ocorrera. Nos casos em
que a APP estiver de forma parcial nos imdveis, havera somente uma limitagcao
administrativa, devendo, ser cobrado o IPTU. Uma APP de forma integral, onde nao ha
possibilidade de edificacdo por seu proprietario, o IPTU nao devera ser cobrado pelo
municipio. Nessa hipotese, o fato gerador do IPTU seria a possibilidade de uso do bem
pelo proprietario e ndo a propriedade em si. (SOUZA, L. 2016).

De outro lado, para o doutrinador Kiyoshi Harada, os bem imdveis que possuirem
impedimentos de realizagédo de edificagdes e desmatamento, que abrangem uma parte
ou todo o imoével, configura a interdicdo do uso desse imovel pelo seu proprietario,
causando inviabilizacao total. O fato gerador do IPTU ¢é a disponibilidade econédmica do
bem, sendo assim, a sua retirada faz com que o tributo deixe de ser cobrado na

propriedade, caracterizando no seu langamento, uma violagcdo aos principios da
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isonomia tributaria, principio da proibicdo de efeito confiscatério e do principio da
capacidade contributiva. (HARADA, 2016).

A autora Joice de Souza Bezerra compreende que a maior discussao sobre a
incidéncia do IPTU nas areas de preservagao permanente € se seria constitucional ou
inconstitucional. Para ela, alguns Ministros do STJ firmaram entendimento no sentido de
que nao devera haver a cobranca do IPTU sobre uma APP, pelo fato de que nédo ha a
disponibilidade da propriedade, ou seja, a area nao pode ser explorada pelo proprietario.
(BEZERRA, 2010).

Para Rodrigo de Paula Souza, a ndo incidéncia do IPTU sobre as areas de
preservacao permanente € aceita pelos Tribunais, quando o imével dispor de restricdes
absolutas ao direito de propriedade que causar a total impossibilidade de uso, gozo e

fruicdo do bem imovel pelo proprietario. (SOUZA, R., 2014).
2.2 Entendimento jurisprudencial

Os Tribunais também divergem nas suas decisbes acerca do presente tema.
Assim, primeiramente, serdo analisadas as jurisprudéncias no tocante a possibilidade
do afastamento da cobranca do IPTU sobre as areas de preservagcao permanente.

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, em decisdo proferida pela Relatora
desembargadora Leila Maria Rodrigues Pinto de Carvalho e Albuquerque, posicionou--
se no sentido de que a localizagdo de um determinado imével em area de preservacao
permanente afasta a cobrancga do IPTU, devido ao fato de que essa propriedade devera
ser considerada rural, devendo, portanto, ser cobrado o ITR, conforme ementa:

APELACAO CIVEL. EXECUQAO FISCAL. IMPOSTO PREDIAL E
TERRITORIAL URBANO IPTU. AREA DE PRESERVACAO PERMANENTE. A
sentenga extinguiu o processo com o fundamento de que o imével se encontra
em uma area de preservagao permanente, o que afasta a incidéncia do IPTU.
Insurgéncia do Municipio sem questionar o fato de que o imdvel se encontra em
area de preservagao ambiental. A Lei n° 9.985/2000, que regulamentou a
instituicdo do Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza,
dispde em seu artigo 49, expressamente, que o imdvel inserido em area de
preservacgao é considerado rural. Entendimento do Superior Tribunal de Justica

no sentido de que na hipétese ha incidéncia de ITR e nédo de IPTU.
DESPROVIMENTO DO RECURSO. (TJRJ, 2021).

No Estado de Sao Paulo, o Relator do Tribunal de Justica, Carlos Giarusso
Santos, decidiu que o IPTU nao € exigivel em iméveis situados em areas de preservagao
permanente, pois se a utilizacdo econdbmica do bem for inviavel, a capacidade

contributiva dessa propriedade néo se faz necessaria. (TJSP, 2013).
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ACAO DECLARATORIA. MUNICIPIO DE SAO SEBASTIAO. IPTU. AREA DE
PRESERVACAO PERMANENTE QUE ABRANGE PARTE DO TERRENO.
COBRANCA DO IMPOSTO SOBRE TODO O IMOVEL. IMPOSSIBILIDADE.
REVISAO DO LANCAMENTO. NECESSIDADE — EXTENSAO DOS EFEITOS
DA DECISAO AOS EXERCICIOS FUTUROS. IMPOSSIBILIDADE. E inexigivel
o IPTU sobre a parcela do imovel localizada em area de preservagao
permanente, na medida em que, sendo inviavel a utilizagcdo econdmica, nao ha
a necessaria manifestagdo da capacidade contributiva, impondo-se a revisdo do
lancamento para excluir a area objeto de restricdo da cobran¢a do imposto. Nao
ha como se acolher a pretensdo quanto aos exercicios futuros, ja que nao se
pode declarar ilegalidade ou inconstitucionalidade de ato futuro, mormente por
se tratar de mera hipétese — sumula n°239 do STF. RECURSO E REEXAME
NECESSARIO IMPROVIDOS. (TJSP, 2013).

No mesmo sentido, ja decidiu o Tribunal de Justica do Distrito Federal e

Territorios, conforme apresenta a ementa do julgado:

APELACAO. DIREITO TRIBUTARIO. IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE
TERRITORIAL URBANA - IPTU. IMOVEL SITUADO EM AREA DE
PRESERVACAO PERMANENTE. RESTRICAO ABSOLUTA IMPOSTA AO
BEM. HIPOTESE DE NAO INCIDENCIA TRIBUTARIA. RESTITUICAO DOS
VALORES PAGOS. PRINCIPIO DA LEGALIDADE. SENTENCA MANTIDA.

1. De acordo com a Lei 12.651/2012 — Cédigo Florestal —, as Areas de
Preservagdo Permanente séo areas protegidas, cobertas ou n&o por vegetacao
nativa, com fungdo ambiental de preservar os recursos hidricos, a paisagem, a
estabilidade geoldgica e a biodiversidade, facilitar o fluxo génico de fauna e
flora, proteger o solo e assegurar o bem-estar das populagées humanas — artigo
3% II. 2. O Direito Ambiental estabeleceu um regime diferenciado de protegao
das Areas de Preservagdo Permanente, limitando sobremaneira o pleno
exercicio do direito de propriedade através da obrigagdo de manutengéo integral
de sua vegetacao pelo proprietario, possuidor ou ocupante a qualquer titulo,
pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado. 2.1. Essas restrigdes
administrativas tornam os bens situados em Areas de Preservagéo Permanente
insuscetiveis de uso, gozo e disposi¢cdo, poderes inerentes a propriedade,
repercutindo na esfera tributaria e impossibilitando o langamento do Imposto
sobre a Propriedade Territorial Urbana — IPTU. 2.2 Trata-se de verdadeira
hipétese de né&o incidéncia tributaria, em virtude da auséncia de elementos
minimos caracterizadores do fato gerador da obrigacdo. 3. Como o imével do
autor ndo possui qualquer acessdo e estd localizado em Area de Protecéo
Permanente — APP onde sdo vedadas novas edificagdes, fica afastada a
possibilidade de cobranca do Imposto sobre a Propriedade Territorial Urbana —
IPTU, por conta da restrigdo absoluta e total imposta ao bem. 4. E irrelevante,
para fins de restituicdo do tributo, o pedido de inclusdo do imével no cadastro
fiscal imobiliario efetuado pelo préprio autor, ja que a atuagdo administrativa
esta jungida ao principio da legalidade, nao podendo o agente publico se afastar
dos mandamentos da Lei com a mera requisicdo do particular. 5. Recurso
conhecido e desprovido. (TJDF, 2018).

No entanto, outra parte da jurisprudéncia entende que sera possivel a incidéncia
do Imposto Predial e Territorial Urbano sobre as APP’s.

Conforme jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a, baseada em julgamento
da relatoria do Ministro Benedito Gongalves, no julgamento da REsp 1128981 SP
2009/0141025-4, a restricdo em relac&o a utilizagéo da propriedade em locais com Area
de Preservacdo Permanente em parte de um imével urbano, ndo afasta a incidéncia do
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU):
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PROCESSUAL CIVIL. TRIBUTARIO. RECURSO ESPECIAL. VIOLACAO DE
DISPOSITIVOS CONSTITUCIONAIS. ANALISE. IMPOSSIBILIDADE. IPTU.
LOTEAMENTO. INCIDENCIA SOBRE AREA DE IMOVEL URBANO
DENOMINADA AREA DE PRESERVACAO PERMANENTE. LEGALIDADE.
RESTRICAO A UTILIZACAO DE PARTE DO IMOVEL QUE NAO DESNATURA
A OCORRENCIA DO FATO GERADOR DO TRIBUTO. PROPRIEDADE.
LIMITACAO DE NATUREZA RELATIVA. AUSENCIA DE LEI ISENTIVA. 1.
Hipotese em que se questiona a violagdo do artigo 32, | e Il, do CTN, e dos
artigos 5°, 1, II, XXIlI, 156, § 1°, I, da Constituicao Federal, ao argumento de que
nao deve incidir IPTU sobre area de preservacdo permanente interna a
empreendimento imobiliario urbano. 2. Nao se conhece do recurso especial por
violagao a dispositivos constitucionais, sob pena de se usurpar a competéncia
do Supremo Tribunal Federal, nos termos do que dispde o artigo 102, 1ll, da
Constituicdo Federal. 3. A restrigdo a utilizagado da propriedade referente a area
de preservagao permanente em parte de imével urbano (loteamento) nao afasta
a incidéncia do Imposto Predial e Territorial Urbano, uma vez que o fato gerador
da exagdo permanece integro, qual seja, a propriedade localizada na zona
urbana do municipio. Cuida-se de um 6nus a ser suportado, o que n&o gera o
cerceamento total da disposic¢ao, utilizacdo ou alienagao da propriedade, como
ocorre, por exemplo, nas desapropriagdes. Alias, no caso dos autos, a limitagao
nao tem carater absoluto, pois podera haver exploragao da area mediante prévia
autorizagcdo da Secretaria do Meio Ambiente do municipio. 4. Na verdade, a
limitagcdo de fragdo da propriedade urbana por forga do reconhecimento de area
de preservagao permanente, por si s6, ndo conduz a violagéo do artigo 32 do
CTN, que trata do fato gerador do tributo. O ndo pagamento da exacgao sobre
certa fracao da propriedade urbana é questdo a ser dirimida também a luz da
isengéo e da base de calculo do tributo, a exemplo do que se tem feito no tema
envolvendo o ITR sobre areas de preservacdo permanente, pois, para esta
situagao, por exemplo, ha lei federal permitindo a exclus&o de areas da sua base
de calculo (artigo 10, § 1°, Il, a e b, da Lei 9.393/96). 5. Segundo o acérdao
recorrido, ndo ha lei prevendo o favor legal para a situagdo dos autos,
fundamento bastante para manter o decisum, pois o artigo 150, § 6°, da
Constituicdo Federal, bem como o artigo 176 do Cdédigo Tributario Nacional
exigem lei especifica para a concesséao de isencéo tributaria. Confiram-se: REsp
939.709/DF, Primeira Turma, Rel. Min. José Delgado, DJ de 27.2.2008; RMS
22.371/DF, Primeira Turma, Rel. Min. Francisco Falcao, DJ de 24.5.2007; REsp
582.055/RN, Segunda Turma, Rel. Min. Eliana Calmon, DJe de 18.4.2008; RMS
24.854/PE, Segunda Turma, Rel. Min. Castro Meira, DJ de 8.11.2007. 6.
Recurso especial parcialmente conhecido e, nesta extens&o, nao provido. (STJ,
2010).

Em apelacéo interposta pelo Municipio de Belo Horizonte/MG, o Relator Moacyr
Lobato decidiu, no processo AC 2788823-77.2011.8.13.0024, que como o fato gerador
do IPTU corresponde a propriedade, dominio util ou posse do bem, cabera a incidéncia
do referido tributo sobre o imovel, sendo assim, a alegagao do autor da area ser “non
aedficandi” nao impedira a utilizagdo do bem pelo proprietario, somente ira restringir o
seu uso, visando atender a fung¢ao da propriedade. (TJMG, 2017).

APELACAO. DIREITO TRIBUTARIO. EMBARGOS A EXECUGCAO FISCAL.
AREA DE PRESERVAGAO PERMANENTE. IPTU. INCIDENCIA. SENTENCA
REFORMADA. — O simples fato de o terreno estar situado em é&rea de
preservacao permanente, por si s6, ndo tem o condao de afastar a incidéncia
do IPTU, uma vez que o fato gerador do tributo permanece integro, ou seja, o

contribuinte continua com a propriedade do imével (procedentes do c. Superior
Tribunal de Justiga). (TIMG, 2017).
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Vale ressaltar a decisdo do Ministro do STJ, Herman Benjamin, ao analisar

decisdo do TJ/SP, sobre um imodvel localizado em uma APP caracterizada por

declividade, nascentes e vegetacao de mata atlantica mediana com espécies em

extingdo, que impediam o uso e gozo da propriedade, determinando que essas

restricdes descaracterizavam a incidéncia do IPTU que, no caso, era devidamente

langado e cobrado pelo Municipio de Serra Negra/SP. Foi realizado uma pericia no local,

que resultou no laudo de que haveria a inexequibilidade absoluta de qualquer uso pelo
proprietario do bem. (STJ, 2021).

UniSALESIANO

TRIBUTARIO, AMBIENTAL E URBANISTICO. IPTU. EMBARGOS A
EXECUCAO FISCAL. ART. 32 DO CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL.
LIMITACAO AMBIENTAL AO DIREITO DE PROPRIEDADE. AREA DE
PRESERVACAO PERMANENTE. IMPOSSIBILIDADE ABSOLUTA DE USO DA
TOTALIDADE DO BEM PELO PROPRIETARIO. IMPACTOS TRIBUTARIOS
DA NATUREZA NON AEDIFICANDI DE IMOVEL URBANO. DIREITO
TRIBUTARIO NO ESTADO DE DIREITO AMBIENTAL. PRINCIPIO
POLUIDOR-PAGADOR. EXTERNALIDADES AMBIENTAIS NEGATIVAS.
NECESSIDADE DE REVOLVIMENTO DO CONJUNTO FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ. 1. Segundo o Tribunal de
Justica de S&o Paulo, "o bem de propriedade do apelante se localiza em Area
de Preservacdo Permanente (APP), de declividade e nascentes, bem como de
vegetacdo de Mata Atlantica em estagio médio de regeneragéo, servindo de
refugio para espécies em extingdo, impedindo-se, assim, seu uso e gozo e, por
consequéncia, tais restricbes ambientais descaracterizariam a incidéncia do
IPTU, que vem sendo cobrado pela Municipalidade de Serra Negra". Acrescenta
que, consoante o laudo pericial, as limitagdes ambientais

"resultam na inexequibilidade absoluta de uso pelo autor, ndo possuindo,
portanto, qualquer edificacdo". 2. Quanto a questdo juridica de fundo
propriamente debatida, afirma o Tribunal: "No que tange aos langamentos de
IPTU, cumpre elucidar que, em regra, o fato de estar, o imdvel, localizado em
area de preservacdo permanente (APP), por si s6, ndo afasta a incidéncia do
tributo, vez que, ainda que existam algumas restricbes ao direito de propriedade
decorrentes do aspecto ambiental da funcao social da propriedade (limitagao
administrativa), é certo que, em geral, ndo ha impossibilidade absoluta de uso
e gozo da propriedade/posse, a nao ser que haja comprovagao nos autos do
contrario. Foi o que ocorreu no caso." 3. O acordao recorrido esta lastreado em
prova pericial, o que impde a aplicagdo da Sumula 7/STJ. 4. Ainda que se
considerasse superado o ébice dessa sumula, a irresignagdo ndo mereceria
prosperar. Nos termos do art. 32, caput, do CTN, o IPTU "tem como fato gerador
a propriedade, o dominio Util ou a posse de bem imdével" na zona urbana. Leitura
apressada do dispositivo poderia transmitir a equivocada impressao de serem
redondamente estranhas consideragdes acerca de fundamentos ético-juridicos
subjacentes a conformagéo legal do IPTU, como a concreta impossibilidade de
explorabilidade econdmica lato sensu da inteireza e ndo de parcela do imével,
em razao de restricGes estatais (urbanisticas, ambientais, sanitarias, de
segurancga). 5. Como regra, limitacdo urbanistica, ambiental, sanitaria ou de
seguranca - de carater geral e que recaia sobre o direito de explorar e construir,
v. g., gabarito das edificagdes, recuo de prédios, espacos verdes, Areas de
Preservagao Permanente — ndo enseja desapropriagao indireta e ndo acarreta
dever do Estado de indenizar, mesmo quando a condi¢do non aedificandi venha
a abranger, de ponta a ponta, o bem em questao, p. ex., aquele derivado de
subdivisbes sucessivas ou adquirido apds o advento da restricdo. Contudo, tal
negativa de ressarcimento, apurada a luz do Direito das Obrigacdes e da
principiologia de regéncia do Direito Publico, ndo equivale a pintar de
irrelevancia juridica - para fins tributarios e de conformagao do fato gerador do
imposto - a realidade de total, rematada e incontroversa afetacdo do imovel a
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utilidade publica. Ou seja, o titular de dominio (ou de fragédo dele) de area non
aedificandi, apesar de nao fazer jus a indenizagdo pela intervencéo estatal,
merece ser exonerado do IPTU exatamente por conta desse 6nus social, se,
repita-se, cabal e plenamente inviabilizado o direito de construir no imével ou de
usa-lo econdmica e diretamente na sua integralidade. 6. Sobre a relagéo entre
IPTU e Area de Preservacdo Permanente, o STJ ja se pronunciou em outras
oportunidades: "A restricdo & utilizacdo da propriedade referente a Area de
Preservagdo Permanente em parte de imovel urbano (loteamento) ndo afasta a
incidéncia do Imposto Predial e Territorial Urbano, uma vez que o fato gerador
da exagdo permanece integro, qual seja, a propriedade localizada na zona
urbana do municipio. Cuida-se de um 6nus a ser suportado, o que n&o gera o
cerceamento total da disposic¢ao, utilizagdo ou alienagao da propriedade, como
ocorre, por exemplo, nas desapropriagdes. Alias, no caso dos autos, a limitagdo
nao tem carater absoluto, pois podera haver exploragédo da area mediante prévia
autorizagdo da Secretaria do Meio Ambiente do municipio" (REsp 1.128.981/SP,
Rel. Min. Benedito Gongalves, Primeira Turma, DJe 25/3/2010, grifo
acrescentado). Em sentido assemelhado: "ndo se pode confundir propriedade
com restricdo administrativa, pois esta ndo afasta o fato gerador do imposto e a
titularidade para efeitos de tributacao" (REsp 1.801.830/PR, Rel. Min. Herman
Benjamin, Segunda Turma, DJe 21/05/2019). Comparando a situacdo do ITR e
do IPTU, confira-se: "o ndo pagamento da exagédo deve ser debatida a luz da
isencao e da base de calculo, a exemplo do que se tem feito no tema envolvendo
o ITR sobre areas de preservagéo permanente, pois, para esta situagao, ha lei
federal regulando a questao. (Artigo 10, § 1°,1l, 'a' e 'b', da Lei 9.393/96)." (AgRg
no REsp 1.469.057/AC, Rel. Min. Mauro Campbell Marques, Segunda Turma,
DJe 20/10/2014). A jurisprudéncia do STJ, todavia, ndo ha de ser lida como
recusa de ponderar, na analise do fato gerador do IPTU e de outros tributos,
eventual constricdo absoluta de cunho ambiental, urbanistico, sanitario ou de
seguranga sobreposta sobre 100% do bem. Cobranga de tributo sobre imével
intocavel ope legis e, por isso, economicamente inaproveitavel, flerta com
confisco dissimulado. 7. O Direito Tributario deve ser amigo, € ndo adversario,
da protegao do meio ambiente. A "justica tributaria" necessariamente abarca
preocupagdes de sustentabilidade ecoldgica, abrigando tratamento diferenciado
na exagao de tributos, de modo a dissuadir ou premiar comportamento dos
contribuintes que, adversa ou positivamente, impactem o uso sustentavel dos
bens ambientais tangiveis e intangiveis. 8. No Estado de Direito Ambiental, sob
o palio sobretudo, mas ndo exclusivamente, do principio poluidor-pagador,
tributos despontam, ao lado de outros instrumentos econémicos, como um dos
expedientes mais poderosos, eficazes e eficientes para enfrentar a grave crise
de gestdo dos recursos naturais que nos atormenta. Sob tal perspectiva, cabe
ao Direito Tributario - cujo campo de atuagio vai, modernamente, muito além
da simples arrecadagao de recursos financeiros estaveis e previsiveis para o
Estado - identificar e enfrentar velhas ou recentes praticas nocivas as bases da
comunidade da vida planetaria. A partir dai, dele se espera, quer autopurificagdo
de medidas de incentivo a atividades antiecolégicas e de perpetuagéo de
externalidades ambientais negativas, quer desenho de mecanismos tributarios
inéditos, sensiveis a inquietagdes e demandas de sustentabilidade, capazes de
estimular inovagao na produgdo, circulagdo e consumo da nossa riqueza
natural, assim como prevenir e reparar danos a biomas e ecossistemas. Um
esforgco concertado, portanto, que envolve, pelos juizes, revisitagdo e releitura
de institutos tradicionais da disciplina e, simultaneamente, pelo legislador,
alteragao da legislagao tributaria vigente. 9. Agravo Interno nao provido. (STJ,
2021).

Em relagao ao IPTU, o Ministro do STJ relatou em sua deciséo que, em regra, o
simples fato do imdvel estar localizado em uma area de preservagao permanente nao
configura a isengao do tributo, mesmo que no local haja restricées legais do direito de

propriedade, tendo em vista as caracteristicas ambientais que impdem limitagdes ao
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proprietario, contudo, ndo ha uma impossibilidade absoluta do uso e gozo do terreno

pelo proprietario. (STJ, 2021).
3 O IPTU VERDE OU ECOLOGICO

O IPTU verde ou IPTU ecoldgico trata-se de um incentivo com objetivo de
estimular os proprietarios a realizarem condutas mais sustentaveis e ecoldgicas em seus
imoveis por meio da concessao de beneficio tributario. Esse beneficio tributario autoriza
0S municipios a reduzirem o valor do IPTU aos proprietarios de imoveis que adotarem
medidas de protegdo, recuperagdo e preservagdo do meio ambiente em suas
propriedades. A base do IPTU verde corresponde a concessao da redugao do valor que
€ devido aos municipios a titulo de tributo, pelo proprietario do bem imével, de forma a
incentivar agdes que resultardo na protecao, preservacao e na manutencao da natureza
que se instalou na area. (ZUGMAN, 2012).

A utilizacdo de beneficios e incentivos tributarios aplicados ao IPTU, com a
finalidade de preservagdo ambiental, trata-se do denominado tributo ambiental em
sentido lato sensu ou improprio, que € exatamente o que ocorre no IPTU verde, tendo
em vista os beneficios ficais do imposto ordinario sobre as areas de preservacao, sendo
que esse método é utilizado para a estimulagao de acdes em favor do meio ambiente,
a sua utilizagdo concretizaria um sistema tributario justo e participativo, com a
colaboracdo dos contribuintes e do Poder Publico executando politicas publicas
ambientais locais. O trabalho da comunidade, beneficiado pela isen¢ao do IPTU, seria
o retorno social, realizando agdes tanto ambientais quanto sociais no municipio e
educando os moradores por meio de estimulos econémicos. (FEIO, 2018).

Um exemplo, é o Municipio de Aragatuba/SP, no qual a Lei n°® 7.423/2011 instituiu
o IPTU Sustentavel. A criagdo desse beneficio tributario para redugdo do IPTU, segundo
o artigo 1° da Lei Municipal, objetiva incentivar medidas de preservacao, protegao e
recuperacao do meio ambiente. Os requisitos exigidos pela lei, sdo estabelecidos pelo
paragrafo unico: a) adogao de sistema de captagdo da agua da chuva; b) sistema de
reuso de agua; c) sistema de aquecimento hidraulico solar; d) sistema solar fotovoltaico;
e) construgdo com materiais sustentaveis; f) calgadas verdes; g) piso drenante e h)
adocao de um espacgo arvore com a espécie adequada. O desconto no valor do IPTU, é
definido pela lei no artigo 3°, sendo 2%, de forma anual, correspondendo ao
cumprimento das exigéncias pelo contribuinte de cada item disposto no paragrafo unico
(artigo 1°), até 12%. (ARACATUBA, 2011).
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CONSIDERAGOES FINAIS

A cobranga do Imposto Predial e Territorial Urbano sobre as Areas de
Preservacdo Permanente se mostrou, diante do estudo, um tema de grande
complexidade e de grande importancia juridica devido ao seu conteudo e,
principalmente, ao seu objetivo de preservagao legal do meio ambiente dessas areas
verdes.

Doutrinariamente, ha quem entende que nao sera cobrado o IPTU sobre area de
preservacao permanente, quando houver parcialmente ou totalmente uma interdi¢ao do
bem imovel devido as limitagbes legais impostas pela APP, ou mesmo que nao ha
disponibilidade da propriedade, que ndo podera ser usufruida, usada ou gozada pelo
proprietario, ficando limitado o seu conteudo econémico.

Ao passo que, outros doutrinadores entendem que sera cobrado o IPTU sobre
uma area de preservagcao permanente, pois essas areas possuem o0s requisitos que
caracterizam o fato gerador do imposto, podendo haver uma gradagéo das aliquotas do
IPTU como forma de incentivo a realizacdo da preservacdo do local. Outros
doutrinadores pautam no sentindo de que havera a incidéncia do imposto tendo em vista
o principio da legalidade, pois ndo devera ser concedido uma isencéo tributaria sem que
haja uma lei municipal que institua esse beneficio para o referido imposto, ndo cabendo
ao Tribunal legislar sobre.

Na jurisprudéncia, embora haja uma divergéncia sobre 0 assunto, a maioria das
jurisprudéncias é de acordo com o precedente do STJ Recurso Especial n°.
1128981/SP, da relatoria do Ministro Benedito Gongalves, no sentido de que a restricao
parcial de um imével devido a uma Area de Preservagdo Permanente ndo afastara a
incidéncia da cobranga do IPTU, visto que o seu fato gerador permanece integro, que
no caso € a propriedade localizada em zona urbana municipal.

No entendimento do Ministro do STJ, Humberto Martins, o imével com uma APP
nao afasta a incidéncia do IPTU, pois nao caracteriza a perda da propriedade, somente
uma limitacdo administrativa de uso que proibe a edificagdo/construcéo, para que seja
cumprida a sua fungao social, sendo assim, como o fato gerador do IPTU se trata da
propriedade, uma limitagao de uso ao imével ndo o desconfiguraria.

Nao se pode esquecer que recentemente decidiu o STJ, na lavra do Ministro

Herman Benjamin, que nos casos em que houver uma constricdo absoluta do bem
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sobreposta sobre 100% da propriedade, sera o caso de n&o incidéncia do IPTU. (Agravo
Interno no Agravo em Recurso Especial 2020/0162489-2).

Assim, percebe-se que a questdo nao € pacifica. Dessa forma, uma possivel
solugédo para o problema apresentado seria a instituicdo do IPTU verde ou ecolégico
pelos municipios, do qual concederia descontos tributarios, para os proprietarios de
imdveis em areas urbanas, que promovessem agdes sustentaveis e ecoldgicas em suas
propriedades, visando a preservacgao e protegdo do meio ambiente, como uma forma de
incentivo aos contribuintes. O desconto do IPTU podera ser concedido pelos municipios,
que legislarem sobre, como fez o municipio de Aragatuba/SP, por meio da Lei n°
7.423/2011.
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RESUMO

O presente trabalho tem como objeto a compreensdo das dificuldades e os
desafios encontrados pelos segurados especiais que desejam obter a concessao de
beneficios previdenciarios, no momento da sua comprovacdo de ruricola. Tal
comprovacgao € necessaria como uma das condi¢cdes para obter o beneficio, ja que os
segurados especiais nao recolhem contribuicbes mensais ao INSS. Até o advento da
Lei n°. 13.486/19, bastava o trabalhador rural apresentar inicio de prova material,
consistentes em documentos variados que comprovassem a condicdo de exercicio de
atividade rural, sendo que a prova documental poderia ser completada com a prova
testemunhal. No entanto, apds a Lei n°. 13.486/19, ha a necessidade de que o segurado,
em questao, seja cadastrado no CNIS (Cadastro Nacional de Informagdes Sociais), ou
seja, 0 segurado especial s6 comprovara sua atividade rural por meio do CNIS.
Certamente sera um entrave na vida do segurado especial, que vive na informalidade e
tera dificuldade em fazer a comprovacgao da atividade rural através do CNIS.

Palavras-chave: SEGURADO ESPECIAL. COMPROVAGCAO DA ATIVIDADE RURAL.
REGIME DE ECONOMIA FAMILIAR.

ABSTRACT

The present work aims to understand the difficulties and challenges encountered
by special insured persons who wish to obtain social security benefits, at the time of
proving their rural status. This necessary proof as one of the conditions for obtaining the
benefit, since special insured persons do not pay monthly contributions to the INSS, is
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becoming increasingly difficult. Until the enactment of Law no. 13,486/19, it was enough
for the rural worker to present the beginning of material evidence, consisting of various
documents that prove the condition of exercising rural activity, and the documentary
evidence could be completed with testimonial evidence. However, after Law no.
13,486/19, there is a need for the insured person in question to be registered in the CNIS
(National Social Information Register), that is, the special insured person will only prove
his rural activity through the CNIS. It will certainly be an obstacle in the life of the special
insured person, who lives informally and will have difficulty in proving rural activity
through the CNIS.

Keywords: RETIREMENT PENSION OF RURAL WORKERS. RURAL PROOF. FAMILY
ECONOMY REGIME. SPECIAL INSURED.

INTRODUGAO

O presente artigo, que se constitui de pesquisa bibliografica, com uso de método
dedutivo, valendo-se de textos de doutrinas, jurisprudéncia e normas, aborda a
comprovagao do exercicio da atividade rural pelos segurados especiais em regime de
economia familiar, visando a concessao de beneficios previdenciarios. Os segurados
especiais sao a grande parte da populagdo no nosso pais, sdo de origem simples, os
quais exerceram todo o periodo de sua vida trabalhando duro, expostos ao sol, sem
condi¢cdes minimas e dignas de trabalho.

Os segurados especiais, para obtengcdo de beneficios previdenciarios, devem
comprovar o exercicio de atividade rural pelo tempo da caréncia exigida pela lei.

Anteriormente a Lei n°. 13.846/19, os segurados comprovavam sua atividade
por meio documental, algo que ja se denomina por ser complexo, visto que na maioria
dos casos, ndo ha documentos habeis para sua comprovagao, e conjuntamente com
prova testemunhal.

Atualmente ja € complexo o processo para se obter a concessdo de uma
aposentadoria junto ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para os segurados
urbanos, mas se torna ainda mais complicado para os segurados especiais, visto que
necessitam de comprovacao de sua atividade rural por meio de documentos
estabelecidos pela legislagao.

Portanto, o presente artigo visa compreender as dificuldades que os segurados
especiais encontram no momento da comprovacao da atividade ruricola e sua
desigualdade, visto que para os trabalhadores urbanos a concessao nao possui tanta
complexidade, enquanto que para os trabalhadores rurais que possuem pouca instrugao
e de origem humilde, necessitam de comprovagao de atividade ruricola por meio de
documentos e prova testemunhal, vez que somente testemunhal ndo sao aceitas pelos

tribunais.
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E com a entrada em vigor da Lei n° 13.846/19 ficou ainda mais complexa a
comprovacgao do exercicio da atividade rural, com a necessidade de que o segurado em
questao seja cadastrado no CNIS (Cadastro Nacional de Informagdes Sociais), o que
certamente atrapalhara a obtencao da tdo sonhada aposentadoria.

1 O CONCEITO DE REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL
No Brasil coexistem duas espécies de regime previdenciario, sendo o regime

publico e o regime privado. O regime publico denomina-se como sendo o regime
previdenciario proprio dos servidores publicos civis, o regime previdenciario proprio dos
militares e o regime geral de previdéncia social (RGPS), que se encontra disciplinado
no art. 201 da Constituicdo Federal (CF), portanto, sendo todos contributivos e de
filiacdo obrigatéria. (SANTOS, 2021, p. 85).

Ja o regime privado € de carater complementar, tratado no art. 202 da
Constituicao Federal e se organiza de maneira auténoma no que diz respeito ao RGPS,
pois se baseia na constituicao de reservas que garantem o beneficio contratado, sendo
assim, sdo os regimes de filiagdo facultativa, ficando a opgédo de cada segurado.
(BRASIL, 1988).

Posto isso, o RGPS é o regime publico de previdéncia social, de carater
obrigatorio, para os segurados da iniciativa privada, desde que nao estejam submetidos
a devida disciplina legal dos servidores publicos civis e militares, vez que estédo
submetidos a um regime préprio. No entanto, ha pessoas juridicas tanto da
administracao direta como da indireta que estao vinculadas ao RGPS, a exemplo do
Banco do Brasil S/A e da Caixa Econémica Federal.

Neste diapasado, pode-se destacar que o regime € de carater contributivo, visto
que a sua cobertura previdenciaria depende do pagamento das contribuigdes, para que
seja devidamente custeado pelo sistema. Portanto, somente aqueles que contribuiram
para garantir a sua condicao de segurado da Previdéncia Social, e que tenham cumprido
todas as caréncias necessarias, salvo as que estiverem expressas em lei, serdo
resguardados pela previdéncia. (SANTOS, 2021, p.85).

Assim, o RGPS aborda obrigatoriamente todos os trabalhadores da iniciativa
privada, que sdo os que se encontram regidos pela Consolidagao das Leis Trabalhistas,
envolvendo tantos os trabalhadores urbanos como os rurais, mesmo que estejam
prestando servigo, os aprendizes e até mesmo os temporarios. (AGOSTINHO, 2020, p.
99).

Nesse sentido, pode-se evidenciar que a previdéncia € direito obrigatorio a todos

os trabalhadores que exercem qualquer tipo de emprego, seja de natureza rural mesmo
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que de carater temporario, trabalhador individual ou em regime de economia familiar, ou
até mesmo para os chamados trabalhadores auténomos. Dessa forma, resta claro que
€ de todos os direitos a previdéncia social, independentemente do tipo e a forma que

exerce o seu trabalho.

2 O REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL PARA OS QUE EXERCEM
ATIVIDADE RURAL

Em primeiro lugar, convém ressaltar que os trabalhadores que exercem algum
tipo de atividade rural, podem ser enquadrados, assim como os trabalhadores urbanos,
como contribuinte individual, segurado especial, segurado empregado e segurado
avulso, conforme verificar-se-a a seguir.

O trabalhador rural so6 foi incluido no rol de segurados obrigatorios empregados,
apo6s a promulgacao da CF de 1988 em seu art. 194, inciso |l, visto que anterior ao seu
advento o0s segurados rurais ndo possuiam o0s mesmos direitos a protegéo
previdenciaria do que os segurados urbanos. Posto isso, a CF trouxe os principios da
uniformidade e da equivaléncia dos beneficios e da prestagao de servigo, seja ela para
segurados urbanos ou rurais. (BRASIL, 1988).

A Lein®8.213/91 traz em seu art. 39, sobre a concessao que ficara garantida aos
segurados especiais, sendo eles de aposentadoria por idade ou por invalidez, de auxilio-
doenca, de auxilio-reclusdao ou de pensao, no valor de 1 (um) salario minimo, e de
auxilio-acidente, conforme disposto no art. 86 desta Lei, desde que comprovem o
exercicio de sua atividade rural, ainda que de forma descontinua, no periodo
imediatamente anterior ao requerimento do beneficio, igual ao numero de meses
correspondentes a caréncia do beneficio requerido. (BRASIL, 1991).

Nao obstante, ha doutrinas que trazem sobre a uniformidade de concessao de
beneficios para os segurados que exercem algum tipo de atividade rural, vez que o
segurado especial, o segurado empregado, trabalhador avulso, contribuinte individual
ou até mesmo facultativo, possuem os mesmos direitos dos trabalhadores urbanos, e
que possuem as mesmas condi¢des, com os mesmos critérios de calculo utilizados para
a cobertura previdenciaria dos trabalhadores urbanos, em razdo do que diz o principio
da uniformidade e igualdade de direitos. (SANTOS, 2021, p. 231).

2.1 O segurado especial
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O dispositivo constitucional elencou em seu art. 195, § 8° como sendo o produtor,
0 parceiro, 0 meeiro e o arrendatario rurais e o pescador artesanal, assim como os seus
conjuges dos quais também exergam a mesma atividade em regime de economia
familiar, desde que sem empregados permanentes e somente com a ajuda de seus
familiares, deverao contribuir para a previdéncia social mediante a uma aplicagao
significativa de uma aliquota, a qual tera como base o resultado da comercializagao da
producao em que o segurado obteve, sendo assim, seguindo esses requisitos farao jus
aos beneficios elencadas por lei. (BRASIL,1988).

Em vista disso, somente apos trés anos da promulgagdo da Constituicdo que
foram aprovadas as Leis n°s 8.212/91 e 8.213/91, as quais regulamentam e organizam
o Sistema de Seguridade Social, o seu devido plano de custeio e o consequentemente
o Plano de Beneficios da Previdéncia Social. (BRASIL, 1991).

As leis mencionadas no paragrafo anterior, ainda, continuam em vigor, tendo as
suas devidas alteragdes, principalmente no que diz respeito ao segurado especial. A Lei
n°. 8.213/91 passou a assegurar aos trabalhadores rurais os mesmo direitos do urbanos
e de acordo com que elenca o art. 39 da menciona lei, sera devido aos segurados
especiais os beneficios de aposentadoria por idade, aposentadoria por invalidez, de
auxilio-doenca, de auxilio-reclusdo ou de pensao por morte, no valor de 1 (um) salario
minimo, e de auxilio-acidente, conforme disposto no art. 86 desta Lei, desde que
comprovem o exercicio de atividade rural, ainda que de forma descontinua, no periodo
imediatamente anterior ao requerimento do beneficio, igual ao numero de meses
correspondentes a caréncia do beneficio requerido. (BRASIL, 1991).

Ademais, cabe destacar o que dispde o art. 11, inciso VII, o qual versa sobre o
segurado especial como sendo a pessoa fisica residente no imovel rural ou em
aglomerado urbano ou rural proximo a ele que, individualmente ou em regime de
economia familiar, ainda que com o auxilio eventual de terceiros, desde que na condi¢ao
de produtor, proprietario, usufrutuario, possuidor, assentado, parceiro ou
meeiro outorgados, comodatario ou arrendatario rurais, ou ainda assim como pescador
artesanal ou que se assemelhe a este, utilizando-se da pesca como profissdo habitual
ou principal meio de vida. (BRASIL, 1991).

2.2 A comprovagao ruricola realizada antes da lei n°. 13.846/19

Destaca-se que ja a partir da Lei n® 11.718/2008 se estabelecia uma sistematica
diferenciada de inscri¢do prépria aos segurados especiais. Nesse sentido, a precitada

lei alterou a redagéo dos §§ 4° e 5° do artigo 17 da Lei n°® 8.213/1991, para estabelecer
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um sistema de inscrigdo no qual constara tanto o grupo familiar ao qual o segurado €&

vinculado, como a indicagdo da propriedade rural na qual este desenvolve suas
atividades, e ainda assim, o municipio de sua residéncia, conforme se pode extrair do

aludido dispositivo:

Art. 17.

§ 4° A inscricdo do segurado especial sera feita de forma a vincula-lo ao
respectivo grupo familiar e contera, além das informagbes pessoais, a
identificacao da propriedade em que desenvolve a atividade e a que titulo, se
nela reside ou o Municipio onde reside e, quando for o caso, a identificagéo e
inscricdo da pessoa responsavel pelo grupo familiar.

§ 5° O segurado especial integrante de grupo familiar que nao seja proprietario
ou dono do imével rural em que desenvolve sua atividade devera informar, no
ato da inscrigdo, conforme o caso, o0 nome do parceiro ou meeiro outorgante,
arrendador, comodante ou assemelhado (BRASIL, 1991).

Os segurados que exercem alguma modalidade de atividade rural em regime
de economia familiar, para ter a concessao de beneficio previdenciario ndo se faz
necessario a comprovacao de caréncia, mas, sim, da sua comprovacido de atividade
ruricola como forma de caréncia, seja por de meio de provas documentais ou
testemunhais. (LEITAO, 2018, p. 433).

Sendo assim, o legislador estabelecia no art. 106 que o segurado especial
podia comprovar sua atividade rural, através dos documentos elencados, assim sendo:

a) contrato individual de trabalho ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

b) contrato de arrendamento, parceria ou comodato rural;

c) declaragdo de sindicato que represente o trabalhador rural, desde que
homologada pelo INSS; (revogado pela MP n. 871/2019)

d) comprovante de cadastro do Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma
Agraria (INCRA), no caso de produtores em regime de economia familiar;

e) bloco de notas do produtor rural;

f) notas fiscais de entrada de mercadorias, de que trata o § 7° do art. 30 da Lei
n. 8.212/91, emitidas pela empresa adquirente da producéo, com indicagao do nome do
segurado como vendedor,

g) documentos fiscais relativos a entrega de produgao rural a cooperativa
agricola, entreposto de pescado ou outros, com indicagao do segurado como vendedor
ou consignante;

h) comprovantes de recolhimento de contribuicdo a Previdéncia Social

decorrentes da comercializagao da produgao;
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i) copia da declaragdo de imposto de renda, com indicagdo de renda
proveniente da comercializagdo de producéo rural,

j) licenga de ocupacéao ou permissao outorgada pelo INCRA. (BRASIL, 1991).

No entanto, deve-se enfatizar o entendimento sobre a comprovacado de
atividade ruricola do segurado especial, por meio prova testemunhal, uma vez que,
sozinha nao se faz prova suficiente. Consequentemente, deve ser apresentada a
comprovagao do exercicio da atividade rural pelo segurado, com inicio de prova material
através de documentos e com a prova testemunhal, uma vez que nao é necessario
documentos de comprovacao de todo o periodo de exercicio, mas sim, comprovando a
sua atividade rural em um certo lapso de tempo. Diante disso, a Sumula 149 do STJ, é
clara sobre a comprovacgao testemunhal: “A prova exclusivamente testemunhal nao é
comprovacao da atividade ruricola, para efeito da obtencao de beneficio previdenciario”.

E ainda assim no Recurso Especial/PR:

RECURSO ESPECIAL. MATERIA REPETITIVA. ART. 543-C DO CPC E
RESOLUCAO STJ 8/2008. RECURSO REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. SEGURADO ESPECIAL. TRABALHO RURAL.
INFORMALIDADE. BOIAS-FRIAS. PROVA EXCLUSIVAMENTE
TESTEMUNHAL. ART. 55, § 3°, DA LEI 8.213/1991. SUMULA 149/STJ.
IMPOSSIBILIDADE. PROVA MATERIAL QUE NAO ABRANGE TODO O
PERIODO PRETENDIDO. IDONEA E ROBUSTA PROVA TESTEMUNHAL.
EXTENSAO DA EFICACIA PROBATORIA. NAO VIOLACAO DA PRECITADA
SUMULA.

1. Trata-se de Recurso Especial do INSS com o escopo de combater o
abrandamento da exigéncia de produgdo de prova material, adotado pelo
acoérdao recorrido, para os denominados trabalhadores rurais boias-frias.
2. A solugédo integral da controvéersia, com fundamento suficiente, nao
caracteriza ofensa ao art. 535 do CPC.

3. Aplica-se a Sumula 149/STJ ("A prova exclusivamente testemunhal ndo
basta a comprovagdo da atividade ruricola, para efeitos da obtengdo de
beneficio previdenciario") aos trabalhadores rurais denominados "boias-frias",
sendo imprescindivel a apresentacdo de inicio de prova material
4. Por outro lado, considerando a inerente dificuldade probatéria da condigao de
trabalhador campesino, o STJ sedimentou o entendimento de que a
apresentagdo de prova material somente sobre parte do lapso temporal
pretendido ndo implica violagdo da Sumula 149/STJ, cuja aplicagao é mitigada
se a reduzida prova material for complementada por idénea e robusta prova
testemunhal.

5. No caso concreto, o Tribunal a quo, ndo obstante tenha pressuposto o
afastamento da Sumula 149/STJ para os "boias-frias", apontou diminuta prova
material e assentou a produgao de robusta prova testemunhal para configurar a
recorrida como segurada especial, o que estd em consonadncia com os
parametros aqui fixados.

6. Recurso Especial do INSS n&o provido. Acérdao submetido ao regime do
art. 543-C do CPC e da Resolugéo 8/2008 do STJ. (STJ, 2012).

No entanto, entende-se que segundo a Sumula 149 do STJ e o recurso acima

mencionado, ndo ha o que se falar em prova exclusivamente testemunhal, visto que

UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br 53



universitari () UniSALESIANO

Centro Universitario
REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

sozinha nao se faz prova absoluta, mas sim conjuntas com documentos habeis a sua
comprovacgao de fato.

Todavia, o rol do art. 106 da Lei n° 8.213/91 elenca documentos que podem ser
apresentados como comprovacido de atividade ruricola, no entanto, por se tratar de
documentos que ndo sdo taxativos, e podem ser comprovados através de outros
documentos também, ou até mesmo por meio de prova contemporanea. (BRASIL,
1991).

Diante disso, ha tribunais que aceitam a comprovacgao através de documentos,
como por exemplo, o Cadastramento Nacional do Trabalhador, o Certificado de
Associagao ao Sindicato Rural e o Comprovante de pagamento de Imposto Territorial
Rural. Por este angulo, pode-se destacar alguns documentos que também séo
reconhecidos, como comprovagao de exercicio de atividade rural, como sendo, a Guia
de Recolhimento de Contribuicdo Sindical, visto que a mesma consta a qualificagao
completa e profissdo do agricultor (STJ, 2004).

Outro meio de comprovacgao se da através da Certiddao de Casamento, a qual
consta a qualificacdo de trabalhador rural, como, também, as escrituras da propriedade
rural.

Sendo assim, da-se énfase ao entendimento do STJ sobre referido documento:

PREVIDENCIARIO. PROCESSUAL CIVIL. TRABALHADOR RURAL.
APOSENTADORIA POR IDADE. PROVA DA ATIVIDADE RURICOLA.
INICIO RAZOAVEL DE PROVA DOCUMENTAL.A JURISPRUDENCIA DA
EGREGIA TERCEIRA SECAO CONSOLIDOU O ENTENDIMENTO DE QUE,
PARA FINS DE OBTENCAO DE APOSENTADORIA PREVIDENCIARIA POR
IDADE, DEVE O TRABALHADOR RURAL PROVAR SUA ATIVIDADE NO
CAMPO POR MEIO DE, PELO MENOS, INiCIO RAZOAVEL DE PROVA
DOCUMENTAL, SENDO SUFICIENTES AS ANOTACOES DO REGISTRO DE
CASAMENTO CIVIL E DAS ESCRITURAS DE PROPRIEDADE RURAL.
RECURSO ESPECIAL NAO CONHECIDO. (STJ, 2006).

Nao obstante, o STJ ainda entendeu ser documento habil para comprovagao
da atividade ruricola, o certificado de alistamento militar, visto que ele também possui a

qualificagdo do agricultor. Extrai-se do trecho da deciséo a seguir:

PREVIDENCIARIO. ACAO DECLARATORIA. RECONHECIMENTO DE
TEMPO DE SERVICO RURAL. INICIO DE PROVA MATERIAL.1. A valoragéo
da prova testemunhal, quanto ao exercicio da atividade ruricola, é valida se
apoiada em inicio razoavel de prova material, assim considerados o Certificado
de Alistamento Militar e o Titulo Eleitoral, onde constam expressamente a
profissdo de lavrador do postulante. (STJ, 1999).

Destaca-se que o STJ decidiu, conforme decisdo acima mencionada, dando
énfase a prova testemunhal também, no entanto, desde que seja conjuntamente com

inicio de prova material. Portanto, podera ser comprovado por meio de documentos
UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br 54



universitari () UniSALESIANO

Centro Universitario
REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

como o certificado de alistamento militar e até mesmo o titulo eleitoral, vez que sao
documentos que constam a qualificagdo como lavrador do segurado.

Sendo assim, entende-se que a comprovagao por si s6 nao faz prova absoluta,
como dito anterior. No entanto, salienta-se que o regime de economia familiar,
conceituada no capitulo anterior € um dos maiores assuntos para discussao no que se
refere a comprovagao, vez que para comprovacao de fato, os documentos que o
segurado apresenta sdo em nomes do chefe da familia, podendo ser seu genitor,
esposo, irmaos, avo, sogro e entre outros, demonstrando assim grande dificuldade por
parte dos integrantes da familia no momento do requerimento de um beneficio
previdenciario. (SANTOS, 2021, p. 243).

A Turma Nacional de Uniformizagao dos Juizados Especiais Federais, traz em
sua sumula 6, certiddes de casamento, certiddo de nascimento dos filhos, certificado de
reservista, titulo de eleitor ou outros documentos, que comprove a condicdo de
trabalhadora rural do conjuge. (TNU, 2003).

Assim, de acordo com o que dispde o art. 5°, inciso Il da CF, todos s&o iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade. Sendo assim, pode-se dizer que ha uma
desigualdade, pois todos devem ser tratados de maneira igual, mas os desiguais devem
ser tratados de acordo com a sua desigualdade. Portanto, fica evidente a dificuldade
encontrada pelos trabalhadores no momento da concessdo dos beneficios
previdenciarios, visto que a maioria dos casos sao pessoas de idade avangada e de
muito pouco instrugdo, por se tratar de pessoas que o exercicio do trabalho arduo no
sol, sem condigdes minimas e dignas de trabalho e sem carteira assinada, em razao

disso, nao detém os documentos necessarios a sua comprovacao. (BRASIL, 1988).
2.3 A comprovacao ruricola apés a lei n°. 13.846/19

Cabe ressaltar, que a Lei n° 13.846/19 trouxe algumas modificagdes na
legislagdo previdenciaria, no entanto, ndo alterou os critérios de concessdo de
beneficios cujo os destinatarios sdo os segurados especiais, mas acabou por dificultar
a comprovacado de sua atividade laborativa. Neste sentido, convém compreender
primeiramente sobre as alteragdes trazidas pela nova lei. (BRASIL, 2019).

Antes de tratar das mudancgas trazidas pela lei, no que tange a comprovagao da
atividade rural pelo segurado especial, cabe asseverar que a motivagdo para o
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endurecimento desta comprovacdo esta na necessidade de acabar com fraudes
praticadas para a concessdo de beneficios previdenciarios, caracterizadas, em boa
parte, pela utilizacédo de declaragao de sindicato rural como unica prova do trabalho
rural. (PLANALTO, 2019).

A Lein®13.846/19, modificou o art. 38-A da Lei n°® 8.213/91, o qual elencou que
o Ministério da Economia mantera sistema de cadastro dos segurados especiais no
Cadastro Nacional de Informagdes Sociais — CNIS e podera firmar acordo de
cooperagao com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e com outros
orgaos da administracdo publica federal, estadual, distrital e municipal para a
manutencgao e a gestdo do sistema de cadastro, visto que o CNIS sera o unico meio de
comprovacao dos segurados especiais. (GOES, 2020, p. 110).

O conceito de CNIS se denomina por ser um banco de dados utilizado pelo
INSS para verificagdo sobre os vinculos e as remuneragdes dos segurados, para fins de
calculo do salario-de-beneficio, comprovagcao de filiagdo ao Regime Geral de
Previdéncia Social, tempo de contribuigdo e relacdo de emprego. Sendo considerado
uma ferramenta indispensavel para a defesa do INSS, apresentada pelos Procuradores
Federais, assim como se encontra estabelecido no art. 29-A da lei da previdéncia social.
(BRASIL, 1991).

Ja nos paragrafos subsequentes ha a determinacao de que o referido sistema
contera todas as informagdes necessarias ao reconhecimento da qualidade de segurado
especial, bem como, ndo podera representar nenhum O6nus para os segurados
especiais, conforme se pode extrair dos §§ 1°. e 2°. do art. 38-A da Lei n° 8.213/91,

transcritos a sequir:

Art. 38-A. (...)

§ 1°. O sistema de que trata o caput deste artigo prevera a manutencgéo e a
atualizagdo anual do cadastro e contera as informagbes necessarias a
caracterizacdo da condi¢do de segurado especial, nos termos do disposto no
regulamento.

§ 2°. Da aplicagédo do disposto neste artigo ndo podera resultar nenhum 6nus
para os segurados, sem prejuizo do disposto no § 4°. deste artigo (BRASIL,
1991).

Portanto, convém destacar as dificuldades que os segurados possuem para
comprovar o seu efetivo labor rural, visto a precariedade dos trabalhadores rurais em
nosso pais, devido a falta de instrucdo e em especial a falta de documentos, neste
sentido, resta comprovado que mudanga legislativa dificultou a comprovagao do labor
ruricola dos segurados especiais, visto que sao na maioria dos casos de origem simples,

sem nenhum entendimento e muito menos possiveis documentos habeis a sua
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comprovagdo e de seus familiares que exercem atividade ruricola em regime de
economia familiar.

Convém elencar, que o meio habil para comprovagao do exercicio de atividade
rural dos segurados especiais, exige que seja com inicio de prova material e como dito
anteriormente, ndo podera ser exclusivamente testemunhal, como assim pode-se
encontrar no art. 55 da Lei n°® 8.213/91. (BRASIL, 1991).

Nao obstante, convém mencionar que a partir de 1° de janeiro de 2023, o
segurado especial s6 comprovara sua atividade rural por meio do CNIS, no entanto, o
periodo anterior a isso, sera comprovado o exercicio da atividade rural por meio de
autodeclararao ratificada por entidades publicas credenciadas, nos termos do art. 13 da
Lein®12.188, de 11 de janeiro de 2010, e por outros 6rgaos publicos, na forma prevista
no regulamento, ou seja, acaba por dificultar ainda mais o processo
de aposentadoria rural, que ja se denomina por ser rigido e complexo. (BRASIL, 2019).

Ainda bem que no periodo anterior a 1° de janeiro de 2.023, complementarmente
a autodeclaragcdo e ao cadastro no CNIS, poderdo ser utilizados os documentos
arrolados no art. 106 da Lei n°. 8.213/91, como forma de comprovacéo do exercicio da

atividade rural pelo segurado especial.

Portanto, como forma de preparacao para esse cadastro que sera implantado,
0s segurados deverao realizar uma autodeclarardo de suas atividades rurais, e ratifica-
las por algum 6rgao publico credenciado, ou seja, modificam algo que ja se denominava
ser complexo, para dificultar a comprovagao dos segurados.

Desse modo, o art. 106 da lei da previdéncia social apds a modificagcao da lei
n°® 13.846/19, conjuntamente com o § 10 do art. 19-D do decreto n°® 3.048/99, o qual
estabelece os requisitos que devem conter na autodeclararao do segurado especial, em

seu §10 e seguintes do art. 19-D, conforme se pode extrair.

Art. 106. A comprovagcdo do exercicio de atividade rural sera feita,
complementarmente a autodeclaracéo de que trata o § 2° e ao cadastro de que
trata o § 1°, ambos do art. 38-B desta Lei, por meio de, entre outros:

| — contrato individual de trabalho ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
Il — contrato de arrendamento, parceria ou comodato rural;

Il - (revogado);

IV - Declaracdo de Aptiddo ao Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar, de que trata o inciso Il do caput do art. 2° da Lei n° 12.188,
de 11 de janeiro de 2010, ou por documento que a substitua;

V — bloco de notas do produtor rural;

VI — notas fiscais de entrada de mercadorias, de que trata o § 7° do art. 30 da
Lei n°8.212, de 24 de julho de 1991, emitidas pela empresa adquirente da
produgdo, com indicacdo do nome do segurado como vendedor;
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VII — documentos fiscais relativos a entrega de produgao rural a cooperativa
agricola, entreposto de pescado ou outros, com indicagdo do segurado como
vendedor ou consignante;

VIII — comprovantes de recolhimento de contribuicdo a Previdéncia Social
decorrentes da comercializacdo da producgao;

IX — copia da declaragdao de imposto de renda, com indicagdo de renda
proveniente da comercializagdo de producgao rural; ou

X — licenga de ocupacédo ou permissao outorgada pelo Incra. (BRASIL, 1991).

Diante todo o exposto, evidencia-se que com a criacdo desse cadastro (CNIS)
o0 qual comecgara a contar a partir do dia 1° de janeiro de 2023, e a exigéncia da
autodeclaragao dos segurados especiais, so dificultou ainda mais a sua comprovacgéao,
visto que s&o segurados que possuem pouca instrugdo, e que buscam de forma digna
o seu direito a aposentadoria e futuramente o direito de seus familiares que também

exerceram atividade ruricola na mesma propriedade.

CONSIDERAGOES FINAIS

O segurado especial denomina-se por ser o produtor, parceiro, meeiro ou
arrendatario rural e o pescador artesanal, sendo incluido também o seu grupo familiar
do qual exergam conjuntamente atividades em regime de economia familiar, para
produzir o seu devido sustento.

Existem diversas discussdes no que tange esta modalidade de segurado, visto
que, sao pessoas de pouca instrugdo e muito humildes, e que em varios 0s casos nao
sabem, quais sdo realmente os seus direitos, devido a dificuldade encontrada perante
0s Orgaos publicos, em especial, perante ao INSS.

Sendo assim, a legislagdo inclui o segurado especial em seu rol de
beneficiarios, estabelecendo o seu devido tratamento, pois suas atividades sao instaveis
ao decorrer do ano, ndo devendo assim, serem submetidos as mesmas regras dos
segurados que possuem renda fixa e muito menos cobrar contribuicbes mensais, com
valores pré-definidos, visto que deve se levar em consideragao os diferentes periodos
de safra, no caso dos agricultores, temporadas de pesca, para os pescadores, criagao
e engorda do gado, no caso dos pecuaristas.

Evidencia-se a diferenga que ha entre os segurados especiais e 0os segurados
urbanos, visto que néo se faz necessario a comprovagao de caréncia para os segurados
que exercem alguma modalidade de atividade rural em regime de economia familiar,
mas sim, da comprovagao de seu efetivo exercicio de atividade rural, sejam por meio de
prova documental ou documental e testemunhal.

No entanto, apds o advento da Lei Federal n°. 13.846/19, que alterou a Lei n°.
8.213/91, que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, existe uma
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complicagdo ainda maior na forma de comprovagao do exercicio da atividade rural pelos
segurados especiais, visto que ha requisitos que a legislagao impde para comprovagao
do exercicio da atividade rural, que os trabalhadores dificilmente ndo possuirao, tendo
em vista a falta de conhecimento dos mesmos.

A legislacdo apds a reforma, determinou que a partir do dia 1° de janeiro de
2023, a comprovagao do exercicio da atividade rural dos segurados especiais se dara
através do Cadastro Nacional de Informag¢des Sociais — CNIS, no entanto quanto a
comprovagdo de periodo anterior a isso, devera ser realizado por meio de
autodeclaragao ratificada por entidades publicas credenciadas e de acordo com a
legislagao.

E no que diz respeito ao CNIS, o Ministério da Economia mantera o sistema de
cadastro dos segurados especiais no CNIS e podera firmar acordo de cooperagdo com
o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e com outros orgdos da
administragao publica federal, estadual, distrital e municipal para a manutencéo e a
gestao do sistema de cadastro, visto que o CNIS sera o unico meio de comprovagao
dos segurados especiais.

Portanto, fica evidente que o procedimento de comprovacgao de atividade rural
dos segurados especiais que ja se denominava algo complexo, devido a falta de
documentagdo, sera ainda mais, principalmente em se tratando de pessoas que
exerceram trabalho arduo no sol, ndo possuindo condi¢des dignas de trabalho e muito
menos documentos para sua comprovacao de fato, além do que costumeiramente
trabalham de modo informal, merecem uma atencdo especial devido as suas
peculiaridades. Certamente a exigéncia do cadastro dificultara ao segurado especial,
que trabalha na informalidade, obter o tdo necessario beneficio previdenciario, em

especial, a sua aposentadoria.
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RESUMO

A administragdo improba tem por sentido administragdo com vicios juridicos, imperfeita
e mal administrada, destacando-se pela pratica de atos que implicam em
enriquecimento ilicito do agente ou em prejuizo ao erario ou, ainda, em violagdo aos
principios que orientam a ordem publica. O presente artigo busca estudar os atos de
improbidade administrativa, em especial, a impunidade do agente publico e de terceiros,
com as mudancgas trazidas pela Lei n°. 14.230/21, que dentre inumeras alteragoes,
previu que somente sera considerado ato de improbidade administrativa, quando for
praticado com dolo do agente. Assim, os atos praticados tendo como elemento subjetivo
a culpa (negligéncia, imprudéncia e impericia) ndo sdo mais considerados atos de
improbidade, o que gera a possibilidade de causar a impunidade de pessoas que
atentam contra a probidade e a moralidade administrativa. O artigo, ainda, analisa a
decisao do Supremo Tribunal Federal, que julgando constitucional a referida lei, permitiu
a sua retroatividade, para beneficiar agentes de atos improbos praticados culposamente
na vigéncia da legislagdo modificada, o que aumenta a impunidade.

Palavras-chave: IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA. LEI N° 14.230/21. EXCLUSAO DO
ELEMENTO SUBJETIVO CULPA. IMPUNIDADE.
UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br 61



Centro Universitario

universitari () UniSALESIANO

REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

ABSTRACT

Improper administration has the meaning of administration with legal flaws, imperfect
and poorly administered, standing out for the practice of acts that imply illicit enrichment
of the agent or damage to the treasury or, even, in violation of the principles that guide
order public. This article seeks to study the acts of administrative impropriety, in
particular, the impunity of the public agent and third parties, with the changes brought by
Law n°. 14.230/21, which, among numerous amendments, predicted that it will only be
considered an act of administrative impropriety, when it is practiced with intent by the
agent. Thus, acts performed with guilt as a subjective element (negligence, recklessness
and malpractice) are no longer considered acts of impropriety, which creates the
possibility of causing impunity for people who violate probity and administrative morality.
The article also analyzes the decision of the Federal Supreme Court, which, judging the
referred law to be constitutional, allowed its retroactivity, to benefit agents of improbable
acts practiced in the validity of the modified legislation, practiced as guilt, which increases
impunity.

Keywords: ADMINISTRATIVE IMPROBITY. LAW No. 14.230/21. EXCLUSION OF
THE SUBJECTIVE ELEMENT FAULT. IMPUNITY.

INTRODUGAO

A Lei de Improbidade Administrativa baseia-se como instrumento de controle
contra desvios de conduta dos agentes publicos. Para que o funcionamento da
administracao seja concretizado, sdo designadas fungdes a determinadas pessoas, que
foram incumbidas por meio de processos administrativos (concurso, contrato de servico,
lei especifica, entre outros), com o objetivo de agir em nome da Administragao Publica,
guiando-se pelos principios elencados no artigo 37 da Constituicdo Federal, ou seja,
legalidade, impessoalidade, moralidade publicidade e €ficiéncia.

Aos agentes publicos, denominados servidores publicos, ocupantes de cargos
efetivos ou comissionados, bem como de empregos publicos, sdo confiados o
gerenciamento dos bens coletivo da Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios,
disciplinado pelo melhor uso e aproveitamento dos bens publicos. Todavia, alguns
servidores ostentam atitudes divergentes aos principios anteriormente citados,
contrarios as normas vigentes e aos costumes da sociedade, sendo que devido a
possibilidade dessas atitudes, o legislador para garantir a integridade da coisa publica,
expediu a norma que responsabiliza pela pratica dos atos improbos, no caso a Lei n°
8.429, de 2 de junho de 1992, mas conhecida como LIA (Lei de Improbidade
Administrativa), a qual foi modificada recentemente pela Lei n°® 14.230, de 25 de outubro
de 2021.

Com o advento da Lei n° 14.230/21, houve uma flexibilizagdo na parte
sancionatoria, pois somente serdo considerados atos de improbidade administrativa, os
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comportamentos que importem em ma-fé, em desonestidade, ou seja, a falta de
probidade do agente publico no trato da coisa publica, sendo certo que a partir da novel
legislagdo, somente sera aplicavel uma sancdo punitiva para aqueles que
comprovadamente concorreram para a sua pratica com dolo (quando o agente infrator
conhece, tem a consciéncia sobre a conduta e sobre os atos ilegais). Ou seja, ndo se
admite mais a pratica de improbidade administrativa quando ndo ha dolo do agente, mas
simples culpa, decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia.

Na vigéncia anterior da LIA, admitia-se o elemento culpa para configurar ato de
improbidade administrativa, conforme se previa no art. 10.

Com a revogacao dos artigos que mencionavam o elemento subjetivo culpa como
suficientes para configurar improbidade devida alguma agdo ou omisséao, cria-se uma
lacuna para o exercicio da desonestidade em ambito administrativo, logo o relaxamento
das normas fomenta aqueles que dominam o conhecimento de agir irregularmente,
conhecendo os subterfugios para se eximir da punibilidade.

Consoante Sobreiro (2022. p. 2), a dificuldade para se alcangar os agentes
responsaveis pela conduta infratora € notoriamente hermético, as praticas corruptas
dificilmente deixam rastros, sendo empregadas de forma planejada, sofisticada e tacita,
blinda-se através de atos legitimos quase indetectaveis.

Na seara do direito administrativo, as atuais normativas positivadas pela Lei n°
14.230/21 abre um leque de oportunidades e situacdes juridicas, positivas e negativas.
Dentre as negativas, dentre outras, o presente artigo, elaborado através de método
bibliografico, busca investigar o ato de improbidade administrativa e a geracao de
possiveis impunidades decorrentes da exclusdo da culpa como elemento subjetivo dos

atos improbos.

1 IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Conforme Mattos (2010. p. 27), na década de 90 o entdo Presidente da
Republica, Fernando Collor de Mello, enviou a Camara dos Deputados o Projeto de Lei
n° 1.446/91, que tratava sobre os assuntos de corrupgao e mau trato da coisa publica.
No ano seguinte, apds tramitar todo o processo de uma lei ordinaria, € aprovada e
sancionada a LIA (Lei n°® 8.429/92).

A improbidade administrativa € o ato ilegal ou contrario aos principios basicos da
administragao publica, a qual foi realizado pelo agente publico no exercicio da fungao.

Qualificam-se na lei de improbidade administrativa os vicios dotados de desonestidade,
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deslealde e de ma-fé, ou seja, aquele que por sua vez esta contaminado de
pensamentos maléficos aos principios basicos da administragdo publica.

De acordo com Costa e Barbosa (2022. p. 22), a expressao "probidade"”, tem por
significado a integridade, honra e honestidade do individuo, ao contrario disso,
"improbidade" tem a negacéo dos adjetivos. A palavra improbidade é derivada do latim
"improbitas" que significa ma qualidade, imoralidade, malicia e desonestidade, sendo
que na seara do Direito, vincula-se as qualidades nocentes ao individuo que é incumbido
de manusear os instrumentos da Administragdo Publica, com a intengdo objetiva (de
acordo com a nova lei 14.230/21) de cometer atos em desconformidade com a lei.

Para assegurar a integridade do patriménio publico, foi criado lei de improbidade
administrativa, com a finalidade de subordinar a responsabilidade dos atos
administrativos aos agentes no exercicio de suas fungdes. Recentemente, a Lei n°
14.230/21 derrogou a Lei n° 8.429/92, introduzindo e alterando artigos sobre atos de
improbidade administrativa.

As condutas que caracterizam improbidade administrativa estao previstas em trés
grupos distintos, como sendo os atos que importam enriquecimento ilicito, que causam
prejuizo ao erario e aos que atentam contra os principios da administragdo publica.
(Brasil, 1992).

Neste ponto, o art. 12 da LIA prevé que além do ressarcimento integral do dano
patrimonial, ao condenado podera ser imposto as penas de perda de bens ou valores
acrescidos ilicitamente ao patriménio, perda da funcéo publica, suspensao dos direitos
politicos, pagamento de multa civil e proibicdo de contratar com o poder publico ou de

receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios. (Brasil, 1992).

1.1  Atos que importam enriquecimento ilicito

Enriquecimento ilicito ou locupletamento ilicito sdo arranjos para descrever, nos
termos juridicos, agbes que sem justa causa acabam incorporando ao proprio patriménio
bens a custa de outrem. No contexto da administragao publica, os atos de improbidade
que importam em enriquecimento ilicito sdo caracterizados no art. 9° da LIA, a qual é
necessario o dolo do agente publico, ressaltando que “sera doloso o ato de improbidade
quando o agente quis o resultado (dolo direto) ou assumiu o risco de produzi-lo (dolo
eventual)” (Costa; Barbosa, 2022. p. 69).

A nova lei de improbidade real¢a claramente a vontade expressa do agente de
praticar o ato ilicito, sendo vedado como improbidade qualquer ato culposo (negligéncia,
impericia, imprudéncia).
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Por derradeiro, o mero exercicio da funcao ou desempenho de
competéncias publicas, sem comprovagao de ato doloso com fim ilicito,
afasta a responsabilidade por ato de improbidade administrativa. Do
mesmo modo, reforgca-se a necessidade de haver dolo e ndo apenas
uma mera voluntariedade (Costa; Barbosa, 2021, p. 70).

O referido artigo dessa secao, juntamente com seus incisos, traz um rol de
ocasides fundamentais na eminéncia de auferir vantagem patrimonial ilegal, em fungao
de seu cargo ou emprego, assim de acordo com Mattos (2010. p. 182), significa dizer
que a Administracdo Publica precisa ser lesada para a ocorréncia da presente
subsuncdo, havendo um nexo causal entre o enriquecimento do autor e o
empobrecimento da Administragcao Publica, porém, nao € de carater estrito a perda do
patrimdénio, mas também o revés de futuras arrecadagdes.

Tem como condi¢do central para gerar o enriquecimento ilicito, o recebimento de
vantagens patrimoniais indevidas, sendo que o agente exerga algum cargo ou fungao
de carater publico (Neves, 2019. p. 81). Cita-se como exemplo o caso de um motorista
que ultrapassa o limite de velocidade em uma rodovia, o qual, para ndo ser multado,
entrega dinheiro ao guarda de transito que o flagrou nessa situagédo (Costa; Barbosa,
2022. p. 76). O motorista deveria ser punido com a multa, a qual nao foi aplicada, pelo
fato de a propina ser aceita pelo agente improbo, ficando evidente o dolo na acéo do
agente publico.

Ndo é estrito que ocorra danos ao erario publico para que configure
enriquecimento ilicito. A conduta do agente tem que lesar a Administragao Publica
conforme disposto pelo art. 9° da LIA, que em “determinado caso pratico, a qual um
agente publico receba dinheiro indevido de um particular para praticar determinada
conduta proscrita, sem, contudo, causar efetivo dano ao erario” (Costa; Barbosa, 2022.
p. 71).

Analisando as penas aplicaveis aos atos improbos, verifica-se que o art. 9° da
LIA compreende as condutas mais graves, sendo que as condutas dos arts. 10 e 11,
respectivamente, envolvem as condutas de gravidade intermediaria e de menor
gravidade (Mazza, 2023).

A seguir, serdo estudados os atos de improbidade administrativa que causam

prejuizo ao erario, com tipificagdo das condutas no art. 10 da LIA.

1.2 Atos que causam prejuizo ao erario
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O art. 10 dispde sobre os atos de improbidade que causam les&o ao erario, sendo
qualquer agao ou omissao dolosa, que ocasione perda patrimonial, desvio, apropriagao,
malbaratamento ou dilapidagdo dos bens ou haveres das entidades publicas (Brasil,
1992).

Aos agentes publicos dotados dos poderes da administragdo publica, “salvo se
comprovado ato doloso praticado com essa finalidade, a mera perda patrimonial
decorrente da atividade econdmica nao acarretara improbidade administrativa” (Costa;
Barbosa, 2022, p. 119). A titulo de exemplo, o agente publico, através do seu poder
discricionario que optar por algum tipo de servico ou compra, e da agao acarretar em
diminuicao patrimonial ponderada atendendo os interesses publico, ndo sera possivel a
responsabilizagédo por improbidade administrativa. A conduta praticada é culposa.

Os atos de improbidade administrativa tém que estar munidos de vontade ilicita,
ou seja, ter a consciéncia e a vontade da conduta a ser praticada. Sem a presencga da
ilicitude, mesmo com o dolo do agente, ndo pode ser caracterizado nas normas da

improbidade administrativa, logo que € imprescindivel a presencga da ilicitude.

Essa conduta devera ser ilicita, contrapondo-se a legalidade, para a
obtencgéo de um fim vedado pela norma legal. Ou, em outras palavras, a
conduta dolosa do agente publico que for licita, mas ocasionar lesao ou
perda patrimonial ao erario, ndo se sujeita a responsabilizagao por ato
de improbidade administrativa. Devera o ato do agente publico estar
contaminado pela ilicitude (Mattos, 2010. p. 264).

As condutas ilicitas do artigo 10, que causam prejuizo ao erario, podem ser por
extravio ou desfalque fraudulento; malbaratamento, ou seja, vender os bens por preco
vil; dilapidacéo, gastar de modo excessivo e inconsequente bens em posse da gestao
publica; apropriacao, tornar-se dono de coisa publica indevidamente; facilitar, permitir,

perceber ou conceder para outrem ou para si vantagens.

1.3 Atos que atentam contra os principios da Administragao Publica

O art. 11 da LIA diz que constitui ato de improbidade administrativa “que atenta
contra os principios da administragao publica a agdo ou omissao dolosa que viole os
deveres de honestidade, de imparcialidade e de legalidade”, caracterizada por uma das
condutas enumeradas nos incisos do dispositivo (Brasil, 1992).

O dispositivo acima tratava em seus incisos sobre condutas exemplificativas, a
qual o proprio caput deixava a norma aberta para outras interpretagdes que tipificavam
o ilicito, por agdo ou omiss&o, nao integrando a sua estrutura o canon “numerus clausus”
(principio da taxatividade) (Brasil, 1992).
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Conforme alteragao trazida pela Lei n° 14.230/21, o art. 11 passou a ser um rol
taxativo, ou seja, as condutas improbas precisam estar redigidas na lei, estabelecendo
uma lista determinada, ndo dando margem a outras interpretagbes, sendo valido

somente o conteudo exposto no texto.

A principal diferenca nas redagdes consiste na atual exigéncia de que
para configurar tal modalidade de improbidade administrativa, a conduta
do agente publico se amolde em um dos incisos do artigo 11 — trata-se,
entdo, de rol taxativo, ao contrario da redacao originaria, em que havia
um rol exemplificativo (Costa; Barbosa, 2021, p. 121).

Segundo Costa e Barbosa (2022. p. 121), a maior critica dessa mudanga vem
nas possiveis condutas de superiores hierarquicos na administragao publica, como por
exemplo o assédio moral. Essa pratica enquadrava-se na antiga redagédo em razao do
evidente abuso de poder, desvio de finalidade e malferimento a impessoalidade, ao agir
deliberadamente em prejuizo de alguém. O prejuizo dessa mudanga, em favor aos que
praticam tal ato, deixa aberto uma lacuna de impunidade no setor publico, para com
aqueles que podem ser suprimidos pelo poder politico dos agentes em posse de cargos
dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Em contrapartida, o nepotismo saiu da jurisprudéncia e passou a ser descrito
como conduta ilicita no inciso Xl do art. 11. Fomenta-se, a luz da Constituicao, que tal
conduta esta estritamente ligada a perpetuacdo do poder, ferindo aos principios da
imparcialidade e moralidade, ainda mais, no ambito da administragao publica, a qual é

celebrado o dever de servidao do agente publico para com a populagao.

2 ELEMENTO SUBJETIVO DOS ATOS iMPROBOS

De acordo com Ribeiro (2016, p.1), o elemento subjetivo esta relacionado com as
finalidades que deve ou ndo animar o agente, segregando nos vetores positivos (0
agente estd com animo de praticar o fato tipico) e negativos (o agente nao teve animo
para gerar a tipicidade).

Nesse sentindo Ribeiro (2016, p. 1) afirma que “para atribuir ou nédo a
responsabilidade ao agente € necessaria examinar a sua conduta”. Logo, esse topico
explicara as formas de dolo e culpa que foram alterados e implementados pela Lei n°.
14.230/21.

Consoante Jesus (2020, p. 314), o dolo é o elemento subjetivo do tipo, integra a

conduta pela acdo ou omissao de comportamento direto ou indireto, ndo sendo meras
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formas naturalisticas, ou seja, o dolo € a vontade consciente do agente de concretizar
as caracteristicas objetivas do tipo.

O elemento subjetivo culpa € o comportamento viciado por alguma negligéncia,
imprudéncia ou impericia do individuo com algum objetivo determinado ou néo, a qual
produziu algum resultado ilicito ndo desejado, mas previsivel, que poderia ser evitado,
compostos por caracteristicas essenciais como por exemplo a conduta, dever de
cuidado, resultado, previsibilidade e tipicidade (Ribeiro, p. 5).

De acordo com Jesus (2020. p. 330), ha 3 (trés) modalidades de culpa, ou seja,
negligéncia, imprudéncia e impericia.

A negligéncia é a auséncia de precaugao ou indiferenca em relagdo ao ato
realizado. A negligéncia € o nao cumprimento de alguma agao que a prudéncia
determina ao sujeito, ou seja, auséncia de cautela indicada, que deve ou n&o ser
realizada. A imprudéncia € a pratica de um fato perigoso, que por sua vez pressupde
alguma acgao precipitada e sem cautela, sendo que na imprudéncia o agente age, mas
toma uma atitude diversa da qual era prevista. Ja a impericia é a falta de aptidao para o
exercicio do cargo atribuido, sendo necessario algum tipo de idoneidade teodrica e
pratica para realizar a conduta que foi proposto para o exercicio da funcéo (Jesus, 2020,
p. 330).

Referente ao elemento subjetivo do ato improbo, houve significativa alteragcao
com o advento da Lei n°® 14.230/21.

Na redacao existentes antes da Lei n° 14.230/21, admitia-se a culpa para
configurar o ato de improbidade administrativa previsto no art. 10 da LIA, ou seja, que
causavam prejuizo ao erario. O proprio art. 5° do mesmo diploma ao tratar da lesao ao
erario, admitiu condutas por acdo ou omissao, dolosa ou culposa (Brasil, 1992). No

entanto, a regra era o dolo. Neste sentido:

Parte da doutrina argumenta que a instituicdo legal da modalidade
culposa da improbidade administrativa seria inconstitucional, uma vez
que o art. 10, caput, da Lei de Improbidade Administrativa, teria
extrapolado os termos do art. 37, § 4.°, da CRFB, para punir ndo apenas
0 agente desonesto, mas, também, o inabil. Nessa linha de raciocinio, a
legislacao infraconstitucional ndo poderia “inovar” para considerar ato de
improbidade aquele praticado de forma involuntaria ou de boa-fé.

Tem prevalecido, no entanto, a interpretacdo que admite a pratica de
improbidade, no caso do art. 10 da Lei 8.429/1992, na modalidade
culposa.

Nada obsta, em nossa visdo, a previsdo da modalidade culposa da
improbidade administrativa, uma vez que o art. 37, § 4.°, da CRFB néao
se refere expressamente ao dolo como requisito essencial para
configuragdo da improbidade, bem como compete ao legislador definir
os ilicitos em geral (administrativos, civis e penais) e as respectivas
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sancdes. Nesse caso, ainda que se entenda que o ideal seria a fixagao
apenas de modalidades dolosas de improbidade, a previsao da forma
culposa néo significa violagao ao texto constitucional.

Alias, na forma culposa, ha violagdo ao dever de cautela por parte do
agente publico e do terceiro, o que justifica, em principio, a aplicagéo de
sanc¢des. Ora, se o Direito Penal, que estabelece sancbes graves,
inclusive com restricdo da liberdade dos individuos, admite a pratica de
crimes culposos, com maior razdo deve ser admitida a previsao legal de
atos de improbidade na forma culposa.

Isto nao significa dizer que todo e qualquer deslize no dia a dia da
Administragcdo venha a configurar improbidade administrativa. Existem
graus de violagdo a ordem juridica que sdo sancionados com
intensidades distintas. A mera irregularidade administrativa comporta
sanc¢do administrativa, mas ndo sanc¢éo de improbidade. A interpretacao
da legislagdo de improbidade deve ser feita a luz dos principios da
proporcionalidade e da razoabilidade, tanto na tipificacao das condutas
quanto na aplicagédo das sangdes.

O erro administrativo ndo pode ser confundido com a improbidade
administrativa. A mera irregularidade administrativa comporta sangéo
administrativa, mas nao sangao de improbidade. De qualquer forma, nas
duas esferas, administrativa e improbidade, revela-se imprescindivel a
comprovagao pelo 6rgao acusatério do elemento subjetivo do agente.
Por essa razao, nao basta, em principio, apenas a culpa leve por parte
do agente ou do terceiro, exigindo-se a culpa grave para configuragao
da improbidade administrativa (Neves; Oliveira, 2022).

A culpa grave para configuragdo do ato de improbidade administrativa era o
entendimento prevalecente no Superior Tribunal de Justi¢a, segundo ensina a doutrina

(Neves; Oliveira, 2022). A propésito, ensinam os mesmos autores:

Em sentido semelhante, Sérgio de Andréa Ferreira afirma que a culpa
referida no art. 10 da Lei 8.429/1992 é a denominada “culpa consciente”,
nao sendo suficiente a “culpa inconsciente” para configuracdo da
improbidade administrativa. Enquanto a culpa inconsciente é aquela que
deriva da negligéncia, imprudéncia e impericia, a culpa consciente &
aquela em que o agente prevé o resultado, mas achou que o mesmo néo
iria acontecer (Ferreira, 2005, apud Neves; Oliveira, 2022).

No entanto, a partir da vigéncia da Lei n°® 14.230/21, passou admitir somente o
dolo como elemento subjetivo dos atos de improbidade administrativa, conforme ser
observa dos §§ 1°, 2° e 3° do art. 1° da LIA. O proprio art. 10 que anteriormente previa
a possibilidade da conduta culposa, agora € firme em dizer que constitui ato de

improbidade administrativa que causa lesao ao erario, qualquer agao ou omissao dolsa
(Brasil, 1992). Sobre o assunto, leciona Carvalho Filho (2022):

Uma das alteragdes mais sensiveis do texto vigente foi a excluséo da
culpa como elemento subjetivo da conduta de improbidade. Por isso, ao
conceituar o ato de improbidade, o legislador se apressou em
caracteriza-lo com a exigéncia da presenca do dolo.

Consequentemente, foi extinta a improbidade no caso de ato culposo
lesivo ao patrimdnio publico, como autorizava o texto anterior no art. 10.
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Condutas perpetradas por impericia, imprudéncia ou negligéncia —
pressupostos da culpa — ndo mais se enquadram como atos de
improbidade.

A despeito da alteragdo, alguns agentes praticam atos culposos
gravissimos contra o patrimdnio publico, muitas vezes em decorréncia
de culpa inaceitavel no exercicio da fungio. Decerto ficara muito mais
dificil sancionar tais atos, ja que os estatutos nunca o fizeram com
resultados positivos. Por outro lado, os entes lesados raramente
reivindicam a reparacao dos danos. E assim Estado e sociedade é que
pagarao pelos efeitos da conduta danosa.
Por seu turno, o dolo pode ser genérico, que se refere a vontade de praticar o
ato, sem um fim especifico para tal ou o dolo pode ser especifico, onde o tipo exige o
fim especifico para configuragédo do tipo (Carvalho Filho, 2022). A nova lei passou a

requerer o dolo especifico em suas condutas, ndo bastando o dolo genérico:

Anteriormente, exigia-se apenas o dolo genérico para o enquadramento
do ato de improbidade. A LIA, porém, em sua redacao atual, definiu o
dolo como “a vontade livre e consciente de alcancar o resultado ilicito
tipificado nos arts. 9° 10 e 11”, acrescentando que nao basta
a voluntariedade do agente. O legislador, assim, parece ter adotado a
teoria causalista, obrigando a comprovacao de que o agente quis obter o
resultado ilicito, o que caracteriza o dolo especifico.

A opg¢ao do legislador € corroborada pela ressalva legal de que o mero
exercicio da funcdo ou desempenho de competéncias publicas, sem que
esteja comprovado o ato doloso com fim ilicito, afasta a responsabilidade
por ato de improbidade (art. 1°, § 3°) (Carvalho Filho, 2022).

Em resumo, somente o comportamento doloso esta apto a configurar ato de
improbidade administrativa, a partir da Lei n°® 14.230/21. E vale lembrar que o préprio
Supremo Tribunal Federal fixou a tese de repercussao geral para o Tema 1199 que “é
necessaria a comprovacgao de responsabilidade subjetiva para a tipificagao dos atos de
improbidade administrativa, exigindo-se — nos artigos 9°, 10 e 11 da LIA — a presenca
do elemento subjetivo — DOLO” (RECURSO EXTRAORDINARIO COM AGRAVO
843989-PR, Relator(a): ALEXANDRE DE MORAES, Tribunal Pleno, julgado em
24/02/2022, PROCESSO ELETRONICO Dje 12/12/2022).

3 A IMPUNIDADE QUE PODERA SER GERADA COM A EXCLUSAO DAS
CONDUTAS CULPOSAS COMO ATOS DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA.

Nao ha duvidas de que penalizar condutas culposas decorrente da inabilidade do
administrador publico com as severas penas da lei de improbidade administrativa
sempre foi um problema que merecia discussao e interpretacdo e acabava

desestimulando pessoas honestas e capacitadas a serem agentes publicos. Tanto &
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verdade que conforme ja dito acima pelos doutrinadores Neves e Oliveira (2022), o
Superior Tribunal de Justica somente admitia a culpa grave para fins de configuragao
de ato de improbidade administrativa.

No entanto, o banimento das condutas culposas, inclusive a graves da
configuragdo de ato improbos, certamente causara impunidade, tanto que Carvalho
Filho (2022) ensina que a partir da Lei n°® 14.230/21, “certamente sera bastante reduzido
0 numero de improbos na Administragao”.

A Promotora de Justiga e Professora Adjunta da Universidade Federal da Bahia
Rita Tourinho (2022), em excelente artigo, discute os avangos ou retrocessos com a

exclusao das condutas culposas no rol dos atos de improbidade administrativa:

A exclusdo do tipo culposo na improbidade por prejuizo ao erario
ocasionara sérios danos a coletividade, isso porque, infelizmente, o
descaso no trato do patriménio publico ainda é bastante consideravel no
nosso Pais. O malbaratamento da coisa publica foi durante muito tempo
aceito pela sociedade, criando adagios populares como, por exemplo, o
“rouba, mas faz.”.

(...)-

Pretender-se agora sancionar com fundamento na Lei n°® 8.429/1992
apenas acdes ou omissdes dolosas que geram prejuizo ao erario
significa colocar no limbo da impunidade graves lesdes ao patrimdnio
publico, causadas pelo evidente descaso, auséncia de compromisso e
responsabilidade no trato da coisa publica. E n&do é sé. Indiretamente,
recolhe-se instrumento utilizado como incentivo as boas praticas
administrativas.

Pense-se na aquisicdo de maquinas de lavar roupas industriais para o
sistema penitenciario, deixadas a relento por mais de dois anos, sem que
qualquer providéncia tenha sido adotada para instalacdo, com avaria
total dos equipamentos, por descaso. Ou, ainda, na aquisicdo de
medicamentos com prazo de validade exiguo em quantidade superior a
necessaria, por grave negligéncia. Quem sabe, entdo, na situagdo do
fiscal de obra que, por mera indisposicao, nao efetiva a fiscalizagao,
acatando as informagdes apresentadas pelo executante do contrato,
que, posteriormente, revelam-se falsas, com prejuizo ao erario. Sao
todas condutas que, a partir das alteragcdes trazidas na Lei n°
8.429/1992, nao serdo mais consideradas atos improbos, ficando a
sociedade no aguardo da responsabilizagdo administrativa de tais
agentes.

E nao ha duvidas de que tal alteracao fara com que os administradores publicos
hajam com mais desprendimento na observancia das regras e principios, causando
lesdes ao erario e aos principios da Administragcdo Publica sem que o ato seja
qualificado como improba e o administrador que agiu com culpa grave, possa ser
penalizado.

A situagéo se agrava a medida que o Supremo Tribunal Federal decidiu sobre a

retroatividade da revogacédo da modalidade culposa aos processos em andamento que
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ainda pendiam de uma decisdo definitiva. Nesse sentido, a Corte fixou a tese de

repercussao geral para o Tema 1199:

(-..)

3) A nova Lei 14.230/2021 aplica-se aos atos de improbidade
administrativa culposos praticados na vigéncia do texto anterior da lei,
porém sem condenacéo transitada em julgado, em virtude da revogacgéao
expressa do texto anterior; devendo o juizo competente analisar eventual
dolo por parte do agente; (...). (RECURSO EXTRAORDINARIO COM
AGRAVO 843989-PR, Relator(a): ALEXANDRE DE MORAES, Tribunal
Pleno, julgado em 24/02/2022, PROCESSO ELETRONICO Dje
12/12/2022).

No entanto, vale lembrar que o agente publico que causa lesdo ao erario em
decorréncia de comportamento culposo, embora ndo se enquadre na Lei n°® 8.429/92 e
nao receba as suas penas, sera responsavel pelo ressarcimento do dano por for¢ca do
art. 12 da LIA.

Em vista disso, a nova lei, juntamente com o julgado do Supremo, permite que
processos em andamento poderao se beneficiar dessa prerrogativa nos casos em que
o ilicito foi cometido a titulo de culpa, ou seja, por negligéncia, imprudéncia e impericia,
desde que ndo tenha havido o transito em julgado. Levando em consideragado esse
entendimento, aqueles que possuem processos em andamento, tentardo buscar

maneiras diversas para provar que tal ato ndo continha a vontade de cometer o ilicito.

CONCLUSAO

Com o advento da Lei n° 14.230/21, que alterou significativamente a LIA, o
sistema de responsabilizacdo por atos de improbidade administrativa, que tutela a
probidade na organizagao do Estado e no exercicio de suas fungdes, também passou
por severas mudancgas, que poderao, no entanto, desencadear na impunidade.

Entre outras mudancgas, o presente artigo buscou tratar de que nao mais se
admite a pratica de improbidade administrativa, tendo como elemento subjetivo a culpa.
A Lei n°® 14.230/21 trouxe um rol de condutas que s6 podem ser considerados atos de
improbidade administrativa quando houver o dolo do agente, ou seja, a vontade de
produzir o resultado.

A exclusdo da responsabilizacdo por improbidade administrativa aos
comportamentos praticados a titulo de culpa, ou seja, em decorréncia da negligéncia,
imprudéncia ou impericia, podera causar a impunidade de agentes publicos e terceiros.

A situacdo se agrava ainda mais, pois o Supremo Tribunal Federal abriu outro

precedente para impossibilitar a impunidade, ao julgar a constitucionalidade da referida
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norma. Isto porque, os atos de improbidade administrativa praticados por culpa do
agente e que eram punidos na vigéncia anterior a Lei n°® 14.230/21, poderdo nao ser
mais punidos, em decorréncia da retroatividade da lei as condutas culposas que sao
objeto de processo judicial ainda n&o transitado em julgado. Logo, com a admissao do
principio da retroatividade no que tange aos atos culposos, foi dado mais uma
oportunidade para os agentes infratores de livrar-se das penalidades que poderiam ser
aplicadas.

A lei de improbidade administrativa € o contrato social que nao favorece
devidamente a populagao brasileira apds essas mudancgas, e sim privilegiam aqueles
que denigrem o patrimdnio publico e os principios da Administracdo Publica, pois a nova
lei proporcionou diferentes formas para aqueles que estdo acometidos por seus atos
infracionais de se beneficiar de tal prerrogativa, ou seja, ndo serdo penalizados aqueles
que cometeram os atos sem dolo especifico.

A situagao s6 nao sera pior, pois embora o ato culposo nao se enquadre mais na
Lei n® 8.429/92 e, portanto, ndo sofrera as penas impostas aos agentes improbos, o
causador podera ser condenado no ressarcimento ao erario publico, quando causar

dano.
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RESUMO

Direito fundamental com previsédo constitucional no Brasil, a saude ¢é direito de todos e
dever do Estado, porém diante de falhas e omissées do Sistema Unico de Saude (SUS),
muitos cidadados enfrentam consequéncias negativas entre seu direito previsto e a
realidade da pratica institucional. Tal situagdo gera uma ameaca a previsao
constitucional do direito a saude, igualitario e universalizado, o que leva os cidadaos a
recorrerem ao Poder Judiciario na busca da efetivacido de seus direitos, fazendo uso de
outra garantia fundamental, qual seja, o acesso a justica, para, s6 entdo, obterem a
prestacdo do bem da vida pretendido. Nesse contexto, a judicializagao da saude, surge
como caminho legitimo e democratico de concretizagdo dos direitos fundamentais e
acesso a saude para os cidadaos, ressaltando que com a pandemia do novo
coronavirus, tal judicializagdo exacerbou-se consideravelmente.

Palavras-ch~ave: DIREITO A SAUDE. OMISSAO ESTATAL. ACESSO A JUSTICA.
EFETIVACAO DE DIREITO FUNDAMENTAL.
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ABSTRACT

A fundamental right with a constitutional provision in Brazil, health is everyone’s right and
the state’s duty, but in the face of failures and omissions of the Unified Health System
(SUS), many citizens face negative consequences between their foreseen right and the
reality of institutional practice. This situation creates a threat to the constitutional
provision of the right to health, egalitarian and universal, which leads citizens to resort to
the Judiciary in the search for the realization of their rights, making use of another
fundamental guarantee, namely, access to justice, to, only then, obtain the provision of
the intended good of life. In this context, the judicialization of health emerges as a
legitimate and democratic way of realizing fundamental rights and access to health for
citizens, emphasizing that with the pandemic of the new coronavirus, such judicialization
has been considerably exacerbated.

Keyword: RIGHT TO HEALTH. STATE OMISSON. ACCESS TO JUSTICE.
EFFECTIVENESS OF FUNDAMENTAL RIGHT

INTRODUGAO

O artigo 196 da Constituicao Federal (CF) afirma que o direito a saude é um direito
de todos e dever do Estado, o qual deve ser garantido através de politicas sociais e
econdmicas que viabilizem a diminui¢do do risco de doengas e garanta um acesso
igualitario e universal a todos os usuarios.

Porém, diante de falhas e omissées do Sistema Unico de Saude brasileiro, muitos
usuarios enfrentam consequéncias negativas entre seu direito previsto e a realidade da
pratica institucional.

Nesse contexto, a judicializagdo da saude se apresenta como alternativa legitima
e democratica de concretizagdo de direitos fundamentais e acesso a saude pelos
usuarios do SUS, sendo a ultima alternativa para o alcance do direito a saude,
provocando a atuacao do Poder Judiciario para a efetivagao deste, podendo ser através

tutela pela via coletiva como pela via individual.

Assim, o Judiciario catalisaria os resultados de sua atuacéo,
constituindo-se em importante canal de ampliagao da cidadania, e agiria
para impedir lesdo ou ameacga ao direito de qualquer individuo de ter a
sua necessidade de saude atendida por meio da oferta de bens e
servigos de saude previstos em politica publica, como determina o art.
196 da CF/1988 (Vieira, 2020, p. 57).

Visto que o direito a saude muitas vezes se depara com uma negativa em sua
efetivagado, o presente trabalho tem o objetivo de explorar a judicializagcédo deste direito,

fendmeno diretamente atrelado a ampliagdo do acesso a justica, que deve ser
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compreendido n&do somente como a possibilidade de chegar ao Judiciario, mas também
de obter a devida prestacéo jurisdicional, satisfazendo-se as pretensdes materiais dos
individuos. Analisou-se a separagao dos poderes e o papel do Poder Judiciario.

Destaca-se o fendmeno da judicializagdo da saude no Brasil e seus
desdobramentos frente a COVID-19, ressaltando que os numeros da judicializagdo da
saude ja vinham em uma alta expressiva, e apds a chegada do novo coronavirus esses
numeros aumentaram aceleradamente, no final foram expostas algumas narrativas
criticas construidas para a judicializagao da saude.

O presente artigo realizou a pesquisa juridica-socioldgica, com embasamento
tedrico na doutrina, jurisprudéncia, norma legal, artigos cientificos e revistas, busca

estudar a judicializagao da saude, com énfase no periodo de pandemia da Coronavirus.

1 A JUDICIALIZAGAO DA SAUDE

O Brasil, Estado Democratico e Social de Direito, fundamentado na dignidade da
pessoa humana, tem como pressuposto a promogao do bem de todos, trazendo em sua
Constituicdo como um dos objetivos centrais republicanos, a construgdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria, tendo como meta a erradicagdo da pobreza, da
marginalizagao e redugéo das desigualdades, assim, com a finalidade de efetivagdo dos
objetivos e construcao dessa sociedade, os direitos fundamentais e garantias individuais
sao postos como instrumento de protecao dos cidadaos frente ao Estado, como forma
de garantir o minimo necessario a todos. Com isso, o acesso a justica vai além do
acesso ao Poder Judiciario, significa a capacidade de acesso a todas as garantias e
objetivos do Estado, acesso a politicas publicas e aplicacéo legislativa com foco na
dignidade humana (Marques; Possato, 2022).

Assim, o direito ao acesso a justigca deve ser compreendido ndo somente como a
possibilidade de chegar ao Judiciario, mas também de obter a devida prestagao
jurisdicional, satisfazendo-se as pretensdes materiais dos individuos. Nesse sentido,
Mauro Cappelletti e Bryant Garth (2002) explanam que o direito ao acesso a justica
passa a “ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos
humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, e ndo
apenas proclamar os direitos de todos”.

Elevado ao status de direito social fundamental pela Constituicao Federal, a
saude trata-se de um direito subjetivo inalienavel e indissociavel ao direito a vida,
constitucionalmente consagrado, devendo alcangar a todos de modo igual, ndo podendo

o Estado ser indiferente a ele.
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Contudo, os meios adotados pelo Estado, muitas vezes, nao sao suficientes para
dar cobertura de saude a todos, diante da ineficiéncia de politicas publicas, surgindo
uma discordancia entre direito real e direito tedrico. Tal discordancia gera uma ameacga
a previsao constitucional do direito a saude, igualitario e universalizado, o que leva os
cidadaos a recorrerem ao Poder Judiciario na busca da efetivagao de seus direitos,
fazendo uso de outra garantia fundamental, qual seja, o acesso a justica, para, sé entao,
obterem a prestagao do bem da vida pretendido (Andrade; Romano, 2020).

Assim, o fendbmeno da judicializagdo esta diretamente atrelado a ampliagdo do
acesso a justica, também conhecido como principio da inafastabilidade da jurisdi¢ao,
fruto da Constituicao de 1988 que, ao prever em seu art. 5°, inciso XXXV que “a lei ndo
excluird da apreciagcao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito” consagrou o
acesso a justica como um direito que deve ser garantido e efetivado a todos os cidadaos,
como ja mencionado anteriormente (Brasil, 1988).

Destarte, a crescente demanda do Judiciario, transforma o pleito judicial em uma
espécie de condicdo para que os individuos consigam efetivar as garantias
fundamentais frente as insuficiéncias, ineficientes e até inexisténcias de politicas
estatais que garantem a efetivagdo concreta do direito a saude, assim o judiciario torna-
se um mecanismo de reivindicacdo necessario quando os direitos e garantias

fundamentais nao sao respeitados (Andrade; Romano, 2020).

2 O FENOMENO DA JUDICIALIZAGAO DA SAUDE NO BRASIL

Caracterizada como direito social (art. 6°, CF) a saude no Brasil € direito de todos
e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a
reducao dos riscos a doengas e de outros agravos, acesso universal e igualitario as
acdes e servigos para sua promogao, protecao e recuperagao, conforme art. 196. Desse
modo o Poder Publico, ou seja, todas as entidades federativas (federal, estadual, distrital
e municipal) s&o obrigadas a promoverem e articularem tais politicas, garantindo a
todos, principalmente aos mais necessitados, acesso a saude, e assim, garantindo a
protecao da dignidade da pessoa humana (CNSS, 2011).

Essas acbes e servicos publicos de saude compdéem um sistema unico,
regionalizado e hierarquizado, organizado de maneira descentralizada, ou seja, o SUS.
Porém, as deficiéncias e insuficiéncias enfrentadas pelo sistema de saude sao muitas,

por exemplo, a precariedade do servigo ofertado ou mesmo por nao ser oferecido algo
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necessario a efetivacao de seus direitos, o que leva o sistema a apresentar muitas falhas
na efetivacdo do acesso a saude, gerando lesdes e ameacgas a esse direito.

No entanto, o principio da inafastabilidade do controle jurisdicional, que enuncia
que “a lei ndo excluira da apreciagdao do poder judiciario, lesdo ou ameacga a direito”
(Brasil, 1988), traduz que qualquer cidadao ao sentir que seu direito ao acesso a saude
esta sendo violado, a CF garante a ele o direito de recorrer ao poder judiciario para
resolugcao desse conflito. Logo, esse fenébmeno de recorrer ao judiciario demandando
um direito, no caso, a saude, caracteriza-se como judicializacdo da saude (Belo;
Vasconcelos, 2022).

Judicializacdo “é a mera possibilidade de levar conflitos a apreciagdo do
Judiciario. Trata a questdo como um fenémeno inevitavel, presente nas principais
democracias contemporéaneas” (Barroso, 2018).

Nas palavras de Masson (2018, p. 353):

A judicializacao significa, em apertada sintese, a transferéncia para o
Poder Judiciario de decisdes sobre o reconhecimento e concretizagéo
de um direito, que, a0 menos em tese, seriam da algada dos demais
Poderes da Republica (Poder Executivo e Poder Legislativo), sobretudo
guando se trata da elaboracéo de politicas publicas.

Nesse sentido, a judicializagao do direito a saude ocorre por meio da intervengao
do Poder Judiciario através de reivindicagdes e formas de atuacao do cidadao para que
possa garantir e promover o direito a saude estabelecido em lei. A judicializagao
acontece como a ultima alternativa para o alcance do direito a saude, provocando a
atuacdo do Poder Judiciario para a sua efetivagdo. Para Vieira (2020, p. 26) a

judicializagao da saude ¢é definida como:

Uma situacdo de acionamento do Poder Judiciario por parte de
individuos ou grupos de individuos, na condicédo de cidaddos ou de
consumidores, com a finalidade de que este poder arbitre conflitos
destes com o Poder Executivo, com empresas privadas e até mesmo
com pessoas fisicas, em matéria de saude. Abrange, portanto,
solicitagbes de prestacdes de saude a serem disponibilizadas por meio
do SUS, litigios contratuais no tocante a cobertura ou a cobrangas no
ambito da saude suplementar e questdes diversas relacionadas ao
biodireito, como os litigios envolvendo erros médicos.

Sobre a importancia da aplicagédo da judicializagao do direito a saude no Brasil,
conforme Sant’ana (2018, p. 83), deve-se considerar que:

A interface entre direito e saude tem-se mostrado muito rica, tanto que

se tornou via amplamente utilizada pela populagédo brasileira para ter

suas demandas ouvidas pelo Estado. Essa experiéncia é uma
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oportunidade que ndo pode ser perdida, ignorada ou tampouco abafada.
O falso dilema sobre ter mais ou menos Judicializacdo deve ser
superado. A tarefa do direito, dos juristas e dos gestores da saude deve
ser a de imaginar como tal oportunidade pode ser aproveitada para
promover mudangas na sociedade e em suas instituicbes, em prol de
mais inclusao e progresso para a saude da populagdo. A judicializagao
da saude é, sobretudo, reacdo a um contexto de exclusao.

No Brasil, as intervengdes do poder judiciario nas demandas de judicializagao da
saude ganharam forga a partir da década de 90 com o surgimento do virus do HIV/AIDS,
quando acgdes judiciais foram movidas por pacientes portadores do virus e por
organizagdes nao governamentais (ONGs) que defendiam este tema, diversas acdes
foram propostas, com resultados favoraveis, ocasido em que o SUS teve que oferecer
os medicamentos e assisténcia demandadas. Ainda em meados de 90, foi aprovada a
Lei n° 9.313, que obriga o Estado a fornecer gratuitamente os medicamentos aos
portadores de HIV/AIDS (Vieira, 2020).

O movimento de aids no Brasil conseguiu extrair do componente juridico
seu potencial transformador, impulsionando mudancas amplas e
estruturais a partir do uso estratégico das leis nacionais, na perspectiva
dos direitos humanos. As praticas de intervengido judicial desse
movimento tém auxiliado outros movimentos a refletirem e
redirecionarem suas linhas de agdo. Na histéria brasileira recente
nenhum outro movimento obteve um grau tdo satisfatorio de efetividade
da legislagao genérica nacional existente como o das pessoas vivendo
com HIV/aids (Ventura, 2003, p.107).

Atualmente, a partir dos avangos das tecnologias, as informagdes chegam mais
longes e de forma mais rapida, fazendo assim, com que cada vez mais os cidadaos
figuem mais conscientes de seus direitos, em decorréncia disso, busca-se mais o Poder
Judiciario, visando uma efetivacdo de direito e uma maior prestagao assistencial dos

entes federados (Belo; Vasconcelos, 2022).

O exercicio do direito a saude, positivado em nosso ordenamento
juridico com a Constituicado Federal de 1988, vem ganhando contornos
nunca vistos, compelindo magistrados, promotores de justica,
procuradores publicos, advogados, entre outros operadores do direito, a
lidarem com temas oriundos do Direito Sanitario e da politica publica de
saude, nos trés niveis de governo. E, também, compelindo gestores
publicos de saude a lidarem com a garantia efetiva deste direito social,
em cada caso individual apresentado, através de uma determinagao
oriunda do Poder Judiciario que, muitas vezes, contrasta com a politica
estabelecida em matéria de assisténcia a saude e com a propria logica
de funcionamento do sistema politico. Se, por um lado, a crescente
demanda judicial acerca do acesso a medicamentos, produtos para a
saude, cirurgias, leitos de UTI, dentre outras prestagbes positivas de
saude pelo Estado, representa um avanco em relacdo ao exercicio
efetivo da cidadania por parte da populagao brasileira, por outro, significa
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um ponto de tensdo perante os elaboradores e executores da politica no
Brasil, que passam a atender um numero cada vez maior de ordens
judiciais, garantindo as mais diversas prestagdes do Estado. Prestagdes
estas que representam gastos publicos e ocasionam impactos
significativos na gestao publica da saude no pais (Marques, 2008, p. 65
apud Belo; Vasconcelos, 2022, p. 466).

O Instituto de Ensino e Pesquisa (INSPER) realizou uma pesquisa a pedido do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), intitulada “Judicializagdo da Saude no Brasil: Perfil
das demandas, causas e propostas de solugéo”, com base nos anos de 2008 a 2017,
onde foi revelado que os numeros de demandas judiciais relativas a saude, foi bem
maior que as demandas referentes a outros assuntos, enquanto o numero total de
processos judicias cresceu cerca de 50%, o percentual das demandas em saude

registrou um aumento de 130% (CNJ, 2019).

2.1 Judicializagao da saude diante da pandemia da COVID-19

No Brasil, em fevereiro de 2020, por meio da Portaria n°. 188/2020 do Ministério
da Saude (MS), foi declarada epidemia em emergéncia em saude publica de importancia
nacional, sendo que no mesmo periodo foi sancionada a Lei n°. 13.979/2020, dispondo
acerca de medidas para enfrentamento do novo virus. Em margo de 2020 a Organizagao
Mundial de Saude (OMS), declarou uma pandemia causada pelo novo coronavirus,
Sars-CoV-2, denominado como Covid-19, identificado em dezembro de 2019 em
Wuhan, na China (Juliano; Simdes; Souza, 2021).

Nao existiam planos estratégicos prontos para serem aplicados contra a
pandemia do novo coronavirus, assim, ela rapidamente se alastrou por todo mundo,
formando um cenério inédito na sociedade. De acordo com painel interativo
Coronavirus/BRASIL do Ministério da Saude, apenas em 2020 o Brasil contabilizou
194.976 6bitos e 7.675.781 casos da doenga desde o inicio da pandemia, atualmente
esse numero € assustador, passando a marca de 695.000 6bitos e 36.600.000 casos
(DATASUS, 2023).

Os impactos da pandemia afetaram diversas esferas:

A pandemia decorrente do novo coronavirus certamente ficara marcada
na histéria da humanidade, em razdo das graves consequéncias na
saude coletiva, bem como nas esferas social e econdmica. As drasticas
medidas tomadas em varios paises com o intuito de evitar e desacelerar
a contaminacao das populagdes pelo coronavirus modificou as formas
de relacionamento e convivéncia entre as pessoas, bem como de
exercicio das mais diversas atividades, inclusive de trabalho, estudo e
lazer. As repercussdes sdo tdo profundas que podem ter impactos
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mesmo depois de passada a fase mais aguda da situagcdo de
emergéncia na saude publica, podendo-se dizer que teremos a formagéao
de novos estilos de vida em sociedade, em razdo dessa dificil e
complexa experiéncia que atingiu 0 mundo em termos globais (Garcia,
2020, p. 98).

Desta forma, destaca Sturza e Sippert (2020, p. 205);

A pandemia do coronavirus veio a agravar as terriveis condigdes a que
as populagdes de mais baixa renda estdo expostas. Essa situacéo se
intensifica com a falta de outras prestacdes sociais fundamentais, tais
como falta de alimentacao e de nutricdo adequada, que possibilite uma
vida saudavel e um sistema imunolégico com baixa ou nenhuma
incidéncia de doencas.

Como aludido anteriormente, os numeros da judicializacdo da saude ja vinham
em uma alta expressiva. Apdés a chegada do novo coronavirus esses numeros
aumentaram aceleradamente de 2019 a 2021.

Falta de leitos para internagao, de respiradores artificiais, de medicamentos, bem
como de equipamentos de protegdo individual (EPIs), aliados ao baixo numero de
profissionais capacitados, fez com que o SUS entrasse em colapso em diversas regides
do pais, o que explica o aumento expressivo nas demandas judicias relacionadas a
saude (Belo; Vasconcelos, 2022).

Um relatério realizado pelo CNJ em 2020 apresenta o resultado de um
questionario aplicado junto as Secretarias municipais e estaduais referentes as
demandas judiciais recebidas desde o inicio do novo Coronavirus, obtendo os seguintes
dados:

Em janeiro de 2021, com a chegada da imunizag&o contra a covid-19, houve uma
majoragdo dos processos no judiciario, demandas relacionadas a fraudes nas
aplica¢gdes das vacinas, solicitagado de inclusao de comorbidades nao listadas na relagao
do Ministério da Saude, sdo exemplos de assunto relacionados a esse aumento (Belo;
Vasconcelos, 2022).

A omissao do Estado na adogao de providéncias destinadas a inibir a

propagagao de doengas, epidemias, pandemias, entre outras, configura

negacdo da Constituicio e protecdo insuficiente (clausula da

proporcionalidade prevista no artigo 5°, inciso LIV, da Constituicao) e

permite a judicializagao voltada a cobrar dos entes publicos a promogéao

e a prevengao do Direito a Saude (individual e coletivo) (Shulze, 2020).

Assim, observa-se que quando o setor publico ndo funciona como deveria, o
caminho para efetivagao dos direitos previsto na CF é a judicializag&o, ou seja, o Estado
tem o dever de promover 0 acesso a saude, caso isso nado acontega, depois de

provocado, cabera ao judiciario decidir o conflito e efetivar o direito. Pode se concluir
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que “a inércia e a recorrente omissdo dos entes estatais em promover agdes de
preservacao da vida instigam, portanto, o crescente niumero da judicializagcéo.” (Belo;
Vasconcelos, 2022).

O Supremo Tribunal Federal definiu em analise do Recurso Extraordinario
855178, de relatoria do ministro Luiz Fux?, que o governo federal, Estados, Distrito
Federal e Municipios tém responsabilidade solidaria em obriga¢des do direito a saude,
podendo o cidadao processar os trés entes da federagdo, cabendo ao juiz do caso
decidir de quem sera a responsabilidade da demanda. Sendo assim, o Estado n&o pode
negar a prestacgao efetiva dos servigos em saude sob a alegagéo da reserva do possivel.

(Belo; Vasconcelos, 2022).

3 AS NARRATIVAS CRITICAS CONSTRUIDAS PARA A JUDICIALIZAGAO DA
SAUDE

Os diversos avancos trazidos pelo SUS desde sua criagao nao cobre por total as
falhas governamentais na efetivagao do direito a saude, o que faz aumentar cada vez
mais a tensao entre o direito fundamental e as limitagdes do Estado, tornando cada vez
mais comum a procura pelo Poder Judiciario pelos cidadaos, pratica como ja vista,
conhecida como judicializacdo da saude (Teixeira; Silva, 2015).

A judicializagdo € um meio legitimo de acesso ao direito a saude, porém, quando
utilizada de forma indevida ou excessivamente, gera impactos orcamentarios e

organizacionais, que podem vir a afetar a execugao das politicas publicas de saude.

A doutrina apresenta criticas severas acerca da judicializagdo das
politicas publicas relativas a direitos sociais (em especial relativas ao
direito a saude), de natureza tedrica (afirmando o carater programatico
das diversas normas constitucionais relativas a direitos sociais, como o
caso do art. 196 da Constituicdo), democratica (questionando a
legitimidade do Judiciario para proferir decisées do género, uma vez que
a escolha dos juizes se baseia em critérios eminentemente técnicos e
nao politicos), econémica (de que o Judiciario nao possui meios para
avaliar o impacto macro de suas decisdes), isonémica (a concessao de
prestagbes sociais como medicamentos para uns significaria a
impossibilidade de atendimento a outros em igual situagéo, mas que nao
tiveram acesso ao Judiciario) ou técnica (de que o Judiciario néo
dominaria o conhecimento necessario para compreender e intervir no

4 Tese fixada em 23 de maio de 2019: “Os entes da federagao, em decorréncia da competéncia comum,
sao solidariamente responsaveis nas demandas prestacionais na area da saude, e diante dos critérios
constitucionais de descentralizagdo e hierarquizagdo, compete a autoridade judicial direcionar o
cumprimento conforme as regras de reparticdo de competéncias e determinar o ressarcimento a quem
suportou o 6nus financeiro” (STF, Recurso Extraordinario 855.178, Rel. Min. Luiz Fux, i. 23/05/2019).
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complexo desenho institucional das politicas publicas) (Fernandes,
2011, p. 92).

Nesse mesmo contexto, Miriam Ventura (et al. 2010, p. 79) narra que:

De maneira geral, os estudos sobre a judicializagdo da saude enfatizam
mais fortemente os efeitos negativos deste tipo de demanda na
governabilidade e gestdo das politicas e acbes de saude. Uma das
principais justificativas €& que este tipo de intervengdo no SUS
aprofundaria as iniquidades no acesso a saude, privilegiando
determinado segmento e individuos, com maior poder de reivindicagao,
em detrimento de outros, na medida em que necessidades individuais ou
de grupos determinados seriam atendidas em prejuizo a necessidades
de outros grupos e individuos.

De outro lado, tal visao seria entendida por outros doutrinadores que reconhecem
nas deficiéncias ou insuficiéncias do SUS, um fator que potencializa a judicializag&o.
Assim, concordam que o0 aumento da atuagao do judiciario, embora tenha repercussdes
na gestdo e influencie tomadas de decisdes, ao menos em parte € decorrente das
deficiéncias da propria administragao publica (Sant’ana, 2018).

Com o propodsito de oferecer uma visdao ampla sobre o assunto, Luis Roberto
Barroso (2010), fez o levantamento de algumas criticas a judicializagdo excessiva. Uma
delas é a norma constitucional ser aplicada na forma de norma programatica, a
concretizacao do direito a saude pelo Poder Judiciario encontra forte obstaculo no modo
de positivagao do artigo 196 da CF, que concede essa tarefa aos 6rgaos executores de
politicas publicas. Barroso traz também a questao de legitimidade democratica, em que
a prerrogativa de decidir de que modo os recursos publicos devem ser gastos € dos
poderes legitimados pelo voto popular, por fim, como critica mais frequente trazida por
ele, é a financeira, denominada de reserva do possivel, os recursos publicos seriam
insuficientes para atender todas as necessidades sociais, usar recursos em determinada
questao, fragiliza outra.

Uma das questdes que € alvo frequente de judicializacdo € a assisténcia
farmacéutica, agdes que visam obter medicamentos nao disponiveis na rede publica de
saude. Somente em 2021 foram 141.947 novos casos no judiciario, como aponta o
painel justica em numeros do CNJ. De suma importancia destacar aqui que a pandemia
teve protagonismo nesse numero elevado, visto que, em 2019, o numero de novas
acgoes foi de 23.590 nessa seara farmacéutica, ou seja, de 2019 para 2021 houve um
aumento de mais de 500% somente em demandas nesse aspecto (CNJ, 2023).

O elevado numero das demandas judiciais vai na contramao de dois principios

trazidos pelo SUS, universalidade e equidade, pois os individuos com melhores
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condigdes financeiras podem arcar com as ag¢des judiciais, assim, deslocando os
recursos para atender essas demandas, favorecem poucos com necessidades
menores, e deixa de atender a maioria, principalmente os que mais precisam
(Itacarambi, 2022).

Nesse cenario, a judicializacao teria dois vilbes — as elites e o setor
privado (sobretudo a industria farmacéutica) — e duas vitimas: a gestéao
do SUS e os pobres. O enredo se desenvolve mais ou menos assim: 1)
a industria farmacéutica busca mercado para seus novos produtos e as
elites brasileiras acionam seus advogados que conseguem do Poder
Judiciario ordens de fornecimento as custas do SUS; 2) o excesso de
ordens judiciais para custeio de medicamentos de alto custo desorganiza
a gestao e o orgamento do SUS, prejudicando os pobres que dependem
dele (Sant’ana, 2018, p.199).

A judicializagdo da saude € uma ferramenta importante para efetivagdo desse
direito, porém o excesso de processos judiciais, pode ocasionar consequéncias
serissimas aos cofres publicos dos entes da federagao, devendo assim, ser praticada
de modo racional e proporcional, permitindo que o direito a saude seja efetivamente

fruido por todos os cidadaos (Ventura et al., 2010).

CONCLUSAO

Elevado ao status de direito social fundamental pela CF/88, a saude trata-se de
um direito subjetivo indissociavel ao direito a vida, constitucionalmente consagrado,
devendo alcancgar a todos de modo igual, ndo podendo o Estado ser indiferente a ele.

Contudo, os meios adotados pelo Estado, muitas vezes, nao sao suficientes para
dar cobertura de saude a todos, diante da ineficiéncia de politicas publicas, surgindo
uma discordancia entre direito real e direito tedrico. Tal discordancia gera uma ameaca
a previsao constitucional do direito a saude, igualitario e universalizado, o que leva os
cidadaos a recorrerem ao Poder Judiciario na busca da efetivagdo de seus direitos,
fazendo uso de outra garantia fundamental, qual seja, o acesso a justica, para, sé entao,
obterem a prestacdo do bem da vida pretendido.

O acesso a justica deve ser compreendido nao somente como a possibilidade de
chegar ao Judiciario, mas também de obter a devida prestagdo jurisdicional,
satisfazendo-se as pretensbes materiais dos individuos. Atualmente, a partir dos
avancgos das tecnologias, as informagdes chegam mais longes e de forma mais rapida,
fazendo assim, com que cada vez mais os cidadaos fiquem mais conscientes de seus
direitos, em decorréncia disso, busca-se mais o Poder Judiciario, visando uma

efetivacdo de direito e uma maior prestagao assistencial dos entes federados.
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Nesse sentido, a judicializagao do direito a saude ocorre por meio da intervengéo
do Poder Judiciario através de reivindicagdes e formas de atuacéo do cidadao para que
possa garantir e promover o direito a saude estabelecido em lei. A judicializagao
acontece como a ultima alternativa para o alcance do direito a saude, provocando a
atuacao do Poder Judiciario para a efetivacao desse.

Contudo, a pandemia do coronavirus veio a agravar as terriveis condi¢gdes que
as populagdes de mais baixa renda estdo expostas. Nao existiam planos estratégicos
prontos para serem aplicados contra a pandemia do novo coronavirus, assim, ela
rapidamente se alastrou por todo mundo, formando um cenario inédito na sociedade.
Essa situacao se intensifica com a falta de outras prestagdes sociais fundamentais, tais
como falta de alimentagao e de nutricdo adequada, que possibilite uma vida saudavel e
um sistema imunologico com baixa ou nenhuma incidéncia de doengas.

Os numeros da judicializagdo da saude ja vinham em uma alta expressiva, ja que
apods a chegada do novo coronavirus esses numeros aumentaram aceleradamente de
2019 a 2021, podendo concluir que a inércia e a recorrente omissao dos entes estatais
em promover agdes de preservacao da vida instigam, portanto, o crescente numero da
judicializagao

Assim, observa-se que quando o setor publico ndo funciona como deveria, o
caminho para efetivacdo dos direitos previstos na CF é a judicializacdo, ou seja, o
Estado tem o dever de promover o acesso a saude, caso isso ndo acontecga, depois de
provocado, cabera ao judiciario decidir o conflito e efetivar o direito.

Por fim, a judicializacdo da saude quando corrige falhas da Administracado
Publica, ocasiona transtornos, do ponto de vista do excesso de concessao de liminares,
da justica individualizada, ou seja, da microjustica que nao resolve o sistema de saude
como um todo, em sua visdo macro. E preciso lutar para a melhoria dos servicos de
saude de maneira coletiva, o que certamente contribuiria para a diminuicdo da
judicializagao e para a maior satisfacdo dos usuarios dos servigos publicos de saude,
com o fortalecimento do SUS.
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RESUMO

O presente artigo visa estudar as normas que garantam a protecdo as criangas e
adolescentes, analisando a amplitude da liberdade de expressao e sua associagao com
a privacidade e o direito de identificar e determinar as praticas de “sharenting”. O estudo
realizado possui cunho analisador, com pretensdo de desenvolver um ponto de vista
geral da pratica de compartilhamento. Desta forma, é denotado a conjuntura histérica
dos direitos da personalidade com enfoque a imagem, a liberdade de expressao, a
privacidade e a protecao geral de dados pessoais. Apos, esses mesmos direitos serdo
reanalisados acerca dos principios da protegao integral da crianga. Por consequéncia,
a palavra compartihamento sera apresentada como exagero a pratica de
compartilhamento de dados pessoais das criangas e adolescentes, pelos pais. As
conclusdes deste estudo mostram que o didlogo sobre a pratica e reflexdo sobre
protecao efetiva necessaria dos dados pessoais dos menores no mundo virtual tém
como foco a salvaguarda dos seus direitos basicos.

Palavras Chaves: SHARENTING. CRIANCAS E ADOLESCENTES. REDES SOCIAIS.
AUTORIDADE PARENTAL. RESPONSABILIDADE.

ABSTRACT

This article aims to study the norms that guarantee the protection of children and
adolescents, analyzing the breadth of freedom of expression and its association with
privacy and the right to identify and determine “sharing” practices. The study carried out
has an analyzer nature, intending to develop a general point of view of the practice of
sharing. In this way, the historical context of personality rights is denoted with a focus on
image, freedom of expression, privacy and general protection of personal data.
Afterwards, these same rights will be reanalyzed regarding the principles of integral
protection of the child. Consequently, the word “sharing” will be presented as an
exaggeration of the practice of sharing personal data of children and adolescents by
parents. The conclusions of this study show that the dialogue on practice and reflection
on the necessary effective protection of the personal data of minors in the virtual world
are focused on safeguarding their basic rights.

Keywords: SHARENTING. CHILDREN AND ADOLESCENTS. SOCIAL MEDIA.

PARENTAL AUTHORITY. RESPONSABILITY.
INTRODUCAO
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Sharenting € uma expressao da lingua inglesa que decorre da unido das palavras
“share” (compartilhar) e “parenting” (cuidar, no sentido de exercer o poder familiar). A
pratica consiste no habito de pais ou responsaveis legais postarem informacgdes, fotos
e dados dos menores que estdo sob a sua tutela em aplicagdes de internet.

Durante a pratica do sharenting, tem-se em evidéncia dois direitos fundamentais
expressos por normas constitucionais, com a mesma hierarquia e forga vinculativa, em
aparente colisdo. Por um lado, a liberdade de expressao dos pais ou responsaveis e, do
outro, o direito a privacidade das criancas e adolescentes, ambos previstos na
Constituicao Federal.

O poder familiar é conferido aos pais para que, em igualdade de condig¢des, atuem
com o objetivo de garantir os meios adequados para que o filho se desenvolva de forma
digna e segura, tendo como norte o melhor interesse da crianca e do adolescente. Os
atributos ofertados aos genitores para que exergam a autoridade parental, entretanto,
nao sao absolutos e podem ser controlados a fim de evitar abusos.

A conduta do ofensor pode nao ser reprovavel do ponto de vista moral, mas ser
lesiva ao patriménio imaterial do ofendido. E necessaria a compreensdo de que o
adjetivo moral aponta e define o dano causado a alguém, nada tendo de ver com a
conduta de quem praticou o mal.

Dessa forma, legalmente, as criancas e adolescentes sado protegidos pelo
principio da maior vulnerabilidade ja que, em razdo da idade, sdo mais frageis e
suscetiveis a abusos, incapazes de defenderem seus proprios interesses. Por isso, ha
de ser exigido também um maior cuidado no que diz respeito a redes sociais e a
veiculagcao de sua imagem.

O presente artigo realizada através de uma pesquisa juridica-sociolégica, com
embasamento tedrico na doutrina, norma legal, jurisprudéncia, artigos cientificos e
revistas, busca estudar o sharenting e os direitos constitucionais violados.

1 O SHARENTING

Sharenting € uma expressao da lingua inglesa que decorre da unido das palavras
“share” (compartilhar) e “parenting” (cuidar, no sentido de exercer o poder familiar). A
pratica consiste no habito de pais ou responsaveis legais postarem informacdes, fotos
e dados dos menores que estdo sob a sua tutela em aplicagdes de internet (Maciel,
2021).

A ideia de sharenting, abarca, também, as situacbes em que os pais fazem a
gestdo da vida digital de seus filhos na internet, criando perfis em nome das criangas

z

em redes sociais e postando, constantemente, informagdes sobre sua rotina. E o caso
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da mae que, ainda gravida, cria uma conta em uma rede social para o bebé que ira
nascer. Tal rede social sera alimentada com fotografias, recordagdes sobre aniversarios,
primeiros passos, primeiros dias na escola, amigos, animais de estimacgao,
relacionamento com familiares e varias outras informagdes. Nesse caso, 0s pais néao
estdo tdo somente administrando as suas proprias vidas digitais, mas também criando
redes paralelas em nome de seus filhos (Eberlin, 2017).

O sharenting, quando praticado com intuito comercial, pode acarretar a
exploragéo da crianga e violagao do seu direito de imagem, da sua capacidade civil e,
ainda, de seus direitos trabalhistas. Além disso, a crianga, enquanto pessoa em
desenvolvimento, é caracterizada como vulneravel, possuindo tutela mais rigida no que

tange a sua imagem e a sua privacidade (Araujo Junior, 2020).

2 A COLISAO DO DIREITO A LIBERDADE DE EXPRESSAO DOS PAIS E A
PRIVACIDADE INFANTIL

Os direitos fundamentais estdo, em sua maioria, previstos na legislagao
constitucional e podem ser caracterizados como valores morais compartilhados por uma
comunidade em dado momento e lugar, que migram do plano ético para o juridico
quando se materializam em principios abrangidos pela Constituicdo (Barroso, 2008).

Durante a pratica do sharenting, tem-se em evidéncia dois direitos fundamentais
expressos por normas constitucionais, com a mesma hierarquia e forga vinculativa, em
aparente colisdo. Por um lado, a liberdade de expressao dos pais ou responsaveis e, do
outro, o direito a privacidade das criangcas e adolescentes, ambos previstos na
Constituicao Federal (Assis, 2022).

O direito a liberdade de expresséo, previsto no artigo 5°, inciso IX da Constitui¢ao,
esta diretamente relacionado com a dignidade humana, vez que nao ha vida digna sem
a possibilidade de expressao dos desejos e convicgdes do individuo, sendo essencial
que seja garantida a possibilidade de manifestacéo na esfera publica sem qualquer tipo
de repressao ou censura (Silva, 2007). O direito acima citado, compreende e possibilita
a coordenacao da criacao, expressao e difusdo do pensamento e da informagao.

Nao se trata, contudo, de direito absoluto. Ainda que a Constituicdo Federal
defenda a liberdade que todos tém de expressar opinides, ideias e experiéncias, a
faculdade ndo pode ser utilizada de forma desmedida, resultando em atividades e

praticas ilicitas (Fernandes, 2011).
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A vista disso, em carater excepcional, o exercicio da liberdade de express&o pode
ser restringido para evitar colisdo com direitos de igual hierarquia juridica, bem como
para garantir o exercicio equilibrado dos direitos fundamentais em conflito (Torres,
2013).

O direito constitucional a privacidade tem por objetivo resguardar a dignidade da
pessoa humana e remete a ideia de nao interferéncia pelo Estado na vida do individuo.
Mesmo que ocorra divergéncia de conceituagdo entre os termos “vida privada” e
“intimidade”, a expressao direito a privacidade abarca, de forma mais ampla, os diversos
aspectos que o direito pretende assegurar (Silva, 2007).

Na pratica do sharenting, a discussao acerca do direito a privacidade assume
nova perspectiva quando criangas e adolescentes tém suas vidas expostas, por meio
postagens ou qualquer outra forma de divulgagdo online, muitas vezes sem
consentimento e para um numero irrestrito de pessoas (Assis, 2022).

Nesses casos, 0 abuso da liberdade de expressdo pode ser identificado no
compartiihamento de conteudo em que enfrentam os filhos situagdes humilhantes,
violentas ou degradantes, bem como quando expde dados intimos e pessoais da vida
da criangca e do adolescente, ameagando ndo sé sua dignidade, mas também seus
direitos a imagem e a privacidade (Bolesina; Faccin, 2021).

Contudo, nao é razoavel considerar que o direito a privacidade da crianga e do
adolescente deva ser utilizado, de forma absoluta e irrestrita, como fundamento para
proibir qualquer tipo de exposi¢céo de criangas no ambiente digital. Além de possuir uma
minima efetividade no mundo fatico, tal posicionamento desconsidera que o
compartilhamento de momentos da vida sempre foi uma pratica comum entre membros
familiares, sem necessariamente ocasionar prejuizos aos menores (Assis, 2022).

As decisdes nao serdo as mesmas para todas as familias, mas se deve pensar

muito a respeito e tomar decisdes bem-informadas que se encaixem em valores:

As familias se beneficiam muito em compartilhar suas vidas online —
recebem apoio dos demais e aprendem — e certamente ndo quero
silenciar as vozes dos pais. Mas existe um conflito intrinseco no que diz
respeito as criangas: somos tanto os guardides que mantém as
informagdes sobre nossos filhos protegidas e privadas, como os que
decidem o que tornamos publicos e quando (Idoeta, 2020).

Fala-se, ainda, na possibilidade de reparacao civil pelos danos causados em

virtude do sharenting:
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Os remédios especificos e tradicionais do Direito de Familia tém se
mostrado insuficientes [...]. A Responsabilidade Civil, como remédio
geral e irrestrito, tornou-se naturalmente a esperanga para onde
convergiram todos esses anseios (Schreiber, 2015).

Sem duvidas a liberdade de expressao permite que os pais compartilhem
momentos ao lado da familia, mas ha de se destacar que o exercicio dessa liberdade
nao pode ultrapassar os limites do que é toleravel, limitando-se as publicacdes a

situagcdes que sdo comuns a todo individuo.
3 A RESPONSABILIDADE CIVIL EM DECORRENCIA DO SHARENTING

A responsabilidade civil dos pais em relagédo aos filhos pode ser compreendida
quando decorrente de abuso de autoridade do poder familiar, pela qual “os genitores
respondem perante os proprios filhos e pelo exercicio improprio dos direitos e deveres
que |Ihe séo conferidos pela lei” compreendida nos artigos 187 e 1.637 do Cdédigo Civil
e artigos 22 e 98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Curry Junior, 2006).

E citado pelo autor que quando ocorre ato ilicito contra a dignidade e integridade
dos filhos, aos bons costumes e a moral, de forma em que se coloca em risco o
desenvolvimento da personalidade dos menores de idade, havera o abuso de autoridade
(Curry Junior, 2006).

Os atos ilicitos contra os direitos das criangas se encontram em praticas como
crianca nua; crianca fazendo birra; criangca machucada e ferida; crianca sensualizando;
crianca em situacido de ridicularizagao; criancas que se manifestam contrariamente a
exposicao; uso do cotidiano da crianga para fins profissionais proprios, exposicao a
hostilizacado, entre outras (Rezende, 2018).

O poder familiar é conferido aos pais para que, em igualdade de condig¢des, atuem
com o objetivo de garantir os meios adequados para que o filho se desenvolva de forma
digna e segura, tendo como norte o melhor interesse da crianga e do adolescente (Diniz,
2010). Os atributos ofertados aos genitores para que exercam a autoridade parental,
entretanto, ndo sao absolutos e podem ser controlados a fim de evitar abusos (Pereira,
2017).

Ainda que o abuso da autoridade parental seja causa para suspensao do dever-
poder, deve o juiz adotar essa providéncia apenas se for do melhor interesse da crianca
ou do adolescente prejudicados (Madaleno, 2019).

O dano moral em sentido restrito se traduz como a violagéo ao direito a dignidade
como fundamento central dos direitos humanos. O dano moral em sentido amplo, por
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outro lado, consiste na violagdo a algum direito da personalidade, inerente ao humano
desde o nascimento até a morte (Cavalieri Filho, 2014).

Destaca-se que o dano moral ndo esta necessariamente associado a uma reagao
psiquica do ofendido, de modo que a dor, o vexame, o sofrimento e a humilhagédo s&o
meras consequéncias da lesdo. O dano, em verdade, concentra-se sobre o objeto
atingido, e nédo sobre consequéncias emocionais, ndo podendo sua configuragao
depender de emogdes subjetivas da vitima (Schreiber, 2014).

Salienta-se que o abuso da exposigao do filho na internet ainda pode fragilizar o
livre desenvolvimento da personalidade de criancas e adolescentes, posto que o
exercicio do poder familiar pressupde que os genitores promovam meios seguros e
dignos para que a prole desenvolva livremente sua personalidade, sem qualquer tipo de
Obice (Rettore; Borges, 2016).

Ademais, é possivel considerar valido o requerimento de tutela de remogao do
ilicito, de forma a fazer cessar a ameacga ou a lesdo a direito da personalidade de
criancas e adolescentes ofendidos pela superexposicdo decorrente da pratica de
Sharenting, através da remocao de conteudo potencialmente ofensivo.

Isso posto, requerendo tutela jurisdicional, pode o filho, por for¢a do principio do
acesso a justica preconizado pelo art. 141 do ECA (Estatuto da Criangca e do
Adolescente), acessar a Defensoria Publica, o Ministério Publico ou o Poder Judiciario,
por qualquer de seus 6rgaos, pugnando por tutela de inibigdo do ilicito por ameacga ou
violagao a seus direitos da personalidade e/ou indenizagado por danos morais em virtude
de ofensa a garantias inerentes a pessoa humana, sendo irrelevante a existéncia de
culpa ou dolo na pratica dos pais (Bolesina, Faccin, 2021).

Por serem os incapazes detentores de interesse em conflito com o dos genitores,
a crianga e ao adolescente deve ser nomeado curador especial, conforme disposto pelo
art. 72, |, do Cédigo de Processo Civil. Entretanto, caso desejem aguardar a maioridade
civil para o ajuizamento de demanda judicial, destaca-se que os prazos prescricionais
ficam suspensos até que atinjam a capacidade civil ou saiam da esfera da autoridade

parental, nos termos dos artigos 197, Il e 198, |, do Cddigo Civil.

3.1 Dos limites da autoridade parental e a possibilidade de indenizagao aos filhos

A familia é atribuida como uma organizacao de realizacado pessoal, baseada nos
principios da afetividade e solidariedade, ao qual agrega um unico valor seguro para

que cada pessoa possa construir sua prépria identidade (Lobo, 2020).
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A prioridade do poder familiar, anteriormente conhecido como patrio poder,
passou de uma autoridade do pai sobre os filhos, para uma protecao integral, trazendo
a atuagdo da mae e do pai de forma igual para tutelar o melhor interesse da prole
(Madaleno, 2018).

Dessa forma, para uma melhor convivéncia familiar, € conferido aos pais e aos
filhos diversos direitos e deveres. A Constituicdo Federal, em seu artigo 227, traz um
conjunto minimo de deveres efetivados a familia, bem como, o artigo 229, determina o
dever dos pais de assistir, cuidar e educar os filhos menores (Brasil, 1988).

No entanto, durante este periodo de guarda da tutela de direitos dos filhos, o
dever de protecéo dos genitores abarca diversos direitos essenciais, como por exemplo,
a garantia da liberdade e a nao interferéncia em sua vida privada (Lobo, 2020).

Diante disso, encontra-se também, a liberdade de expressao, garantia firmada no
art. 5° IV da Constituicdo Federal, que convenciona a livre manifestacdo de
pensamentos, ideias e opinides, bem como o art. 220 da Carta Magna que impede
qualquer 6bice que dificulte a autonomia da pessoa expor suas manifestacoes (Eberlin,
2017).

Na legislacdo é possivel averiguar que existe no ECA previsdo para ouvir a
criangca em determinados casos, veja-se o artigo 28, §1°, do ECA que narra que sempre
que possivel, a crianga ou o0 adolescente sera previamente ouvido por equipe
interprofissional, respeitado seu estagio de desenvolvimento e grau de compreensao
sobre as implicagdes da medida, e tera sua opinido devidamente considerada (Brasil,
1990).

Se os pais ndo cumprirem o dever legal e moral de educar e criar seus filhos,
poderdo perder o poder familiar (artigo 1.638, inciso Il do Cdédigo Civil), sofrerdo as
sangdes previstas no Cédigo Penal (artigos 244 e 246) para o crime de abandono
material e intelectual dos menores, e, ainda, arcardo com a responsabilidade civil pelo
dano moral causados aos filhos, relativamente aos seus direitos da personalidade (Diniz,
2010).

Para que caiba a indenizagdo do dano a imagem, basta que a fixacdo ou
representagdo da imagem ou a sua utilizagdo sejam feitas sem a autorizagdo do seu
titular, ndo se indagando se houve finalidade comercial ou se paralelamente ao dano a
imagem, também foram atingidos outros direitos da personalidade como a honra, a
privacidade, a intimidade etc. E exatamente o teor da Sumula 403 do Superior Tribunal
de Justica (Affornalli, 2003).
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A violacdo do direito de imagem gera dano moral indenizavel independentemente
de ter como consequéncia o gravame a honra ou a intimidade, como ja sedimentado na
sumula referida, gozando o interesse juridico da imagem de autonomia. A imagem
obtida sem consentimento do retratado, mesmo que n&o atente contra a honra e a
intimidade, é passivel de protegdo (Santos, p. 385 apud Bonna, 2015).

Basta a falta de consentimento, conforme a ementa transcrita:

INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. Exposigéo da
imagem da autora em 'site' comercial. Auséncia de autorizacao. Afronta
ao direito de personalidade, consequentemente, os danos morais se
fazem presentes, inclusive 'in re ipsa'. Aplicacdo da Sumula 403 do E.
STJ. Legitimidade passiva caracterizada, pois a empresa ré é quem
efetivamente disponibilizara o conteido configurado como irregular.
Situacdo que, inclusive, envolve aspecto consumerista. Danos
materiais que também s&o cabiveis, visto que visam compensar a
autora pelo uso gratuito de sua imagem. Majoracdo dos danos morais
pleiteada sem supedaneo. Verba reparatéria compativel com as
peculiaridades da demanda. Sentenga que se apresenta adequada.
Apelos desprovidos (TJ-SP - AC: 10046346620208260084 SP
1004634-66.2020.8.26.0084, Relator: Natan Zelinschi de Arruda, Data
de Julgamento: 24/06/2021, 4% Camara de Direito Privado, Data de
Publicacao: 05/07/2021).

Em matéria civil, esta definido que a responsabilidade resulta da violagao de regra
de direito ou de norma contratual, violagcdo por meio da qual se produz um dano a

outrem:

O ponto saliente nessa forma de responsabilidade é o de que, quando
referida a infragao legal, esta se p6e em conteudo genérico, ou seja, ndo
se trata de uma norma que especifica uma conduta e que foi
desobedecida, mas sim de um comando genérico que proibe lesionar
direitos alheios (ou seja, € uma norma geral). Qualquer conduta que
venha a fazé-lo se enquadra nessa previsédo geral e desperta a sangéo.
Se, no campo criminal, é necessario que aquele comportamento adotado
pelo individuo esteja descrito em lei sob rigor positivo, aqui basta norma
prevendo o dever de ndo causar danos (Ribeiro, 2013).
A conduta do ofensor pode nao ser reprovavel do ponto de vista moral, mas ser
lesiva ao patriménio imaterial do ofendido. E necessaria a compreensido de que o
adjetivo moral aponta e define o dano causado a alguém, nada tendo de ver com a
conduta de quem praticou o mal. (SANTOS, 2001).
Dessa forma, legalmente, as criangas e adolescentes sédo protegidos pelo
principio da maior vulnerabilidade ja que, em razdo da idade, sdao mais frageis e

suscetiveis a abusos, incapazes de defenderem seus préprios interesses. Por isso, ha
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de ser exigido também um maior cuidado no que diz respeito a redes sociais e a
veiculagao de sua imagem (Carneiro; Longo; Oliveira Filho, 2021).

A propria legislagao vigente garante a prote¢ao das criangas neste sentido, ao
prever, tanto no artigo 227 da Constituicdo Federal, quanto nos artigos 17 e 100, V, do
Estatuto da Criangca e do Adolescente, tutela aos direitos e meios efetivos de cuidado
quando da violagdo de aspectos inerentes a exposicdo da crianga e do adolescente
(Marques, 2019).

Nesses casos de exposicdo da imagem dos menores, 0s pais podem responder
judicialmente. Eles podem sofrer san¢des, porque o Judiciario, na medida em que se
busca a prote¢cao do melhor interesse dessas criangas e adolescentes, pode determinar
a modificagao da guarda ou da residéncia habitual em favor de outro membro da familia,
ainda que de forma compulséria. Em situagées mais graves, podera inclusive ser
determinado o abrigamento provisério desses jovens (Saraiva, 2019).

Quando pai ou mae abusam do poder familiar e causam danos aos filhos por
meio de imagens em redes sociais, esse comportamento poderia fundamentar uma
sentenga que obrigasse os pais a suprimirem esses dados e até a pagar uma
indenizagdo. Caracteriza uma espécie de ato ilicito, previsto no artigo 187 do Cddigo
Civil (Drechsel, 2018).

A acgao indenizatéria pode ser ajuizada pelo proprio interessado, se decidir
esperar os 18 anos, ou antes, por meio de representagao ou assisténcia de um curador
especial, uma vez que seus pais serdo os réus da demanda (Drechsel, 2018).

Deve-se considerar outros modos de responsabilizagao dos pais pelos prejuizos
ocasionados aos filhos que nao seja a indenizagao ou a obrigacao de nao fazer e multa,
tais como frequéncia obrigatéria em palestras e cursos para conhecimento e
conscientizacao dos perigos da pratica do sharenting e do abandono digital, conforme o
préprio ECA possibilita em seus artigos 101 e 129. (Silva; Vasconcelos, 2020).

Uma situagao € a mae postar uma foto ao lado do filho, e o adolescente, em uma
fase de rebeldia, dizer ‘eu ndo queria’. Nesse caso, talvez o juiz entendesse que nao era
0 caso de proibir a mae de postar a foto. Outro caso € a mae postar imagens dos filhos,
em poses questionaveis ou em uma situagao que beira ao ridiculo, que pode causar
humilhac&o, ou um video vexatério (Drechsel, 2018).

Dois requisitos avultam da maior importancia no delineamento do abuso de
direito: a conduta humana e um direito exercido de modo exacerbado. Nessa hipotese,
este, em decorréncia do seu mau uso, revela uma praxis dissonante do fim social ou
econbmico a ser perseguido. O abuso de direito que produz um dano a outrem e
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configura ato ilicito gera, portanto, a obrigacdo de indenizagéo (artigos. 187 e 927 do
CC) (Nascimento, 2015).

Exercer o direito de forma abusiva, o que caracteriza um ilicito, rende ensejo,
portanto, ao nascimento de uma obrigac&o de natureza ressarcitoria em decorréncia do
entendimento, segundo o qual dessa atividade possa resultar um dano, ndo do Estado,
mas daquele que deu causa ao evento, por ter agido contra terceiros sem as devidas
cautelas, levado, portanto, apenas por uma motivagao personalista, equidistante dos

designios da ordem juridica (Nascimento, 2015).
CONCLUSAO

Com o advento da chamada Era Digital, impulsionada pelos avangos
tecnoldgicos, surgiram as redes sociais, com intuito de promover a integragdo mundial
de forma instantanea e global. Por meio desta rede, os pais compartilham suas
experiéncias de vida, e por diversas vezes divulgam informag¢des dos seus filhos, como
fotografias, videos, localizagdes, rotinas e dados pessoais.

O mundo digital se confunde também com exposi¢cado, muitos usuarios expdem
sua imagem, sua vida, seus dados de forma irresponsavel nas redes.

Diante desse cenario, ocorre o fendbmeno denominado Sharenting, que é
caracterizado pelo compartiihamento excessivo da imagem dos filhos nas redes sociais
realizado pelos pais. Entretanto, essa pratica pode ocasionar diversas consequéncias
aos infantes.

Nesse sentido, os compartilhamentos exacerbados dos pais estdo excedendo a
esfera dos seus direitos e atingindo diretamente os direitos da personalidade dos seus
filhos, em especial o direito a imagem, garantidos pela Constituicdo Federal de 1988 e
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Os pais, por serem os detentores do poder
familiar, devem zelar pelos interesses dos infantes, devendo exercer com resguardo os
interesses destes, levando em consideracao os limites para o exercicio da autoridade
parental e a doutrina para a protecao integral das criangas e adolescentes.

Nota-se que € necessario haver bom senso por parte dos genitores no momento
de decidir postar dados pessoais dos filhos nos meios digitais para nao violar seus
direitos fundamentais, questionando os menores sobre a possibilidade de postar tal
conteudo e, se caso ndao possuam discernimento necessario para tal decisdo, seria

melhor os genitores abster-se de postar o conteudo.
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Além disso, os genitores devem se questionar como ficara o desenvolvimento
dessa crianga e pensar se vale a pena toda essa exposigcdo. Caso ainda assim julguem
que podem compartilhar tais informagdes dos menores, podera o Ministério Publico
interferir em tal conduta para resguardar ndo so a seguranga destes como também seus
direitos, para que quando tiverem discernimento possam decidir o que € melhor para si.

A exposicao exacerbada dos dados dos filhos em redes sociais pode ensejar a
penalizagao dos genitores.

Contudo, é importante observar que o presente artigo n&o tem o intuito de coibir
a utilizacdo dos meios digitais, mas, sim, prevenir e alertar dos perigos quando
relacionado a pratica do sharenting e demonstrar, caso haja necessidade, a forma de
fazer cessar essa pratica por parte dos menores, pois se percebe que os pais vém de
modo crescente, expondo os menores de modo desnecessario por negligéncia ou

vaidade, principalmente no Brasil.
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RESUMO

O artigo em questédo visa buscar tratar do entendimento jurisprudencial e doutrinario
acerca dos contratos de seguro e das clausulas excludentes de cobertura dentro
desses contratos. O tema ganhou relevancia com a pandemia da COVID-19, pois os
contratos de seguro de vida trazem a pandemia como motivo para ndo fazer o
pagamento do valor segurado. Assim, com a pandemia que o mundo sofreu a partir de
2020, surgiram casos de morte em que os segurados nao receberam a indenizagao,
sob o fundamento da morte decorrer de pandemia. Algumas seguradorasacabaram
pagando, no entanto, outras assim nao procederam, o que levaram 0s casos aos
tribunais. Nos tribunais, os precedentes até entédo existentes sdo divergentes sobre a
legalidade da excludente de indenizagdo em questdo, sendo certoque devera haver
pacificacdo de entendimento com eventual julgamento por parte doSuperior Tribunal
de Justica.

Palavras-chave: CONTRATO DE SEGURO DE VIDA. EXCLUDENTE DE
COBERTURA. COVID-19. ENTENDIMENTO JUDICIAL.

ABSTRACT

The article in question seeks to address the jurisprudential and doctrinal understanding
of insurance contracts and the exclusion clauses of coverage within these contracts. The
topic gained relevance with the COVID-19 pandemic, as life insurance contracts bring
the pandemic as a reason for not paying the insured amount. Thus, with the pandemic
that the world suffered from 2020 onwards, cases of death arose in which policyholders
did not receive compensation, on the grounds that death resulted from a pandemic.
Some insurers ended up paying, however, others did not, which took the cases to court.
In the courts, the existing precedents are divergent on the legality of the exclusion of
indemnity in question, being certain that there must be pacification of understanding with
eventual judgment by the Superior Court of Justice.

Keywords: LIFE INSURANCE CONTRACT. EXCLUSIVE COVERAGE. COVID-19.
JUDICIAL UNDERSTANDING
INTRODUGAO
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Contratos sdo negdcios juridicos muito comuns na vida do cidad&do, uma vez
que todos precisam no dia a dia de seguranga e sendo assim € necessaria a realizagao
de contratos, seja ele de forma verbal ou de forma escrita.

O artigo em questéo ira tratar da modalidade de contrato de seguro, o qual tem
natureza de um contrato de preservagao/seguranca, ja que no contrato de seguro a
pessoa contrata para manter sua segurancga ou de seus beneficiarios e patrimonios.
No entanto, os contratos de seguro trazem algumas exclusdes de responsabilidade de
indenizagdo ao segurado, como nos casos dos contratos do ramo automobilistico, por
exemplo, a embriaguez no volante ou mesmo, o suicidio no contrato de seguro devida.

O principal assunto do trabalho é trazer a questdo da pandemia da COVID - 19,
que gerou inumeras mortes, a qual causou um impacto na vida de todo mundo, seja
na esfera profissional, pessoal, contratual ou juridica, sendo que a pandemia se insere
como motivo para excluir o pagamento do valor segurado.

Assim, acendeu uma celeuma no judiciario, a respeito da legalidade de admitir
a pandemia como motivo para excluir o pagamento das indenizagdes securitarias,
decorrentes de morte causada pela COVID-19. O assunto é objeto de entendimentos
divergentes nos tribunais inferiores e devera ser pacificado, caso a questdo seja
julgada pelo Superior Tribunal de Justica.

O presente artigo foi realizado por meio de uma pesquisa juridica-sociolégica,
comembasamento tedrico na doutrina, jurisprudéncia, norma legal, artigos cientificos e
revistas, busca estudar as decisdes do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
sobre o pagamento do valor segurado, em decorréncia de mortes causadas pela
pandemia da COVID-19.

1 BREVE CONSIDERAGOES SOBRE OS CONTRATOS DE SEGURO.

O contrato de seguro se encontra presente no ordenamento juridico desde o
Caddigo Civil de 1916, o qual trazia conexao com o sistema feudal, uma vez que se
tratava de uma sociedade extremamente individualista e o principio predominantea
época era da autonomia da vontade, as pessoas eram valorizadas tdo somentepelo seu
patriménio (Fachin, 1995).

Assim como a maioria dos contratos, o contrato de seguro adquiriu sua estrutura
com base no civilismo classico, possuindo como principios fundamentais, os que
perduram até hoje, sendo eles a autonomia da vontade, a boa-fé e a obrigatoriedade
(Fachin, 1995).
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Stolze e Pamplona (2019, p. 791) conceituam o contrato de seguro como um
negocio juridico por meio do qual, mediante o pagamento de um prémio, o segurado
visando a tutelar interesse legitimo, assegura o direito de ser indenizado pelo
segurador em caso de consumagéo de riscos predeterminados.

Kriger (2000, p. 34) conceitua o contrato de seguro de uma forma mais objetiva,
que expde que qualquer coisa que exista, ou seja, esperada no latim “res sperata”, o
quese sujeita a riscos ou influéncias economicamente desvantajosa, pode ser objetode
seguro.

No Cddigo Civil de 2002, o contrato de seguro € conceituado no art. 757 da
referida lei: “Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do
prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra
riscos predeterminados” (Brasil, 2002).

Em resumo, o contrato de seguro fornece seguranga ao segurado, ou seja, a
pessoa que realiza esse tipo de contrato tem a intencdo de se prevenir de futuros
prejuizos quando se deparar com situagdes inesperadas.

Atualmente essa modalidade de contrato € um dos contratos mais importantes
do ordenamento juridico, uma vez que diariamente as pessoas estdo expostas a riscos,
seja em sua propria residéncia, seja indo na casa de um familiar, seja andandoem seu

veiculo.

2 DEVER DE INDENIZAR E AS CLAUSULAS EXCLUDENTES DE COBERTURA

Neste capitulo sera analisado algumas das situagdes mais rotineiras que os
seguradores costumam expor em suas apolices, a fim de se isentar da
responsabilidade civil diante do sinistro. Antes de ir mais a fundo a respeito das
possibilidades de excludentes de indenizagao, € importante conceituar o que seria o
dever de indenizar e quais pressupostos necessarios para que seja concretizado.

A indenizacgao é algo muito comum no dia a dia, de modo que toda e qualquer
agao ou omissao que gerar um dano € passivel de indenizagao, por conseguinte, a
responsabilidade civil € uma obrigacdo que pode incumbir uma pessoa a reparar o
prejuizo causado a outra, seja por fato proprio, ou por fato de terceiros, material ou
moral (Rodrigues, p. 160).

No Cdédigo Civil, os dispositivos legais que se posicionam acerca do tema de
responsabilidade de indenizar sdo os artigos 186 e 927 do respectivo cddigo que

dispbe que a pessoa que, por agdo ou omissao, voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
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violar direitos e causar danos comete ato ilicito, e, o outro dispde que quem comete
ato ilicito tem a obrigacao de reparar (Brasil, 2002).

Para surgir o dever de indenizar € necessario o ato (agao ou omissao), o danoe
0 nexo causal entre as situagdes para que assim surja o dever de indenizar, seja elas
moralmente ou materialmente, contudo, existem ag¢des alheias a vontade do agente
que podem ser excluidas do dever de indenizar.

As clausulas limitadoras de n&o indenizar € o ajuste que afasta as
consequéncias normais da inexecugao de uma obrigagao, ou seja, momento em queo
devedor se libera da reparagao do dano ou da indenizagao propriamente dita (Cavalieri
Filho, 2021, p. 336).

A doutrina assim conclui que essa clausula de exonerativa de responsabilidade,
ou, ainda, clausula de irresponsabilidade, mas com impropriedade, visto que aclausula
nao exime da responsabilidade, ndo afasta o dever de indenizar, nem elide aobrigagao,
pois afasta, apenas, a indenizacéo, a reparagao do dano (Aleixo, 2000, p.233).

Cumpre salientar ainda que a causa de irresponsabilidade decorre sempre da
lei, independente da vontade das partes (Aleixo, 2000, p. 233).

A doutrina traz como exemplo, através da clausula expressa, o caso de eximir o
alienante dos riscos da evicgdo ou dos vicios redibitorios, de modo que igualmente
podem atenuar o valor da indenizacéo, estipulando que o devedor s6 responda por
culpa grave; podem ainda prefixar o valor da indenizagdo, como na clausula penal
compensatoria, por meio da qual se evitam as dificuldades da liquidacao das perdas e
danos, limitando objetivamente a responsabilidade; podem, até, transferir para outrem
o efetivo pagamento da indenizagdo, através do contrato de seguro, bem como
transacionar sobre o quantum da indenizagdo ou, mesmo, renuncia-la, ja apos a
ocorréncia do dano e até em fase de execugao (Aleixo, 2000, p. 233).

No mais, € importante ressaltar que para a confecg¢ao da clausula contratual de
nao indenizar é impor limites, ndo € todo caso que permite tal clausula, no caso de dolo
ou de culpa grave nado se permite essa clausula, pois seria a negagao da proépria
obrigagao e nao simplesmente do dever de reparar odano (Aleixo, 2000, p. 233).

No mesmo sentido, o art. 51, | do Cddigo de Defesa do Consumir trata como
clausulas abusivas as relativas ao fornecimento de produtos e servicos que
impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por vicios de
qualquer natureza dos produtos e servigos ou que impliquem renuncia ou disposi¢cao
de direitos (Brasil, 1990).
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Conforme exposto acima a respeito do dever de indenizar e das clausulas
limitadoras de responsabilidade ou excludentes do dever de indenizar, existem
situagdes como embriaguez no volante, caso fortuito e forga maior e a COVID-19 que
estdo elencadas no contrato de seguro como situagdes de exclusdo de cobertura, que
serdo expostas por meio da jurisprudéncia no proximo tépico, principalmente como
objetivo principal da pesquisa, ou seja, no caso da pandemia da COVID-19 se a
seguradora teria obrigacdo ou nao de indenizar o segurado, que decorrem das

clausulas restritivas ou excludentes do dever de indenizar.

2.1 Entendimento jurisprudencial

A jurisprudéncia vem se posicionando referente a limitagdo das clausulas de
responsabilidades (Aleixo, 2000, p. 233).

Com relagdo ao seguro automobilistico, ha divergéncia jurisprudencial com
relacdo a legalidade da clausula contratual que veda a cobertura decorrente de
acidente de transito em que ha embriaguez do condutor.

A titulo de exemplo, ha precedente no sentido de que apenas a embriaguez nao
€ o suficiente para afastar o pagamento do seguro, uma vez que para que ocorraa
exclusao do pagamento de indenizagédo € necessario que tenha o nexo causal entrea
embriaguez e o sinistro causado (TJPR - 10% C. Civel - AC - 1473367-2 - Campo
Mourao - Rel: Desembargador Luiz Lopes - Unanime - J. 10.03.2016).

Outra celeuma é com relagao ao pagamento de indenizacdo decorrente de
contrato de seguro de vida em que houve o suicidio.

Com a chegada do Cadigo Civil de 2002, o art. 798 trouxe em seu texto que o
beneficiario ndo tem direito a indenizacéo, quando o segurado se suicida nos primeiros
dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconduc¢ao depois de suspenso.

Para doutrina estabelecer um prazo fixo e determinado para a cobertura do
seguro, pode significar, em alguns casos, injustica manifesta, em virtude dos que nao
premeditando nada, retiram sua propria vida em um momento de descontrole, de modo
que tal situagdo possa ensejar discussao judicial, contudo, compreenderam a boa
intencao do legislador (Stolze; Pamplona Filho, 2019, p. 832).

No mais, cumpre salientar que cabe ao beneficiario provar a auséncia de
premeditacdo, questdo que pode ganhar complexidade e até discussao judicial na
pratica, razao pela qual ha inumeras defesas no sentido de que cabe a seguradora
provar ao contrario, visto que o suicidio trata-se de um ato de inconsciéncia (Venosa,

2002. p. 621).
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No Tribunal de Justiga do Estado do Parana uma seguradora foi obrigada a
pagar o capital estipulado na apdlice a beneficiaria que se suicidou apds seis meses a
contratagcdo do seguro. A seguradora se negou a pagar a indenizagdo com base no
artigo 798 do Cadigo Civil, sendo que em sentenga os pedidos dos beneficiarios foram
julgados improcedentes, contudo, em sede de apelagdo, o acdrdado julgado pelo
Tribunal de Justica do Estado do Parana reformou a decisdo de 1° grau, sob
fundamento de que a caréncia trazida no art. 798 do Cdédigo Civil deve ser analisada
com cautela, o qual o referido artigo ndo pode ser analisado de uma forma limitada ao
seu significado literal, ao contrario, deve veicular uma norma que esteja de acordo com
a axiologia que conforma o ordenamento juridico (TJ/PR, Apelagao Civel n.° 845158-
9, Nilson Mizuta, 10 de maio de 2012).

O desembargador entendeu que n&o é todo e qualquer suicidio que deve ser
excluido do dever de indenizar, se ocorrido antes dos dois anos da vigéncia da apdlice,
isto porque € impossivel presumir premeditagcao tdo somente porque o sinistro ocorreu
dentro de determinado prazo. Alidas, entende que esse entendimento colide
frontalmente com um dos principios de nosso ordenamento juridico, qual seja da boa-
fé. No caso, estar-se-a presumindo a ma-fé do segurado (TJ/PR, Apelacao Civel n.°
845158-9, Nilson Mizuta, 10 de maio de 2012).

Outra situagao sao os casos de pagamento do valor segurado quando ocorre
caso fortuito e forca maior. Um dos fendmenos que mais causam receio as
seguradoras sao fenbmenos que possam causar a morte, como, por exemplo, uma
guerra ou pandemia, haja vista que as seguradoras iriam ter um grande desgaste
financeiro de tanto pedido de seguro de vida que iriam enfrentar. Contudo, nada impede
que tal fato implique em um contrato de seguro de dano, como por exemplo, uma casa
que foi perdida em decorréncia das chuvas. No entanto, a énfase maior seranos
contratos de seguro de vida.

E com o advento da pandemia da COVID-19 em 2020, que perdurou por muito
tempo e gerou milhares de mortes, comecaram a surgir os questionamentos
decorrentes do pagamento do valor segurado por eventos ligados a pandemia.

A questédo da pandemia e epidemia poderiam estar incluidas no caso fortuito ou
de forca maior, podendo invocar a teoria da imprevisdo. A propria SUSEP
(Superintendéncia de Seguros Privados) através da Circular n°® 440/2012 que
estabelece parametros obrigatérios para planos de seguro, formas de contratacéo,

entre outras, trouxe em seu artigo 12, inciso |, alinea “d”, a previsdo de exclusao de
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cobertura dos riscos causados por epidemia ou pandemia declarada por 6rgao
competente (Rijo; Rodrigues, 2020, p. 04).

Contudo, diante da situagao que agravava cada dia mais, mesmo com a previsao
contratual de exclusao do dever de indenizar, algumas seguradoras se alinharam entre
si, garantindo o pagamento das indenizagbes em casos de morte decorrente dadoenca
da COVID-19 (Rijo; Rodrigues, 2020, p. 04). No entanto, ndo se pode esquecer que
existiram seguradoras que nao pagaram o valor segurado em decorréncia de morte
ligada a COVID, o que levaram os casos a justica.

Os Tribunais sdo divergentes nas suas decisdes acerca do presente tema. Em
caso oriundo da Comarca de Santos-SP, o Tribunal de Justiga do Estado de Sao Paulo
reconheceu o direito de uma mulher receber a indenizacao referente a cobertura de
seguro de vida do segurado que faleceu devido a doenga COVID-19, sobo fundamento
de que o caso deve ser analisado sob a ética do Cdodigo de Defesa do Consumidor, o
qual prevé o direito a informagcao adequada e clara sobre os produtose servigos,
expondo que a seguradora n&do comprovou que cumpriu o dever de esclarecer quanto a
clausula excludente de cobertura, de modo que nao tendo o consumidor recebido
previamente as informacgdes pertinentes as condi¢gdes de cobertura do seguro,
notadamente em relagdo aquelas excludentes do risco, ndo podera a seguradora se
eximir do pagamento da indenizagdo, com base nas clausulasnele previstas, mas das
quais o segurado nao teve ciéncia no momento da contratacdo, buscando propor
segurancga juridica e protegcdo contratual ao contratante (TJ/SP, Apelacédo Civel n°
1016257-17.2021.8.26.0562, Relator Flavio Abramovici, Data de Julgamento: 25 de
julho de 2022).

Nao obstante, a seguradora interp0s recurso de apelacdo da sentenga, sendo
que foi dado provimento apenas ao periodo de incidéncia de juros, expondo que era
devida a cobertura, vez que o segurado ja possuia doengas pré-existentes, de modo
que a COVID s6 agravou a situagao, sendo descabido imputar exclusivamente a
responsabilidade pelo falecimento ao contexto da pandemia do coronavirus (TJ/SP,
Apelacao Civel n°® 1016257-17.2021.8.26.0562, Relator Flavio Abramovici, Data de
Julgamento: 25 de julho de 2022).

Outro processo também ocorreu em Atibaia—SP, sendo que em primeira
instancia, o pedido foi julgado improcedente, sob o fundamento da existéncia de
clausula excludente de risco “epidemias e pandemias” (TJ/SP, Apelagdo Civel:
1001921- 95.2021.8.26.0048, Relator: Fernando Melo Bueno Filho, Data de
Julgamento: 12 de janeiro de 2023).
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A sentenca foi objeto de apelacdo, o qual o Desembargador Fernando Melo
Bueno Filho deu provimento ao recurso, expondo que na certiddo de o6bito foi
constatado como causa da morte, “choque séptico, sindrome respiratdria aguda grave,
infeccdo por covid 19, acidente vascular cerebral”’, ndo se comprovando a pandemia
foi a causa determinante do falecimento do segurado, de modo que é inaplicavel a
clausula de exclusao de risco em questao, condenando a seguradora aopagamento
(TJ/SP, Apelacao Civel: 1001921- 95.2021.8.26.0048, Relator: FernandoMelo Bueno
Filho, Data de Julgamento: 12 de janeiro de 2023).

No entanto, existem casos em que ndo foi reconhecido o mesmo
pensamento e foi dado ganho de causa a seguradora, como aconteceu em Barra
Bonita—SP, em que foi ingressada acao pugnando pela cobertura de morte em
decorréncia da COVID-19, porém o Magistrado Guilherme Becker Atherino entendeu
que no momento da contratagdo, a parte tinha conhecimento das condi¢des gerais da
apodlice, bem como a exclusao da cobertura para casos de eventos decorrentes de
doencas (TJ/SP, Apelagao Civel: 1001520-51.2021.8.26.0063, Relator: Felipe Ferreira,
Data de Julgamento: 13 de margo de 2023).

No presente caso, a parte segurada foi acometida pelo virus COVID-19, sendoa
razao da sua morte, de modo que ante a existéncia expressa da exclusao contratual,
entendeu que a parte nao fazia jus a indenizagao (TJ/SP, Apelacao Civel: 1001520-
51.2021.8.26.0063, Relator: Felipe Ferreira, Data de Julgamento: 13 de margo de
2023).

Inconformada com a decisdo, a parte autora interpds recurso de apelagao, a
qual foi mantida a decisdo de 1° grau com o mesmo fundamento pelo Relator Felipe
Ferreira, ou seja, existéncia da clausula de exclusao de cobertura no respectivo caso
(TJ/SP, Apelacéao Civel: 1001520-51.2021.8.26.0063, Relator: Felipe Ferreira, Data de
Julgamento: 13 de margo de 2023).

Em outro caso que ocorreu em Santa Fe do Sul-SP, o Magistrado José Gilberto
Alves Braga Junior indeferiu o pedido inicial da parte autora, sob fundamento de que
que no contrato entabulado com a falecida estava prevista caréncia de 12 meses para
morte ndo decorrente de acidente. Asseverou que o fato de o falecimento da
contratante ter decorrido de complicagbes do virus da COVID-19, ndo enquadraria
como morte acidental, se tratando-se de morte natural por doenca (TJ/SP: Apelacao
Civel: 1002147-76.2021.8.26.0541, Relatora: Maria Lucia Pizzotti, Data de
Julgamento: 10 de outubro de 2022).
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A Relatora Maria Lucia Pizzotti manteve a decisao, sustentando que nao trata-
se de morte acidental, o qual devido o periodo de caréncia de 12 meses, conforme
previsao contratual (TJ/SP: Apelacao Civel: 1002147-76.2021.8.26.0541, Relatora:
Maria Lucia Pizzotti, Data de Julgamento: 10 de outubro de 2022).

A divergéncia, que também € objeto em outros tribunais, devera ser sanado pelo
Superior Tribunal de Justi¢a, contudo, por se tratar de matéria nova, ainda nao se tem
um posicionamento da corte superior.

CONCLUSAO

As clausulas excludentes de cobertura nos contratos de seguro de vida tratasse
de um assunto de grande complexidade e de importancia juridica devido ao conteudo
que se aborda sobre o assunto, pois trata-se de um contrato bilateral expostocondicdes
de cobertura e direito de ambas as partes no contrato.

Um fato que merece ser estudado, é a negativa da seguradoras no pagamento
do valor estipulado em contrato de seguro de vida, decorrentes de 6bito causado pela
COVID, doenca que causou milhares de mortes a partir do final de 2.019, que chegou
ao status de pandemia.

Atualmente, as seguradoras de mais renome no mercado estdo agindo de forma
particular e solidaria, atuando conforme o principio da boa-fé, realizando os
pagamentos de indenizagdes para os beneficiarios para os contratos realizados antesa
pandemia e para novos contratos expondo para o cliente um prazo de caréncia para
acionamento do contrato.

No entanto, diante das negativas por parte de algumas seguradoras, os fatos
foram levados aos tribunais.

Na questdo jurisprudencial, conforme citado no artigo ainda existe uma
divergéncia sobre o assunto, ou seja, se a seguradora deve pagar o nao o valor
segurado em decorréncia de morte causada pela pandemia da COVID.

Verificou-se divergéncia de entendimentos dentro do préprio Tribunal de Justiga
do Estado de Sao Paulo, o que nao é diferente em outros tribunais, sendo que o
assunto que é praticamente novo no direito brasileiro, deve ser pacificado no futuro
com uma decisao do Superior Tribunal de Justica.
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RESUMO

O tema cancer de mama é um dos tipos de tumores que mais afetam as mulheres
atualmente no Brasil. O objetivo deste estudo foi avaliar o efeito da fisioterapia na
amplitude de movimento, na intensidade de dor e no desempenho funcional do membro
superior apos a cirurgia para cancer de mama (CM). Participou deste estudo uma
voluntaria com poés-operatério de CM. Foram realizadas 15 sessdes de fisioterapia, trés
vezes na semana, com duragdo de 45 a 60 minutos cada sessao, sendo estas
direcionadas de acordo com a condicao clinica diaria da voluntaria. No tratamento de
inicio foi utilizado o laser vermelho 685nm (baixa poténcia) com os seguintes
parametros, dosagem 50,5 Jcm?, poténcia de 35mW, em um tempo de 1,26 segundos,
totalizando 3J. Os alongamentos, aplicagbes de técnicas de terapia manual e
conscientizagao corporal e postural, também foram utilizadas com o propdsito de aliviar
os sintomas decorrentes e proporcionar a participante um melhor desempenho em suas
atividades diarias. Com este estudo pode-se observar que houve melhora na qualidade
de vida da paciente e uma maior amplitude de movimento e desempenho funcional no
quadro dessa paciente no pos-operatorio de cancer de mama com a atuacdo da
fisioterapia.

Palavra-chave: cancer de mama. Fisioterapia oncologica. Alteragdes funcionais.
ABSTRACT

Breast cancer is one of the types of tumors that most affect women in Brazil today. The
objective of this study was to evaluate the effect of physical therapy on the range of
motion, pain intensity and functional performance of the upper limb after surgery for
breast cancer (BC). A volunteer with post-operative CM participated in this study. 15
physiotherapy sessions were carried out, three times a week, lasting 45 to 60 minutes
each session, which were directed according to the volunteer’s daily clinical condition. In
the initial treatment, a 685nm red laser (low power) was used with the following
parameters, dosage 50.5 Jcm?, power 35mW, in a time of 1.26 seconds, totaling 3J.
Stretching, application of manual therapy techniques and body and postural awareness
were also used with the purpose of relieving the resulting symptoms and providing the
participant with better performance in their daily activities. With this study, it can be
observed that there was an improvement in the patient’s quality of life and a greater
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range of movement and functional performance in this patient’s post-operative period for
breast cancer with the use of physiotherapy.
Keywords: breast cancer. Oncology physiotherapy. Functional alterations.

1. INTRODUGAO

O cancer de mama (CM) é o 2° tipo de cancer mais comum no mundo, atingindo
mais as mulheres do que os homens.

A importancia do cancer de mama nao reside apenas nos aspectos de saude
publica. A doenca e o seu tratamento afetam a imagem pessoal e a sexualidade feminina
e apresentam elevado impacto social e econémico, pois atingem muitas vezes mulheres
em idade fértil, formadoras de familias e economicamente ativas. O cancer mamario
atinge principalmente mulheres entre 45 e 55 anos. E mais comum na etnia branca e
em regides industrializadas. E muito raro em homens (proporgdo 1:100). (Nazario 2017,
p. 64)

As mulheres de raga branca apresentam maior incidéncia de cancer de mama
em comparagao as negras, quando analisadas todas as faixas etarias. Sabe-se, porém,
que a incidéncia de CM triplo negativo (subtipo molecular agressivo) € mais alta nas
populacdes de raca negra, provavelmente associada a fator genético de algumas
populagdes africanas das regides Oeste e Subsaariana. (SILVA, PINTO, 2018)

A cirurgia é o tratamento de escolha podendo ser mastectomia ou cirurgia
conservadora. A mastectomia pode ser classificada de trés formas: simples: tipo mais
comum, nela ha a retirada de toda a mama incluindo os mamilos, mas nao ha remogao
de linfonodos axilares; radical modificada: incisao eliptica, incluindo o complexo mamilo-
areolar, remocao de todo o tecido mamario, bem como a fascia peitoral maior, e também
a remocao dos linfonodos axilares; e poupadora da pele e dos mamilos: a maior parte
da pele é preservada, ela é feita em mulheres que tém tumor menor e em estagio inicial.
Ja a cirurgia conservadora pode ser descrita por varios termos, incluindo
quadrantectomia, lumpectomia ou mastectomia parcial que consiste na retirada do
segmento ou de um setor da mama onde se encontra o processo tumoral. (SANTOS et
al., 2023)

O linfedema é a complicagao pos-operatdria de grande morbidade, e seus efeitos
adversos acometem diretamente a qualidade de vida das pacientes. Ainda que sua
incidéncia esteja diminuindo por motivo do diagndstico precoce e a evolugdo nas
estratégias terapéuticas, a técnica da bidpsia do linfonodo sentinela, o linfedema ainda

permanece como um desafio importante para as pacientes e para a equipe
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multidisciplinar. O crescimento da incidéncia de cancer de mama e o aumento de
sobrevida das pacientes levardo ao consequente crescimento da incidéncia do
linfedema. (COELHO et al., 2021)

A fisioterapia deve ser inserida no planejamento da assisténcia para a reabilitagéo
fisica no periodo pds-operatorio do cancer de mama, considerando que na mastectomia,
€ na maioria das vezes feita a retirada do musculo peitoral maior que acaba gerando
queda da for¢ga e do membro superior envolvido, além de um provavel trauma do nervo
toracico longo; pode ocorrer fraqueza do musculo serratil anterior, com procedentes de
alteracdes na estabilizagao e rotacado da escapula para cima, limitando a abducéo ativa
do braco. (COELHO et al., 2021)

Nesse caso a fisioterapia tera a funcdo de prevenir as complicacbes pos-

cirurgicas através de orientagdes, exercicios e condutas adequadas. Essa intervencao
de forma prematura pode reduzir o tempo de recuperacéo, acelerando a retomada das
fungdes motoras, melhorando a circulagao linfatica, prevenindo recorréncias de
infeccdes e minimizando os efeitos adversos, ocasionando na melhora da qualidade de vida
com a menor limitagao possivel, e reducao de despesas pessoais e hospitalares. O tratamento
demanda atender as principais queixas da paciente e deve ser realizado o quanto antes para
que assim se conquiste melhores resultados. (COELHO et al., 2021)
Muitas mulheres apds o tratamento cirurgico para cancer de mama apresentam
prejuizos fisico-funcionais como: lesbées musculoesqueléticas e/ou nervosas,
complicagdes cicatriciais, fibrose axilo peitoral, alteragbes posturais, comprometimento
da amplitude de movimento, sindrome de rede axilar, diminuigdo da forgca muscular,
alteracdo na percepgdo da imagem corporal, linfedema do membro homolateral,
prejuizo da capacidade funcional para realizagdo das atividades de vida diaria e
comprometimento da qualidade de vida. As complicagdes apds a cirurgia podem
comprometer a qualidade de vida destas mulheres, pois interferem negativamente em
seu cotidiano, restringem a execugéao de atividades fisicas, laborais e domésticas, além
de impactarem emocionalmente nos relacionamentos pessoais e familiares.
(DOMINGOS et al., 2021)

A fisioterapia, mais especificamente por meio da cinesioterapia, tem se mostrado
como possibilidade terapéutica para evitar ou reduzir complicagbes da cirurgia para
tratamento de cancer de mama, pelos beneficios da atividade fisica, melhora da fungcao
respiratoria e da capacidade funcional, além do aumento da flexibilidade, da forca
muscular e da mobilidade articular. (DOMINGOS et al., 2021)
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O objetivo deste estudo foi avaliar o efeito da fisioterapia na amplitude de
movimento, na intensidade de dor e no desempenho funcional do membro superior apos
a cirurgia para cancer de mama.

O estudo parte do seguinte questionamento: quais os efeitos que a fisioterapia pode
proporcionar no desempenho funcional a uma paciente no pés-operatério de cancer de

mama?
2. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O projeto atendeu as resolugdes 466 e 510, foi submetido ao comité de ética na
Plataforma Brasil e aprovado pelo comité de ética do UniSALESIANO/Lins: parecer n°
6.248.489 em 18/08/2023.

Este estudo de caso descreve a experiéncia de uma voluntaria do género
feminino que foi diagnosticada com cancer de mama. Apés a descoberta de um nddulo
em dezembro de 2021, ela recebeu o diagndstico em janeiro de 2022 e passou por 11
sessdes de quimioterapia. Em outubro de 2022, a paciente passou por uma cirurgia de
mastectomia com linfadenectomia na mama esquerda, com a retirada dos pontos em
novembro de 2022. Presente estudo realizado no Centro de Reabilitagao Fisica Dom
Bosco, no setor de Oncologia no UniSALESIANO/Lins, ocorreu entre agosto e setembro
de 2023, com sessodes de 45 a 60 minutos, trés vezes por semana. Este caso destaca
a jornada da paciente desde o diagnostico até a reabilitagdo apos a cirurgia de cancer
de mama.

Paciente sexo feminino, 58 anos, foi diagnosticada com cancer de mama, relata
antecedentes familiares, como uma irma e uma prima com cancer de mama.

Foi encaminhada para a fisioterapia com queixas de dor, restricdo de ADM,
linfedema, secregao na cicatriz, falta de equilibrio, sensibilidade no MMSS esquerdo e
alteracao postural.

Foram realizadas 15 sessoes de fisioterapia, trés vezes na semana, com duracao
de 45 a 60 minutos cada sessao, sendo estas direcionadas de acordo com a condigao
clinica diaria da voluntaria. O tratamento de inicio foi realizado aplicacdo do laser
terapéutico de baixa poténcia, pois a paciente apresentava deiscéncia na cicatriz da
cirurgia, foi utilizado o laser vermelho 685nm (baixa poténcia) com os seguintes
paramentos, dosagem 50,5 Jcm?, poténcia de 35mW, em um tempo de 1,26 segundos,
totalizando 3J, realizando comparag¢des de antes e depois da cicatrizagdo (figura 1).
Equipamento utilizado: iPhone 11 ;tamanho da tela: 6,1 polegadas, numero de nucleos:

6 nucleos, peso: 194 gramas, resolugéo da tela: 1.792 x 828, RAM total: 4 GB.
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A aplicagao era realizada pontual em cima da deiscéncia, com uma distancia de

1 cm entre a pele e a ponteira. Foram feitos procedimentos como exercicios de
cinesioterapia passiva e ativa, técnicas de terapia manual, exercicios de forga contra
resisténcia, alongamentos e conscientizagdo corporal e postural, ja entrando na 6°
sessdo foi aplicado a goniometria avaliando a angulagéo do brago, o brago esquerdo a
90 e o direito 120 trazendo resultados evolutivos para o quadro da voluntaria buscando
alivio de sintomas e proporcionar a participante um melhor desempenho em suas
atividades diarias.

Figura 1: foto de comparagdo do antes e depois da aplicacdo do laser na mama da

paciente.

Antes i Depois

Fonte: elaborado pelas autoras, 2023

O protocolo de atendimento foi realizado através de exercicios de alongamento,
aumento da amplitude de movimento, visando o alivio da dor e melhora no
condicionamento e amplitude de movimento da voluntaria de uma forma geral. Foram
realizados exercicios com bastdo, exercicios para mobilidade de ombro utilizando
elastico e bola, trabalhando movimentos de flexdo, extensdo, abducgdo, aducao
exercicios de rotacao externa e interna. Também foi trabalho a forga, utilizando do peso

do proprio membro e contra a forga da gravidade, para melhora do controle muscular do
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membro superior homolateral a cirurgia. Foram realizados exercicios para mobilidade

de ombro, coluna toracica e cervical.

a) Mobilizagao da cicatriz

b) Mobilizagao articular do ombro

¢) Mobilidade das costelas

d) Mobilizagao para o diafragma

e) Mobilizagao escapular (testes para a escapula e ombro)

f) Mobilidade toracica ativa

g) Liberacao e drenagem trabalhando a dor e o inchaco

h) Exercicios ativos e passivos para ganho de amplitude de movimento
i) Exercicios posturais

j) Fortalecimento

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Iniciou o tratamento realizando uma avaliagao da cirurgia de mastectomia em que
foi feita a remogao completa da mama esquerda e de outras partes de tecido ao seu
redor. Ela relatava uma sensacao que estaria repuxando os tecidos da pele em volta da
cicatriz, dor, sensibilidade na cicatriz, perda de amplitude do movimento do membro
homolateral a cirurgia, perda de forga muscular, desconforto ao realizar os movimentos,
desequilibrio, dores lombares e dor na regido da escapula. Na avaliagdo da cicatriz,
observa-se deiscéncia, mostrada anteriormente em fotos.

Iniciou-se o tratamento com 15 sessdes de fisioterapia, trés vezes na semana
com duracao de 45 a 60 minutos cada sessao.

O grafico a seguir, mostra a melhora no quadro da paciente, de acordo com a
avaliagao clinica do antes e depois das sessodes realizadas.
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Grafico 1: Melhora no quadro da paciente.
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Fonte: elaborado pelas autoras, 2023.

Conforme o grafico acima e apds a abordagem fisioterapéutica teve uma melhora
significativa na ADM do ombro, no linfedema do membro superior aplicando drenagem
linfatica para diminuigao do inchago, melhora na amplitude dos movimentos, altera¢des
posturais com exercicios e alongamentos. Juntamente com diminuicdo da intensidade
de dor, melhora da cicatrizagdo, menos sintomas no membro superior e melhor
desempenho funcional.

Um dos recursos utilizados dentro da fisioterapia € a cinesioterapia, com uma
diversidade de exercicios, sendo eles ativos livres, ativo assistido e alongamentos nas
amplitudes de flexdo, extensédo, abducao, rotacéo lateral e medial, sendo que esses
exercicios podem ser realizados combinados ou isolados. (Venancio e Gardenghi, 2019)

A fisioterapia no pés-operatorio de cancer de mama tem sido indispensavel para
a prevencao e recuperacao de complicagdes fisico-funcionais, mostrando importante
melhora da capacidade funcional do ombro apéds a realizagao dos exercicios ativos com
amplitude livre e respeitando a intensidade de dor. (Moreira et al., 2021)

A reducao da funcdo do membro superior € uma das principais complicagdes do
pOs-operatorio precoce de pacientes submetidas ao tratamento cirurgico do cancer de
mama, seja pelo posicionamento durante a cirurgia com excesso de amplitudes de
abducao e flexdo de ombro; pelo medo de movimentar o membro superior; por leséo
nervosa; pela ferida operatoria; pela presencga de drenos; pela presenga da sindrome da

rede axilar; e principalmente pela dor. Experimentar qualquer sintoma no pés-operatério
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seja dor, edema, diminuicdo da amplitude de movimentos do ombro, alteracdo de

sensibilidade ou redugado de forga muscular, leva a paciente a ter uma piora da sua
qualidade de vida, pois causa maior dependéncia nas atividades de vida diaria. (Marx e
Figueira, 2017).

Para o melhor desempenho e evolucdo de tratamento, acredita-se que
alongamentos, facilitacdo neuromuscular proprioceptiva (PNF), exercicios ativo-
assistidos e atividades funcionais, sejam mais indicados para recuperagdo desse

membro. (Venancio e Gardenghi, 2019)

4. CONCLUSAO

De acordo com a pesquisa, péde-se observar que o tratamento fisioterapéutico
tem grande importancia na vida de um paciente em tratamento pos-operatério de cancer
de mama que foram identificadas e tratadas pela fisioterapeuta.

Os sinais mais comuns sao linfedema em toda a regido da mama, dor, redugao
de forca muscular, diminuicdo de amplitude de movimento fazendo com que haja
limitacbes na qualidade de vida da paciente.

Todos os métodos utilizados pela fisioterapeuta foram eficazes para o paciente e
percebeu-se que o laser e os exercicios foram mais utilizados na avaliagao e levando-a
evolugcdo em poucas sessdes e com bons resultados.

No estudo mostra o quéao efetivo foi o uso do Laser vermelho no tratamento tendo
uma cicatrizagdo da mama em caso de cirurgias de mastectomia, observou-se um
excelente fechamento na deiscéncia da cicatriz da mama e uma grande melhora na
amplitude do movimento do membro superior.

Observou-se melhora no desempenho funcional da paciente aliviando
significativamente as dores, ganhando coordenacdo motora, mobilidade funcional,

equilibrio, fortalecimento, facilitando os seus movimentos do dia a dia.
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PREVALENCIA E IMPACTO DA INCONTINENCIA URINARIA NA QUALIDADE DE
VIDA EM GESTANTES

PREVALENCE AND IMPACT OF URINARY INCONTINENCE ON THE QUALITY OF
LIFE IN PREGNANT WOMEN
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RESUMO

A Incontinéncia Urinaria (IU) é definida pela perda involuntaria de urina, sendo que sua
maior incidéncia é em mulheres. Durante a gestagao o utero aumenta cerca de quatro
vezes mais e essa alteracdo pode desencadear a perda involuntaria da urina, o que
acaba influenciando diretamente na qualidade de vida dessas mulheres. Este trabalho
consiste em um estudo exploratério descritivo com abordagem quantitativa. O objetivo
do trabalho foi analisar como a incontinéncia urinaria afeta a qualidade de vida no
periodo gestacional e em qual trimestre prevalece. Para o estudo foi aplicado um
questionario de qualidade de vida King 's Health Questionnaire (KHQ), contendo
questdes que avaliam a qualidade de vida de pessoas com |U, sendo realizado em 8
gestantes , com idade entre 24 e 40 anos, que estavam no segundo e terceiro trimestres
aestacionais e aue apresentavam sintomas de |IU. Com a anlicacido do auestionario.
UniSALESIANO | Rua Dom Bosco, 265 - Vila Alta - Lins/SP - CEP: 16400-505 | www.unisalesiano.edu.br 122



universitari () UniSALESIANO

Centro Universitario
REVISTA CIENTIFICA DO UNISALESIANO - LINS - SP

ANO 13 - N°24 - JANEIRO / DEZEMBRO 2022 ISSN 2177-4951

constatou-se que a IU afeta a qualidade de vida das gestantes tanto no segundo como
no terceiro trimestre gestacional, tendo maior prevaléncia nas gestantes no terceiro
trimestre gestacional.

Palavras-chaves: Gravidez. Fisioterapia. Incontinéncia Urinaria. Qualidade de vida.

ABSTRACT

Urinary incontinence (Ul) is defined by the involuntary loss of urine, with a higher
incidence in women. During pregnancy, the uterus increases about four times more and
this change can trigger the involuntary loss of urine, which ends up directly influencing
the quality of life of these women. This work consists of a descriptive exploratory study
with a quantitative approach. The aim of this study was to analyze how urinary
incontinence affects the quality of life during pregnancy and in which trimester it prevails.
For the study, a King’s Health Questionnaire (KHQ) quality of life questionnaire was
applied, containing questions that assess the quality of life of people with Ul, being
carried out in 8 pregnant women, aged between 24 and 40 years, who were in the second
and third trimesters of pregnancy and who had symptoms of Ul. With the application of
the questionnaire, it was found that Ul affects the quality of life of pregnant women both
in the second and third trimester of pregnancy, with a higher prevalence in pregnant
women in the third trimester.

Keywords: Pregnancy. Physiotherapy. Urinary incontinence. Quality of life.

INTRODUGAO

Durante a gravidez, o corpo da mulher passa por diversas alteragdes fisiologicas
para facilitar o desenvolvimento do feto e garantir um ambiente propicio para o
crescimento saudavel do bebé (Ribas et al., 2018)

As principais alteragdes que ocorrem na gestagcao segundo Pinheiro et al. (2017)
sdo, dilatacdo pieloureteral, aumento das dimensdes renais, bexiga intra-abdominal,
hipertrofia muscular vesical, aumento do utero, entre outros. Portanto esta ultima, € uma
das principais causas da incontinéncia urinaria (IU) em gestantes.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) incontinéncia urinaria
(IU) é definida pela perda involuntaria de urina, tendo maior incidéncia em mulheres,
mostrando ter um impacto significativo na qualidade de vida, causando problemas
sociais, em momentos de lazer e nas atividades diarias (OMS, 2018). Segundo
Sacomori “[...] essa disfungao acomete de 20 a 50% da populagéo feminina ao longo da
vida” (Sacomori et al., 2013, p. 206).

Para que a fisiologia da miccao ocorra de forma correta é necessario que todas
as estruturas comprometidas nesse processo estejam em sintonia nesse complexo ciclo

de armazenamento e esvaziamento da bexiga sem erros.
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Caso ocorra qualquer tipo de modificacdo nessas estruturas, como em nervos e
musculos, pode levar ao desencadeamento de IU. As causas desta disfungdo podem se
dar por cirurgias, envelhecimento, obesidade, mudangas hormonais, gravidez ou
mulheres que passaram por inumeros partos (Silva, 2020).

Segundo Vieira e Dias “[...] o fator de maior risco no desenvolvimento da doenca
€ agestacao” (2019; p.6). Isso ocorre dado que o utero tem um aumento de quatro vezes
quando comparado aos parametros normais.

Dessa forma, o assoalho pélvico sofre uma queda de 2,5 cm, podendo ser
rompido, distendido e/ou levar a uma diminuigao da fungcdo da musculatura do assoalho
pélvico (MAP), o que pode gerar o aparecimento ou piora da IU (Pinheiro et al.,2017).

Estudos apontam que quando a musculatura do assoalho pélvico (MAP) estéo
enfraquecidos, quase sempre esta ligado a sobrecarga do peso corporal da mae e do
peso do utero gravidico que geram pressao no assoalho pélvico implicando em sua
fungdo normal (Ribeiro et al., 2016).

Muitas mulheres que estao passando por essa fase acham que a IU é apenas um
sintoma normal da gestacgao e que com o fim dela sera cessado o sintoma (Sacomori et
al., 2013).

Porém, a falta de informagdo acaba implicando na qualidade de vida dessas
gestantes, visto que muitas delas sentem vergonha de falar sobre o assunto,
constrangimento por perder urina com simples manobras como espirrar, pegar peso,
tossir, caminhar ou correr, além de desconfortos fisicos o que acaba implicando em sua
vida como um todo (Ribas et al., 2019).

Para prevenir e tratar a IlU e as mudancas que aparecem com ela, tendo em vista
a melhora da perda de urina durante a gestagao é de suma importancia o treinamento
da MAP (Monteiro et al., 2021).

A fisioterapia € a area que proporciona um suporte tanto no tratamento como na
prevencao da |U na gestacgao. O fisioterapeuta pode realizar o tratamento desde o inicio
da gestacao, proporcionando bem-estar a gestante até o momento do parto, com
exercicios para fortalecimento da MAP como um todo (CREFFITO 9, 2019).

No tratamento sado utilizadas técnicas como cones vaginais, biofeedback e
cinesioterapia. Em geral os exercicios para MAP sao bastante eficientes para o
fortalecimento e resisténcia dessa regiao através de contragdes voluntarias do assoalho
pélvico (Conceigdo, 2021). Os exercicios mais comumente executados s&o o0s

exercicios de Kegel, que trata a hipotonia do AP (Oliveira; Garcia, 2011).
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O tratamento fisioterapéutico tem como principal objetivo o ganho de resisténcia,
de controle de contragao muscular e forga, para que assim haja uma melhor sustentagao
do assoalho pélvico (Vieira; Dias, 2019).

Dessa forma, a fisioterapia visa tratar ndo somente a perda de urina, mas também
dar uma melhor qualidade de vida a essa mulher gestante.

Tendo em vista que sdo diversas as mudangas que ocorrem no organismo de
uma gestante como diminui¢ao da fungao da musculatura do assoalho pélvico (MAP) e
o desencadeamento de IU, € notdrio que essas alteragdes interferem diretamente no dia
a dia, incluindo na auto-imagem e na autoestima feminina.

Assim, a questdo norteadora deste estudo foi: até que ponto a incontinéncia
urinaria é frequente e pode alterar a qualidade de vida na gestacdo? O objetivo deste
estudo foi analisar como a incontinéncia urinaria afeta a qualidade de vida no periodo

gestacional e qual o trimestre mais prevalente.
METODO

O Projeto foi submetido na Plataforma Brasil atendendo a resolugdo 466 do
Ministério da satide e aprovado pelo comité de Etica e Pesquisa do Centro Universitario
Catdlico Auxilium com parecer : 6.109.258, data da relatoria: 10/06/2023.

No primeiro momento, foi realizada uma explicacéo a gestante sobre a proposta
e metas a serem alcangadas pelo estudo, em seguida, as gestantes que aceitaram
participar do estudo tiveram seus dados pessoais registrados e posteriormente
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Este trabalho consiste em um estudo exploratério descritivo com abordagem
quantitativa. O estudo foi realizado na Associagao Santa Paulina, que esta instalada na
cidade de Lins. Participaram do estudo, 8 gestantes que faziam parte da Associagéo
Santa Paulina, no projeto “Maternidade ativa”, com idade entre 24 e 40 anos, que
estavam no segundo e terceiro trimestres gestacionais e que apresentavam sintomas
de IU. As gestantes selecionadas foram divididas em 2 grupos de acordo com o0s
trimestres gestacionais, sendo: Grupo 1 — segundo trimestre e Grupo 2 — terceiro
trimestre.

Os critérios de inclusdo abrangeram gestantes em qualquer trimestre
gestacional que apresentaram sintomas de incontinéncia urinaria, entre 18 e 40 anos
que participaram do projeto "Maternidade Ativa" na associagdo Santa Paulina e que
aceitaram colaborar com o estudo e responder de forma voluntaria as questbes. Os
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critérios de exclusdo foram os seguintes: Gestantes que nao apresentavam

incontinéncia urinaria e que nao assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Para a avaliacao foi aplicado um questionario de qualidade de vida King 's
Health Questionnaire (KHQ), contendo questdes que avaliam a qualidade de vida de
pessoas com |U. Esse questionario foi realizado somente nas gestantes dos 2 grupos
que apresentavam sintomas de |U.

O King 's Health Questionnaire (KHQ), é composto por 21 questdes divididas
em: percepgao geral de saude (um item), impacto da incontinéncia urinaria (um item),
limitagdes de atividades diarias (dois itens), limitagcdes fisicas (dois itens), limitacoes
sociais (dois itens), relacionamento pessoal (trés itens), emocdes (trés itens),
sono/disposicéo (dois itens). Além de outras duas escalas independentes que avaliam
a gravidade da incontinéncia urinaria (medidas de gravidade) e outra a presencga e a

intensidade dos sintomas urinarios na escala de sintomas urinarios.
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King’s Health Questionnaire(KHQ)

MNome:

Idade: anos  Data:

Muito Boa Marmal Ruim Muito
boa ruim
Coma vocé avaliaria sua salde hoje?
N&o Um Mais ou Muito
pouce menoas
Quanto vocé acha que seuw prablema de bexiga atrapalha
sua vida?
Limitagdo no d penho de tarefas
N3o um Mais ou Muito
pouco menos

Com gue intensidade seu problema de bexiga atrapalha
suas tarefas de casa (ex., limpar, lavar, cozinhar, etc )

Com gue intensidade seu problema de bexiga atrapalha
seu trabalho, ou suas atividades didrias normais fora de
casa coma: fazer compra, levar filho & escola, ete.?

Limitagdo fisica/social Seu problema de bexiga atrapalha
suas atividades fisicas como: fazer caminhada, correr,
fazer algum esporte, etc.?

Seu problema de bexiga atrapalha quando vocé quer
fazer uma viagem?

Seu problema de bexiga atrapalha guando wvocé wvai a
igreja, reunido, festa?

Vocé deixa de visitar seus amigos por causa do problema
de bexiga?

Relactes pessoais Seu problema de bexiga atrapalha sua
vida sexual?

Seu problema de bexiga atrapalha sua vida com seu
companheiro?

Seu problema de bexiga incomoda seus familiares?

Gostariomos de saber quais 580 0s seus problemas de bexiga e quanto eles afetam vocé. Escolha da Nista abaixo APENAS
AQUELES PROBLEMAS que vocé tem no momento. Quanto eles afetam vocé?

Mo Um Mais ou Muito
pouco menos

Frequéncia: Vocé vai muitas vezes ao banheiro?
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Mocturia: Vocé levanta a noite para urinar?

Urgéncia: Yo tem vontade forte de urinar @ muito dificil
de controlar?

Bexiga hiperativa: Vocé perde urina guando vocé tem
muita vontade de urinar?

Incentinéncia urindria de esforgo: Vocé perde urina com
atividades fisicas como: tossir, espirrar, correr?

Enurese noturna: Vocé molha a cama a noite?

Incantinéncia no intercursa sexual: Vocé perde urina
durante a relacio sexual?

Infecgbes  frequentes: Vocd tem  muitas  infecgdes
urindrias?

Dor na bexiga: Vocé tem dor na bexiga?

Outros: Vocé tem algum outro problema relacionado a
sua bexiga?

Emocgdes
Nao um Mais au Muito
pouco menos
Wocé fica deprimida com seu problema de bexiga?
Vocé fica ansiosa ou nervosa com seu problema de
bexiga?
Vocg fica mal com vocé mesma por causa do seu
problema de bexiga?
Sono/Energia
Mao Um Mais ou Muito
pouco menoes

Seu problema de bexiga atrapalha seu sono?

Vocé se sente desgastada ou cansada?

Algumas situacdes abaixo acontecem com vocé? Se tiver o quanto?

Vocé usa algum tipo de protetor higiénico como: fralda,
farro, absorventes tipo Modess para manter-se seca?

Vocé controla a gquantidade de liguido gque bebe?

Vocé precisa trocar sua roupa intima (calcinha), quando
fica molhadas?

Vocé se preacupa em estar cheirando urina?

Fonte: (Fonseca et.al, 2005)

Para a referida pesquisa, o procedimento de coleta dos dados foi realizado com
os procedimentos estatisticos, admitindo-se o percentual, com uma analise descritiva
através do programa Excel. Foram analisados todos os questionarios, e distribuidos em

graficos os dados encontrados.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Os graficos apresentados mostram uma analise a respeito de quanto a IU reflete
na qualidade de vida das gestantes em relagéo a Percepgéao geral de saude (Grafico 1);

Percencdo do impacto da IU (Grafico 2): Limitacoes de atividades diarias (Grafico 3):
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Limitagbes fisicas (Grafico 4); Limitagbes sociais (Grafico 5); Limitagbes de

relacionamento pessoal (Grafico 6); Emocgdes (Grafico 7) e Sono/disposi¢ao (Grafico 8).
Os mesmos foram divididos em A sendo mulheres no 2 ° Trimestre gestacional (cinco

gestantes) e B mulheres no 3 ° Trimestre gestacional (trés gestantes).

Grafico 1 - Percepgao Geral de Saude
A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

Sabe-se que a gestagdo € um periodo especial para as gestantes, entretanto
devido a todas as mudangas que ocorrem no corpo em decorréncia da gravidez, em
alguns casos pode ocorrer o surgimento da incontinéncia urinaria.

A percepgéo geral da saude das gestantes € um tépico relevante quando se trata
de cuidados pré-natais e do bem-estar geral durante a gravidez. A saude durante a
gestacao é um assunto complexo e multidimensional, abrangendo diversos aspectos
fisicos e emocionais. Portanto, diante dos dados coletados pode-se observar que a
maioria das mulheres consideram sua saude como normal e apenas uma participante
considera como ruim.

A IU causa um impacto negativo na vida das mulheres, afetando as escolhas de
quanto tempo ficar fora de casa ou longe de banheiros, problemas no relacionamento
familiar e social, gerando ansiedade e constrangimento nas gestantes. (Ribas, et al.
2019).

Grafico 2 - Percepgao do Impacto da IU

A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

O grafico 2 se refere ao questionamento da percepgao das gestantes em relagao
ao impacto da IlU em seu dia a dia, sendo que no 2° trimestre a maioria das mulheres
consideram o impacto como mais ou menos e no 3° trimestre elas consideram como
muito.

Diante dos dados colhidos pode-se observar que o ultimo trimestre da gestagéo
€ 0 mais acometido no dia a dia das gestantes.

No estudo de Caldeira et al (2021), dentro da pesquisa, foi questionado apenas
o periodo gestacional em que estavam as gestantes pesquisadas, sendo isso
fundamental, pois, estudos apontam que no primeiro trimestre a incidéncia de IU é
pequena, aumento no segundo e subindo ainda mais no terceiro trimestre.

Apesar de nao ser uma condicdo de vida ameacadora, a IU pode provocar
diversos problemas de ordem fisica ou mesmo comprometimento psicossocial, afetando
inclusive a qualidade de vida das mulheres caso néo seja dispensada aten¢ao adequada
para o quadro clinico em tempo habil.

E notério que a IU tem um papel negativo na vida social de quem tem este
diagndstico, uma vez que se considera um problema higiénico, capaz de depreciar a
autoestima feminina e gerar na mulher sentimentos de repulsa e reclusdo, diante da

vergonha de ndo conseguir controlar a propria urina.( Caldeira, et al 2021).

Grafico 3 - Limitagcdes de Atividades Diarias

A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

Diante das informacdes coletadas no 3° grafico pode-se observar que as
gestantes relataram que dentro das atividades domésticas e limitagbes no
trabalho/atividades fora de casa elas sentem mais dificuldades no 3° trimestre, relatando
um impacto maior no dia a dia.

Além dos fatores de risco apresentados, verifica-se que a IU pode impactar a QV
das mulheres de diversas maneiras, podendo ocasionar problemas fisicos, sociais,
psicoldgicos, sexuais e econdmicos, além de domésticos e ocupacionais. ( Padilha, et
al 2018).

A IU durante a gestagao pode ter um impacto significativo nas atividades diarias
das gestantes. A preocupagédo com a perda da urina pode fazer com que a gestante
evite algumas tarefas no trabalho ou em casa, devido ao medo de vazamentos de urina,
isso pode influenciar a gestante evitar sair de casa ou participar de atividades de lazer,
0 que pode afetar sua QV.

E importante ressaltar que cada gestante pode vivenciar a U de forma diferente,

e o0 impacto nas atividades diarias pode variar de uma pessoa para outra.

Grafico 4 - Limitagoes Fisicas
A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

No quarto grafico observa-se que durante o 2° e o0 3° trimestre as mulheres em
sua maioria consideram que as atividades fisicas e a viagens sao afetadas pela IU.

Diante os dados apresentados o pode-se observar que a IU pode ter um impacto
significativo nas atividades fisicas das mulheres pois elas podem ter a perda involuntaria
da urina durante as atividades que exercem pressao sobre a bexiga, como correr, pular,
levantar pesos ou praticar esportes. Essas gestantes podem evitar ou reduzir a
participacdo em atividades fisicas, pois tem medo de vazamentos de urina durante as
atividades. Isso pode levar a um estilo de vida mais sedentario e menos saudavel. A
reducao das atividades pode levar ao enfraquecimento dos musculos do assoalho
pélvico e piora da IU.

Diante do quadro de IU pode afetar a motivagdo das mulheres para praticar
exercicios, especialmente se a experiéncia de vazamento de urina for constrangedora
ou desconfortavel, pode afetar também a autoestima, levando a sentimentos de
vergonha, constrangimento e isolamento social.

Segundo Farias et al (2017) este comprometimento, pode interferir nas interagdes
sociais, atividades domésticas, ocupacionais, sexuais, além da auto percepcao do
estado geral de saude, causando morbidades, estresse ou até mesmo debilidade.

Grafico 5 - Limitagdes Sociais

A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

A perda de urina pode gerar desconforto, restrigdes de atividades e alteragdes de
sono que impacta negativamente a qualidade de vida da gestante. Em relacdo as
limitagdes, uma baixa porcentagem diz deixar de frequentarem lugares ou deixam de
fazer algo devido a incontinéncia (Santos, et al 2023) . Esse estudo corrobora com os
resultados do presente estudo, onde a maioria das gestantes avaliadas, néo

apresentaram alteragdes no que diz respeito as limitagdes sociais de uma maneira geral.

Grafico 6 - Limitagoes de Relacionamento Pessoal
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Fonte: Autoras, 2023.

A incontinéncia urinaria interfere nas atividades diarias, incluindo as relagdes
pessoais. Afeta na esfera social, psicologica, fisica e econbmica que pode causar
constrangimento (Mendonga; Lima; Rezende, 2022).

Este estudo aponta que a maioria das gestantes ndo apresenta alteragées nas

limitagdes pessoais.

Grafico 7 - Emocgao Sobre o Problema de Bexiga
A) B)
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Fonte: Autoras, 2023.

As mulheres podem se sentir desconfortaveis, constrangidas por perder urina,
incomodadas pela sensagao de estar molhada ou pelo odor, ficam restritas em longos
periodos fora de casa, além do sentimento de medo, vergonha e humilhagao ( Ribas et
al. 2019 ). Esse estudo aponta que a maioria das gestantes avaliadas, apresentaram-se

com poucas alteracdes emocionais devido a perda de urina.

Grafico 8 - Sono/Disposigao
A) B)

. =m0 T
Sono/Disposicao - 2° Trimestre Sono/Disposigao - 3° Trimestre

5 2
1 1
0 0

Nao Pouco Mais ou Menos Muito Nio Pouco Mais ou Menos Muito

. Atrapalha seu Sono Sente-se Desgastada ou Cansada . Atrapalha seu Sono Sente-se Desgastada ou Cansada

Fonte: Autoras, 2023.

O sono, a disposigéo e as limitagdes de atividades de vida diarias sdo bastante
afetadas pela incontinéncia, mesmo que a perda de urina ndo seja significativa. (
Figueiredo, 2021 ). Este estudo afirma o presente estudo, que através dos resultados
mostra que as gestantes avaliadas, dizem se sentir cansadas pois nao dormem direito

a noite.
CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo analisar como a incontinéncia urinaria

afeta a qualidade de vida no periodo gestacional e qual o trimestre mais prevalente.
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Diante dos resultados obtidos foi possivel observar através do questionario King 's
Health Questionnaire (KHQ),que a IU afeta a qualidade de vida das gestantes no
segundo e terceiro trimestre gestacional. Além disso, é possivel analisar que a qualidade
de vida afeta mais as mulheres em seu terceiro trimestre gestacional, tendo relagao
com a sobrecarga do peso corporal da mée e do peso do utero gravidico ser maior.
Posto isso, conclui-se também a importancia de um tratamento fisioterapéutico, com
exercicios de fortalecimento e resisténcia da musculatura do assoalho pélvico visando
nao so6 a prevencao da IlU mas também proporcionar uma melhor qualidade de vida

nessa fase tdo importante da vida de uma mulher.
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RESUMO

A presente pesquisa € voltada a combater o perigo que as pessoas idosas
enfrentam em seus proprios lares, com orientagdes verbais e educagdo centrada,
sendo capaz de auxiliar na prevengao do evento queda. O estudo apresenta um projeto
de educacéao coletiva em saude, a fim de promover o interesse da pessoa idosa, no
quesito prevencdo de quedas. Realizou-se orientacédo fisioterapéutica as pessoas
idosas de um centro de convivéncia. Através de uma pesquisa de campo descritiva,
conduzida em abordagem quantitativa, foi aplicado um questionario, contendo
questdes que avaliaram a percepgao dos participantes referente a palestra de
orientagdo e mobilizagdo. Como resultado do projeto, verificou-se que todos os itens
foram avaliados com resultados positivos € com alto indice de qualidade. Foi evidente
a efetividade das orientacdes fisioterapéuticas para prevencao de quedas apessoa
idosa, ja que 100% dos participantes consideraram o conteudo da palestra suficiente e
alegaram que os meios para evitar quedas foram apresentados.

Palavras-chave: Pessoa idosa. Risco de Queda. Prevencédo de Queda. Orientacao
Fisioterapéutica.

ABSTRACT

This research is aimed at combating the danger that elderly people face in their own
homes, with verbal guidance and focused education, being able to help prevent falls.
The study presents a project of collective health education, in order to promote the
interest of the elderly, in terms of preventing falls. Physiotherapeutic guidance was given
to elderly people in a community center. Through descriptive field research, conducted
in a quantitative approach, a questionnaire was applied, containing questions that
evaluated the participants’ perception regarding the orientation and mobilization lecture.
As a result of the project, it was verified that all items were evaluated with positive results
and with a high quality index. The effectiveness of the physiotherapeutic guidelines for
the prevention of falls for the elderly was evident, since 100% of the participants
considered the content of the lecture sufficient and claimed that the means to prevent
falls were presented.
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INTRODUGAO

O envelhecimento € um processo do organismo humano pelo qual todos
individuos passarao e esta atrelado a diversos fatores que intervirdo na
progressividade com que acometera cada individuo. Exemplos desses fatores séo:
estilo de vida, doengas pré-existentes, questdes socioeconémicas (Rodrigues,
Homem, 2021). Com o envelhecimento, pode-se detectar que o corpo sofre com
alteragcbes nos sistemas: cardiovascular, respiratério, nervoso e, inclusive, no
musculoesquelético, por estar relacionado a dificuldade de locomocgao da pessoa idosa
em razédo da perda de forga e massa muscular, um dos motivos para surgirem as
quedas, principalmente, domiciliares (Ribeiro, Alves, Meira, 2009). Sob tal éptica, a
Fisioterapia € de grande relevancia para auxiliar a pessoa idosa, trabalhando na
promog¢ao da saude e prevencdo para que as quedas nao venham a ocorrer
(Rodrigues, Homem, 2021).

Dado o exposto, o presente trabalho aborda como a Fisioterapia pode auxiliar
na prevencao de quedas domiciliares, atraves da orientagcdo, educando a pessoa idosa
e fazendo com que participe ativamente de seu proprio autocuidado, promovendo
maior qualidade de vida.

A pergunta problema é: qual a percepcgao dos participantes referente aoprojeto
de educacéo coletiva na prevencao de quedas?

Ao observar a quantidade de aspectos negativos das quedas em conjunto aos
componentes do envelhecimento, este estudo contribui para o desafio de conseguir
orientar e educar, com eficacia, a pessoa idosa.

A partir do momento em que ha consciéncia dos danos que poderdo ser
evitados, em relacdo as quedas, a pessoa idosa pode ser motivada a participar do
controle do ambiente a sua volta (fatores extrinsecos de onde vive) e também contribuir
ativamente para a manutencdo de sua qualidade de vida (fatores intrinsecos),
buscando auxilio de equipes multiprofissionais, para que assim possa usufruir de maior
autonomia e independéncia por toda a conclusao de sua vida.

“As quedas e suas consequentes lesdes representam um verdadeiro problema
de saude publica e de grande impacto socioecondmico enfrentado por diversos paises,
principalmente aqueles nos quais ha um expressivo envelhecimento populacional”
(Silva et al., 2017, p. 1).
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E notdria a importancia da educacdo para prevencdo de quedas, visto que

muitas das pessoas idosas nem, ao menos, imaginam as possiveis consequéncias
graves de uma queda, fato este que transforma a queda da pessoa idosa em um dos
principais eventos que levam ao obito ou a incapacidade, dilatando o dispéndio das
politicas publicas, de modo geral; além de atingir, a pessoa idosa e sua familia, em
todo aspecto biopsicossocial (Nogueira et al., 2012).

Segundo Flores et al (2010), acredita-se que autonomia € o principal fator
almejado pelos idosos, item este que podera indicar o ponto chave da orientagcado
verbal: esclarecendo a pessoa idosa, como ela podera perder sua autonomia apés uma
queda, contando também com a presenca do medo, da baixa autoestima, da
dependéncia e da redugéo total de sua qualidade de vida.

“Os idosos devem assumir um papel ativo na redug¢ao do seu risco de queda,
isto porque grande parte das medidas de redugéo do risco estdo relacionadas com
modificagdes comportamentais” (Stevens, 2000 apud Silva 2012, p. 23).

Através da educagao, as pessoas idosas do grupo avaliado poderao ter mais
chances de habilitar sua autonomia e independéncia. Possivelmente, serao
sensibilizadas e motivadas a atuar na prevencao de suas proprias quedas, com base

no conhecimento adquirido.

As intervengdes direcionadas apenas para a educagao e o conhecimento
sobre a modificagdo de fatores de risco (sem medidas que implementem as
alteragdes recomendadas) parecem néo ser significativas na redugao das
quedas, mas revelam-se importantes na melhoria do nivel de autoeficacia
do idoso, reduzindo o medo de cair e melhorando a atitude do idoso face as
quedas (Skelton, 2004 apud Silva 2012, p. 29-30).

Assim, o objetivo geral deste artigo é: realizar orientagao fisioterapéutica as
pessoas idosas de um centro de convivéncia.
Os objetivos especificos, apresentam-se com as etapas a seguir, almejando
atingir o objetivo geral, propriamente dito.
a) elaborar e apresentar uma intervencao educativa verbal, a fim de

minimizar os possiveis itens de exposicéo ao risco;
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b) obter meios de sensibilizar os participantes, para que cada um possanutrir 0
interesse em participar, ativamente, da prevengao as quedas;
C) aplicar questionario de avaliacdo apds a palestra, para obter resultadosquanto
a percepcao dos participantes referente ao projeto de educagaocoletiva em

saude.

1 APESSOAIDOSAE O ENVELHECIMENTO

Constata-se o significado do termo pessoa idosa como sendo individuos
portadores de idade igual ou maior de 60 anos, atraveés da nova redagao dada pela Lei
n° 14.423, contendo a seguinte determinagao: “Art. 1° E instituido o Estatuto da Pessoa
Idosa, destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos” (Brasil, Lei n® 14.423, de 2022).

Estudos apresentam que a populagdo esta envelhecendo cada dia mais.
Aproximadamente, no mundo, se espera a existéncia de dois bilhdes de pessoas
maiores de sessenta anos, no ano de 2050 (Brasil Ministério da Saude — Caderno de
atencao basica, n19, 2006). Principalmente com relagdo as mulheres, ja que a
prevencao aos possiveis declinios causados pela idade é mais frequentemente

praticada por elas.

1.1 O Envelhecimento

Na obra “Fisioterapia Geriatrica: a Pratica da Assisténcia ao Idoso”, Rebelatto e
Morelli (2007) descrevem certas caracteristicas comuns ao envelhecimento como:
perda de estatura, devido as alteragdes na composicao e na forma do corpo; alteragcdes
na textura, espessamento e elasticidade da pele; reducdo de massa O0ssea; mudancgas
em sistemas articulares, cartilagens e discos; modificagdes no sistema neuromuscular
€ sarcopenia; variagdes do sistema nervoso, provendo diminuicdo de peso e volume
cerebral, podendo trazer deterioracdo progressiva das fungbes cognitivas; mudancgas
no sistema cardiorrespiratério, alterando o mecanismo de bomba cardiaca e demais
alteragdes significativamente inerentes a pessoa idosa.

Idade alguma determina a condi¢do do ser; a qualidade de vida e do tempo
vivido é o unico fator determinante para uma velhice prazerosa.

1.2 Definigao de queda

Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (2010, apud Estréla e Machin 2020,

p. 5682), “a queda é definida como “vir a, inadvertidamente, ficar no solo ouem outro
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nivel inferior, excluindo mudancgas de posigao intencionais para se apoiar em moéveis,
paredes ou outros objetos”.

Além das consequéncias fisicas que a queda pode causar, as autoras Estréla e
Machin (2020) consideram: “A queda provoca sentimentos diversos. A raiva, o susto, a
vergonha dizem respeito a imagem que transparece ao outro.” (p. 5688)

Importante também é salientar o peso emocional da queda. Ainda em seu estudo
sobre o corpo na velhice e suas relagdes com as quedas, Estréla e Machin (2020)
trazem a reflexdo de que “cair pode significar colocar-se em uma situagcao de
inferioridade, que pode provocar o riso de deboche ou a ajuda gerada pela preocupagao
em quem assiste ao ocorrido.” (p. 5688)

Pelo fato de que a pessoa idosa, com o passar dos anos, ja possua certa
tendéncia de sentir-se fragilizada pelas mudancas fisicas e biolégicas quem
acompanham seu organismo no processo de envelhecimento, tais pessoas possuem
propensao muito maior de se sentirem abaladas psicologicamente, considerando que
sua capacidade esta sendo reduzida e que outras pessoas poderao obter um olhar de
piedade, tentando ajuda-lo a todo instante ou, simplesmente, o proibindo derealizar

determinadas tarefas sozinho, subtraindo sua autonomia.

1.3 A relagédo do envelhecimento com o aumento do risco de quedas

domiciliares

Diante da obra “Evolugcao e envelhecimento humano” de Barsano, Barbosa e

Goncgalves (2014) verifica-se uma importante analise referente a queda:

A queda é um fator limitante no envelhecimento; € um indicio de que o idoso
esta se tornando cada dia mais fragil. O individuo que tem uma experiéncia
de queda passara a ter medo de cair novamente, restringindo suas atividades
diarias como ir ao supermercado ou a padaria, e, em casos mais traumaticos,
pode ndo conseguir fazer atividades de autocuidado, como tomar banho em
pé ou sozinho. Para muitos, esse é o inicio de um ciclo gerda das funcdes,
evoluindo para o isolamento social (Barsano; Barbosa; Gongalves. 2014 p.88).

Os fatores extrinsecos e intrinsecos que podem ser levados em conta quandoo
assunto € a queda da pessoa idosa, conforme Barsano, Barbosa e Gongalves (2014)
séo:

a) Extrinsecos: certos detalhes, presentes dentro do lar onde reside, podem
apresentar grandes riscos como degraus, tapetes, pisos molhados e/ou
escorregadios, fios soltos, calgados inapropriados.

b) Intrinsecos: alteragdes motoras e funcionais que podem declinar com o passar
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da idade, como redugao de forga, mobilidade, flexibilidade, alteragdes na visao.

1.4 Prevengao de quedas

Segundo Rebelatto e Morelli (2007) o ambiente domiciliar pode apresentar
inumeras caracteristicas geradoras de risco a queda. Na obra “Fisioterapia Geriatrica:
a Pratica da Assisténcia ao ldoso”, tais autores apresentam: caracteristicas especificas
do ambiente domiciliar, problemas que podem ser encontrados e possiveis medidas de
prevencdo a serem aplicadas em lares comuns de pessoas idosas. Os itens mais
comuns e seus respectivos atos de prevencao, descritos na obra, foram:

a) pisos escorregadios: colocar tapetes antiderrapantes e barras de apoioem
areas molhadas como banheiro;

b) iluminagcdo precaria: aumentar a iluminagdo, principalmente em
banheiros e escadas

c) escadas com baixa iluminacdo: fitas adesivas antiderrapantes einstalagao
de interruptores no inicio e ao fim das escadas;

d) falta de corrimdes: instalar nas paredes, em ambos lados das escadas;
e) assento do vaso sanitario em altura inadequada: elevar o assento e instalar

barras de apoio; e

f) altura inadequada de estantes, cadeiras e camas: organizar objetos nas
estantes de forma que figuem no alcance das méaos; cadeiras devem ter entre
32 a 40 cm medidos da borda do assento ao chao; ja camas devem possuir

colchao firme e altura com cerca de 45 cm do solo.

Nota-se, inclusive, que um adequado plano de exercicios fisicos é primordial
para manter a pessoa idosa ativa e com capacidade de movimentagdo plena,
suficientemente capaz de prevenir as quedas.

Uma proposta adequada de intervencdes fisicas deve ser criada, conforme a
necessidade de cada individuo, adequando os exercicios para que fiquem o mais
semelhante possivel as atividades de vida cotidiana da pessoa idosa.

Demonstra-se assim, o quéo importante é a atuagcdo do profissional
Fisioterapeuta na atencéo basica, profissional este que pode ser o primeiro
contato do idoso no Sistema de Saude, atuando em primeira instancia de

forma preventiva, ndo somente reabilitativa como durante muito tempo foi
visto, quebrando este paradigma (Rodrigues; Homem, 2021 p.27).
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O profissional de Fisioterapia deve atuar, antecipadamente, na prevencgao e nao

somente na reabilitagéo.
2 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Centro de Convivéncia da Assisténcia Social,
localizado na Rua Otavio Valenciano, numero 156, bairro Centro, cidade de Guaimbé,
estado de Sao Paulo. Cep. 16480-106. Telefone para contato (14) 99649- 2919. E-mail
para contato: fundosocial@guaimbe.sp.gov.br .

Referente as garantias éticas, o projeto atendeu as resolugdes 466/2012 e
510/2016, foi submetido na Plataforma Brasil do Ministério da Saude e aprovado pelo
Comité de Etica, com o parecer de nimero 5.998.735, em 12 de abril de 2023.

A acédo de intervencgao educativa verbal e o preenchimento do questionario pelos
participantes foram realizados somente apés a aprovacdo do Comité de Eticae da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). As entrevistas e a
identidade dos participantes encontram-se protegidas pelo sigilo, confidencialidade e
direito a privacidade.

Quanto ao método utilizado, corresponde a uma pesquisa de campo descritiva,
com abordagem quantitativa.

Participaram do estudo, 40 pessoas idosas (acima de 60 anos), do sexo
masculino e feminino, da cidade de Guaimbé-SP, integrantes do Centro de Convivéncia
da Assisténcia Social.

Foi apresentada uma palestra educativa através do Microsoft® PowerPoint®
2019 MSO (Verséo 2210 Build 16.0.15726.20070) 64 bits, com auxilio de notebook e
retroprojetor instalado dentro de sala predeterminada pela dire¢do do local. Com os
participantes reunidos, ainda nesta sala, foram distribuidas impressées do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para cada individuo. Apds o preenchimento
do Termo de Consentimento, foram entregues folhas brancas do modelo sulfite com
tamanho A4, impressas com o questionario de avaliacdo contendo 7 itens a serem
avaliados. Aplicou-se o questionario de avaliacdo apds a palestra (Quadro 1), para obter
resultados quanto a percepcao dos participantes referente ao projeto de educacao
coletiva em saude. Duvidas e perguntas quesurgiram durante a apresentagdo ou
durante as respostas do questionario, foram devidamente sanadas pelos
pesquisadores. O questionario foi preenchido pessoalmente e manualmente, com
auxilio de pesquisadores do curso deFisioterapia.
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A intervencao de educagao para a pessoa idosa foi apresentada, oralmente,
pelos pesquisadores do projeto, em formato de palestra. A explanacdo foi
acompanhada de apresentagcdo de slides projetados em superficie vertical, clara e
plana, para melhor visualizagdo. Os slides tinham uma linguagem de facil acesso, com
fonte Arial, tamanho 32, para facilitar a compreensao e visualizagdo dos espectadores.

Logo no primeiro slide, os participantes s&o convidados a falar sobre o assunto
queda com uma indagacéo: “Vamos falar sobre quedas?” acrescido de uma imagem de
uma pessoa idosa caida ao chao.

No segundo slide da apresentagao, constata-se uma mensagem de atengao para
iniciar a abordagem educativa: “Todas as pessoas podem cair!” e logo abaixo,
apresentam-se 0os danos que uma queda pode trazer, como: “Fraturas, feridas,medo,
dependéncia, perda de autonomia e 6bito.” Tal slide também possui uma imagem com
uma pessoa com mais de 60 anos, aparentando estar triste e cabisbaixo.

Seguindo a apresentagdo, nota-se uma mensagem de atengdo: “Cuidado!”. A
mensagem procura trazer a tona os itens com maior alto risco dentro de lares comuns;
sdo eles: “Tapetes, degraus, pisos escorregadios, fios e objetos no chao, calgados
inadequados, iluminacdo, utensilios de cozinha em local de dificil acesso,falta
corrimao em escadas e barras de apoio em chuveiros e medicamentos utilizados”.

Apods, é iniciada uma série de imagens contendo os cémodos de uma casa
(quarto, banheiro, cozinha e sala), adicionadas de imagens de prevencado. Exemplo:
‘Imagem de um banheiro: tapetes antiderrapantes; imagem de uma sala: evitar uso de
tapetes; imagem de um quarto: boa iluminagéo ao lado da cama”.

Adiante, sdo apresentadas imagens de pessoas idosas com semblante feliz.
Orienta-se através da frase: “Escolha um exercicio fisico que goste, e procure um
profissional para te ajudar!”.

Logo em seguida, tem-se a frase: “E melhor prevenir, do que remediar.” Junto a
esta frase, ha imagens de pessoas idosas feridas e acamadas, apos sofrer uma queda.
Imagens agressivas de escaras e ulceras de pressao graves, também sao explanadas
no slide.

Por fim, verifica-se a frase que encerra a palestra: “Pequenas mudangas vao

ajudar a tornar a sua casa mais segura. Agradecemos a ateng¢ao de todos!”

Quadro 1 — Questionario de avaliagao pos palestra.
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COMO VOCE AVALIA OS ITENS i

ABAIXO? OTIMO |BOM REGULAR | RUIM

a) O desempenho das palestrantes:

b) Material apresentado:

c) Contelddo geral da palestra:

CONSIDERA O

ASSUNTO SOBRE | MUITO

QUEDAS: IMPORTANTE |IMPORTANTE NADA IMPORTANTE

O CONTEUDO DA )

FALESTRA FOI 5 SE NAO, POR QUAL

SUFICIENTE? SIM NAO MOTIVO?
RESFOSTA:

INDICARIA A

FALESTRA A

OUTRAS .

FESSOAS? SIM NAO

A PALESTRA

APRESENTOU

COMO EVITAR

QUEDAS NO DIA A ~

DIA? SIM NAO

Fonte: Autoras, 2023.

Os participantes responderam o questionario com as seguintes opg¢des de

respostas:
a) SIM ou NAO;
b) OTIMO, BOM, REGULAR ou RUIM
c) MUITO IMPORTANTE, IMPORTANTE, ou NADA IMPORTANTE

A apresentacdo dos resultados concretizou-se com a analise dos itens que
compdem o questionario, através da organizagao em graficos no software Microsoft®
Excel® 2019 MSO (Verséo 2211 Build 16.0.15831.20098) 64 bits.

Foram incluidas: pessoas idosas (com 60 anos ou mais) integrantes do Centro
de Convivéncia, que aceitaram participar do estudo e responder ao questionario.

Foram excluidas: pessoas que nao assinaram o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE).

Quanto aos riscos aos participantes, constatou-se: promover qualquer forma de
constrangimento ao participante, durante a realizagdo do questionario. Ja os meios de
amenizar os riscos foram: realizar uma explicacao prévia sobre o questionario e os

objetivos da pesquisa, e orientar o grupo a realizar este sem a influéncia de terceiros.
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Como beneficios, considera-se relevante o fato de que, ao fortalecer o vinculo
entre a pessoa idosa e a Fisioterapia, o individuo podera sentir-se motivado aprevenir
quedas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com os questionarios de avaliagdo devidamente preenchidos pelos participantes
presentes, foi realizado o levantamento estatistico dos resultados.

Através da organizagdo em graficos no software Microsoft® Excel® 2019 MSO
(Versao 2211 Build 16.0.15831.20098) 64 bits, foi possivel realizar um materialque
traduziu a percepcao dos participantes referente ao assunto abordado na palestra.

Referente ao item “Desempenho das palestrantes” e “Material apresentado” o
resultado apresentado foi: 39 participantes votando como “Otimo” e 1 participante
votando como “Bom”. Ja no que se refere ao item “Conteudo geral da palestra” o
resultado foi de 36 participantes considerando o voto como “Otimo” e apenas 4

participantes votando como “Bom”.

Grafico 1 —Avaliacbes referentes ao desempenho das palestrantes, material
apresentado e conteudo geral da palestra.
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palestrantes

mOTIMO =mBOM =mREGULAR RUIM
Fonte: Autoras,2023.

Relativo ao item “Como considera o assunto sobre quedas?”, 37 participantes

votaram como “Muito importante” e apenas 3 votaram como “Importante”.
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Grafico 2 - Como os participantes consideram o assunto sobre quedas.
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Fonte: Autoras,2023.

a

Concernente aos itens “O conteudo da palestra foi suficiente?”, “Indicaria a
palestra a outras pessoas?” e “A palestra apresentou como evitar quedas no dia a dia?”,

ambos resultados dos votos foram como “Sim”, entre os 40 participantes.

Grafico 3 - Avaliagbes sobre a palestra.
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Fonte: Autoras,2023.

Nota-se que o objetivo geral e especifico do presente estudo foi alcangado, visto
que foi elaborado e apresentado uma intervengao educativa verbal, a fim de minimizar
0s possiveis itens de exposigao ao risco e sensibilizar os participantes, para que cada
um possa nutrir 0 interesse em participar, ativamente, da prevengao as quedas. Os
pesquisadores foram capazes de aplicar o questionario de avaliacdo apds a palestra, e
obtiveram resultados positivos e com alto indice de qualidade, no tocante a percepg¢ao

dos participantes referente ao projeto de educacgao coletiva em saude.
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Quanto a percepgéo dos participantes referente ao projeto, de modo geral, 100%

dos participantes julgaram que o conteudo da palestra foi suficiente, indicariaa palestra
a outras pessoas e alegaram que foi apresentado como evitar quedas no cotidiano.

Segundo Silva (2012), educar é transformar vidas e estimular o educando a
questionar situagdes e aprender a raciocinar, com clareza, sobre determinadascoisas e
situagdes. Na area da saude, educar torna-se ainda mais importante, ja quea saude
pode ser considerada um pilar basico e primordial da existéncia humana; sem saude,
nao ha vida.

Assim sendo, € perceptivel a importancia de promover o interesse da pessoa
idosa, no quesito prevencdo de quedas. Através da orientacdo verbal e da
conscientizagao educativa a pessoa idosa, a mesma podera zelar, ativamente, pela sua

propria vida.

CONCLUSAO

Este trabalho apresentou uma abordagem coletiva de educagdo em saude,
evidenciando a necessidade, dentre as atribuigdes do Fisioterapeuta, de individualizar
seu atendimento, realizando avaliagdes bioldgicas, fisicas e ambientais para cada
paciente, a fim de evitar quedas, seja por fatores intrinsecos ou extrinsecos.

A percepcao dos participantes deste estudo reflete o papel da educacao na
prevencado de quedas. Através da educacgao, pessoas possuem chances de habilitar
sua autonomia e independéncia. Um projeto educacional em saude pode sensibilizaro
ser a atuar na prevencdo de suas proprias quedas, com base no conhecimento
adquirido.

Educar é transformar reflexao e raciocinio em atitudes praticas. Vidas podem ser
estimuladas para priorizar o papel primordial da saude. Perante a importancia do tema,
sugere-se prosseguir com mais pesquisas sobre o assunto.

Portanto, foi notdria a importancia do projeto em alcancgar o interesse da pessoa
idosa, no quesito prevencdo de quedas. Através da conscientizacdo educativa, a
mesma podera zelar, ativamente, pela sua propria vida.
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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo verificar de que forma a Violéncia Obstétrica
pode ser geradora de transtorno do estresse pés-traumatico (TEPT). Em 1980, vé-se o
termo TEPT aparecendo pela primeira vez no Manual Diagnodstico e Estatistico de
Transtornos Mentais Ill. O transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT) ndo se
desenvolve unicamente no momento do parto e reage sozinho, mas € frequentemente
acompanhado por sintomas de depressao e outras doengas mentaise/ou psicoldgicas,
podendo durar por muito tempo na vida da mulher e causar danos irreparaveis, como
por exemplo a depressao pos-parto, onde a mae muitas vezes ndo consegue ter uma
boa convivéncia com seu bebé.

Palavras-chave: Gestacdo. Transtorno do Estresse P&s-Traumatico. Violéncia
Obstétrica.

ABSTRACT

The present work aims to verify how Obstetric Violence can generate post-traumatic
stress disorder (PTSD). In 1980, the term PTSD appeared for the first time in the
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders Ill. Post-traumatic stress disorder
(PTSD) does not only develop at the time of childbirth and reacts alone, but is often
accompanied by symptoms of depression and other mental and/or psychological
illnesses, and can last for a long time in a woman’s life and cause irreparable damage,
such as postpartum depression, where the mother often cannot get along with her baby.

Keywords: Pregnancy. Post Traumatic Stress Disorder. Obstetric violence

INTRODUGAO

Buscou-se, como ponto de partida deste trabalho, refletir sobre a relacao
entre o surgimento do transtorno de estresse pos-traumatico e a vivéncia de um
parto violento, enfatizando, através de pesquisas tedricas e estudos, a concordancia ou

nao entre os dois temas.
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Um estudo realizado pela Fiocruz (2014) aponta que cerca de 25% dasmulheres

brasileiras relataram terem sofrido violéncia obstétrica. Desse modo, é possivel associar
o transtorno de estresse pos-traumatico aos eventos associados ao parto.

O termo Transtorno do Estresse P6s-Traumatico (TEPT) apareceu pela primeira
vez em 1980 no Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais 111(DSM llI;
AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 1980, apud CORCHS, 2008).

De acordo com o DSM-V (APA, 2014), o TEPT pode ser caracterizado pelo
ato de evitar pessoas, lugares, atividades ou situagdes que trazem a tona memorias
tristes, pensamentos ou sentimentos sobre eventos traumaticos.

O parto traumatico apesar de ser pouco conhecido, ndo € um evento raro e traz
consequéncias negativas para a vida da mulher, podendo inclusive ser sucedidode
TEPT. Durante esse evento, a puérpera experimenta medo intenso, desamparo, perda
de controle e horror.

Apos viver um parto traumatico, algumas mulheres passam a apresentar no pés-
parto recordagdes aflitivas do parto, por meio de imagens, ideias, sonhos ou emogoes,
e desenvolvem esquiva de situagdes, pessoas, lugares e pensamentos que a fagam
relembrar o parto. Associado a esse quadro, elas também apresentam

hiperexcitabilidade e entorpecimento afetivo, caracterizando-se como TEPT.

4 A GRAVIDEZ E A GESTAGAO

A gravidez € uma condicdo para a sobrevivéncia da vida humana, sendo
indispensavel a renovagao geracional, e representa o periodo de formagao de um novo
ser. Este periodo da vida da mulher, que se inicia ha concessao, estende-se por um
periodo de cerca de 40 semanas e termina com o parto. E, também, um periodo em
que ocorrem alteragdes profundas no que diz respeito ao estilo de vida, pois provoca
mudancas na vida pessoal, do casal, além de toda a familia. E tambémuma fase de

preparacgao fisica e psicoldgica para o nascimento e para a parentalidade.

O processo de constituicdo da maternidade iniciasse muito antes da
concepgao, a partir das primeiras relagcbes e identificagcbes da mulher,
passando pela atividade ludica infantil, a adolescéncia, o desejo de ter um filho
e a gravidez propriamente dita. Contribuem também para este processo
aspectos transgeracionais e culturais, associados ao que se

espera de uma menina e de uma mulher, tanto dentro da familia como numa
determinada sociedade (ARAGAO, 2006; BRAZELTON & CRAMER, 1992;
KLAUS & KENNEL, 1992; MISSONNIER & SOLIS-PONTON, 2004; SZEJER
& STEWART, 1997; STERN, 1997; apud PICCININI, et al., 2008).
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Os estudos de Coutinho, et al. (2014) revelam que as alteragdes fisiologicas

que ocorrem durante a gravidez determinam o aumento das necessidades nutricionais
da gravida, que apesar de serem semelhantes as das mulheres ndo gravidas,
apresentam algumas particularidades relacionadas a energia, proteinas, algumas
vitaminas, como a Tiamina, o Acido Fdlico, a Vitamina C, e alguns minerais, por
exemplo, Ferro, Zinco, Cobre e Magnésio.

A mulher gravida, além de ter de se adaptar as mudancas fisicas provocadas

pela gestacao, depara-se, agora, com um novo ser que depende de si.

Considera-se a gravidez uma situagao impar na vida de uma mulher, pois traz
modificagdes fisiolégicas, psicologicas, sociais e culturais com o objetivo de
proporcionar condi¢des para o adequado crescimento e desenvolvimento fetal,
em equilibrio com o organismo materno, como também repercute de forma
expressiva no dia a dia da gestante. Essas mudangcas podem ter
consequéncias na imagem corporal da mulher, pois atualmente a imagem
corporal vem afetando tanto os homens quanto as mulheres, conduzindo-os a
varias preocupagoes e insatisfacdes (MEIRELES, 2015, p. 02).

As mudancgas corporais envolvidas nesse processo sao intensas para qualquer
mulher, mas podem ser extremamente perturbadoras para aquelas apaixonadas pelo
préprio corpo; principalmente pelo papel que o corpo ocupa na atualidade. Com isso, a
gestacgao deixa de se sustentar como um processo integrativo e se torna um problema
na imagem da mulher.

Contudo, a gravidez, processo fisiolégico natural, faz com que o corpo da
mulher sofra adaptacdes do inicio ao final da gestagao, pois envolve mudancas na
conformacgao anatbmica de 6rgaos internos, mudangas hormonais e no funcionamento

do corpo.

5 TRANSTORNO DO ESTRESSE POS-TRAUMATICO (TEPT)

O primeiro estudo do desempenho mental de individuos que sofreram eventos
traumaticos foi realizado em veteranos. No ano de 1980, com a publicacao da terceira
edicdo do Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM Ill), essa
mudanca foi conceituada como uma entidade doente, o transtorno de estresse poés-
traumatico (TEPT). J& em sua quinta edicdo, o DSM-V listou uma série de sintomas
de TEPT, divididos em quatro grupos: revivéncia; evitagao/evitagdo; mudangas
negativas persistentes na cognicdo e humor; excitabilidade aumentada. Quando
indicado o uso de medicagédo para essa patologia, ela é projetada ndo apenas para
minimizar os sintomas centrais descritos, mas, também, para minimizar os efeitos

colaterais, como ins6nia, comorbidades e baixa resisténcia ao estresse.
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Segundo a definicdo do DSM-V (2013), o Transtorno de estresse poés-

traumatico € o desenvolvimento de sintomas caracteristicos apds a exposi¢ao a um ou
mais eventos traumaticos.

Historicamente, as sociedades foram expostas a uma série de eventos
traumaticos. O trauma é entendido como uma situagao vivenciada ou presenciada por
um individuo em que a vida ou a sua integridade fisica, ou daqueles a ele

relacionados por meio de vinculo emocional € ameagada.

Ao longo da vida, estima-se que 51,2% das mulheres e 60,7% dos homens
tenham vivenciado pelo menos um evento potencialmente traumatico.
Entretanto, os eventos traumaticos em si ndo sdo determinantes isolados ou
exclusivos do desenvolvimento de transtornos psiquiatricos [...] Experiéncias
potencialmente intensas e devastadoras possuem efeitos variaveis. Estudos
revelam um grau de variedade interindividual no processamento da memoaria
de eventos de vida e das emogdes basicas, enfraquecendo o conceito de
“reacdo universal ao trauma” (PERES et al., 2005, p. 131).

Situagbes como guerra, violéncia urbana, acidentes e abusos fisicos ou
mentais estdo inseridos nesse contexto. Por muitos anos, a histéria de trauma nao
foi associada aos determinantes da doenca. No entanto, os pacientes, muitas vezes,
eram vistos como "neuraéticos", deprimidos ou até mesmo um simulador.

Ao longo de suas vidas, varias pessoas enfrentam eventos traumaticos.
Algumas pessoas expostas podem responder a situagdo de maneira resiliente, mas
algumas podem reagir catastroficamente. Esse fato define o impacto patolégico do
trauma no individuo, com consequéncias psicologicas, prejuizos nas relagdes
interpessoais e de trabalho, além de manifestagdes fisicas como dor, fadiga crénica,
sintomas gastrointestinais e sintomas de alteragdes cognitivas. Embora a maioria das
pessoas que vivenciam eventos traumaticos ndo desenvolva TEPT, € um dos
transtornos de ansiedade mais prevalentes, perdendo apenas para fobias especificas
e fobias sociais.

O termo fobia social ou transtorno de ansiedade social é usado para a
ansiedade intensa em situagdes sociais e de desempenho, que leva ao
sofrimento e perdas de oportunidades. Segundo o DSM-IV-TR (APA, 2002),
a fobia social é caracterizada por um medo acentuado e persistente de uma
ou mais situagdes sociais ou de desempenho. A pessoa teme agir de um
modo ou mostrar sintomas de ansiedade que lhe sejam humilhantes e
embaragosos, e a exposi¢ao a situagao social temida provoca uma resposta
de ansiedade intensa, que pode chegar a um ataque de pénico. A pessoa
geralmente evita estas situagdes ou as suporta com intenso sofrimento. A
fobia social apresenta significativa interferéncia nas rotinas de trabalho,
académicas e sociais e/ou sofrimento acentuado por ter a fobia (REY et al.,
2006, p. 270).
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Ao longo da histdria, varias denominagdes foram atribuidas ao que hoje é

chamado de TEPT. O "Coracgao de Soldado", dos Veteranos da Guerra Civil Americana,
o "Conflito de Granadas", dos Soldados da Primeira Guerra Mundial, a "Neurose de
Batalha", dos Participantes da Segunda Guerra Mundial, Sobreviventes de Campos de
Concentragao, Japoneses e Bombas Atémicas (SILVA et al., 2018 apud CORDIOLI,
2007). Em 1980, com a publicagdo da terceira edigdo do Manual Diagnostico e
Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-IIl), o que antes era conhecido como
neuroses de guerra foi amplamente classificado dentro de TEPT. Segundo a DSM llI,
era preciso apenas um sintoma de reexperimentacéao, dois sintomas de “embotamento”
emocional e um sintoma de uma lista de sintomas inespecificos, sem critérios de
duracdo (APA, 1980). Tais critérios foram revistos na terceira edi¢do revisada do
Manual Diagnéstico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM 111-R), onde os sintomas
sao classificados como sintomas de reexperimentacgao, evitagao ou hiperexcitabilidade
(APA, 1994).

Além disso, no DSM IlI-R, o trauma era visto com um acontecimento anormal,
mesmo que relacionado a fatos cotidianos. Com a publicagdo da quarta edicao do
Manual Diagnéstico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM V), enfatizou-se o quao
danoso poderia ser o trauma. Em 2013, foi publicada a quinta edicdo do Manual
Diagnostico e Estatistico dos Disturbios Mentais (DSM V), ja citado acima, que é a
classificagao mais atual.

Nela, a exigéncia de que o evento traumatico fosse vivenciado ou
testemunhado pelo proprio individuo foi revista, aceitando que o TEPT fosse
desenvolvido por eventos traumaticos ocorridos com familiares ou amigos proximos. O
DSM-V lista uma série de sintomas de TEPT dividido em quatros grupos:
reexperimentacao; esquiva/evitagao; alteragcdes negativas persistentes em cognicdes
e humor; excitabilidade aumentada.

6 VIOLENCIA OBSTETRICA

O termo “violéncia obstétrica” surgiu na América Latina em 2000 com o
surgimento dos movimentos sociais em defesa do nascimento humanizado. O termo,
muitas vezes generalizado, € usado para descrever desde a assisténcia ao parto
excessivamente medicalizado, até a violéncia fisica contra a parturiente. (PICKLES,
2015).
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Dessa forma, a violéncia obstétrica surge no ambiente hospitalar, exercida

precipuamente pelos profissionais da area da saude que encontram a paciente
vulneravel pelo estado gravidico em que se encontra, e estabelecem uma relagao de
dominio violenta.

Assim, a violéncia obstétrica consiste na apropriagado do corpo e dos processos
reprodutivos da mulher pelos profissionais de saude, que se exterioriza por meio do
tratamento violento, o abuso de medicalizagdo e da patologizagdo dos processos
naturais, acarretando na perda de autonomia da paciente e na capacidade de decidir
livremente sobre seu corpo e sexualidade de forma negativa (OLIVEIRA et al., 2018).

A violéncia obstétrica pode ocorrer por meio da violéncia psicoldgica, como a
discriminagao, através de frases como “Tinha que ser!”, “Olha ai, pobre, preta, tatuada
e drogada!” “Isso nao é eclampsia, € droga!” (BRASIL, SENADO FEDERAL, 2012).
Também por meio da violéncia fisica, com ag¢des que causem dor (exame de toque
para a verificagdo da dilatagcdo do perineo, quando ocorrida para fins didaticosaos
estudantes da area da saude), até a violéncia sexual, como a episiotomia, conceituada
inclusive por alguns estudiosos como mutilagao genital feminina, dentre outras formas.

Segundo a Organizagao Mundial de Saude (2014), a violéncia é definida como
o uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou ameaca, contra sipréprio, contra
outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte outenha grande
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicologico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagao.

Dadas as diversas formas de violéncia contra a mulher, destaca-se a chamada
violéncia obstétrica, ou seja, a violéncia cometida contra a mulher pelos profissionais
de saude durante a gravidez, parto, puerpério ou assisténcia ao aborto. Historicamente,
o ato do "parto" tem sido considerado um fendbmeno natural e culturalmente visto como

um momento de "dor necessaria".

CONCLUSAO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de inquiricdo empirica. A coleta de dados
foi realizada através de questionario pela Plataforma Google Forms, aplicado aos
participantes apds a aprovacdo do Comité de Etica e da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e do Termo de Assentimento, pelos participantes

da pesquisa. Em seguida, foram analisados e discutidos os resultados obtidos.
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Fora escolhido o tema Transtorno do Estresse Pdés-Traumatico e foram

consultados diversos artigos, revistas cientificas e livros sobre o tema. Para a coleta de
dados, foram usadas como palavras-chave “transtorno do estresse pds- traumatico”,
“‘estresse e trauma”, “estresse e gestacao”, “estresse pods-parto relato de caso”,

“violéncia obstétrica”, “depressao pos-parto”, “gestacdo e maternidade”, “transtorno de
ansiedade generalizada”, “gravides e sexualidade”, etc., artigos disponiveis em lingua
portuguesa e internacionais. Nao foi usado nenhum limitador temporal, resultando em
83 artigos no total. Destes, foram excluidos artigos incoerentes com a tematica, como
por exemplo, voltados para a ciéncia neurolégica e farmacoldgica, que nao tinham
TEPT como assunto principal, revisdes de literatura e artigos duplicados. Foram
incluidos artigos relacionados a ciéncia da psicologia, pesquisas de campo e o Manual
Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM5).

Esse trabalho compreendeu a relagcao entre TEPT e violéncia obstétrica,
através de uma pesquisa qualitativa de inquisicdo empirica, em que a coleta de dados
foi realizada através de um questionario, utilizado para se obter uma analise mais
concreta sobre o tema abordado.

O embasamento tedrico empregado contribuiu para o aprofundamento da
importancia de se falar sobre violéncia obstétrica e suas implicagdes.

Em suma, uma em cada quatro brasileiras sofre violéncia no parto. Por este
motivo, elencou-se uma lista de praticas que a parturiente deve estar atenta: maus-
tratos; abuso verbal; dizer para ela ficar quieta, ndo se mexer, ndo expressar dor, nao
gritar; recusa em ser internada em hospital ou maternidade (violagédo da Lei n°
11.634/07); proibicdo de entrada de acompanhantes (violagdo da Lei n°® 11.108/2005);
recusa em esclarecer as preocupagdes da paciente; uso de soro contendo ocitocina
para acelerar o trabalho de parto (processo doloroso causando contragdes nao
fisiologicas) quando o trabalho de parto estd ocorrendo normalmente; tocar
continuamente e varias pessoas; deixar a mulher nua e sem comunicagao; raspar os
pelos pubianos; limpar o intestino; impedir a mulher de comer ou beber liquidos;
amarrar as pernas e os bragos da mulher; remover mae e filho apds o nascimento para
conveniéncia de instalagcdes de saude; prevenir ou impedir a amamentacao na primeira
hora; realizar uma episiotomia de rotina (Qquando um "pique" é realizado em um parto
vaginal, o musculo perineal é cortado da vagina até o anus ou perna para aumentar o
acesso do obstetra a area do canal de parto vaginal) , pois essa pratica € recomendada
em 10% a 25% dos casos; a manobra de Kristeller (o profissional se coloca sobre a

mulher e pressiona sua barriga, empurrando o bebé pela vagina para sair o mais rapido
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possivel); o manual do bolsa ruptura como procedimento de rotina, cesariana

desnecessaria sem consentimento da mulher ou simplesmente por conveniéncia do
meédico.

Através dos resultados obtidos com a pesquisa, pode-se considerar que a
Violéncia Obstétrica ainda € um tema desconhecido e pouco falado, fato que
conseguimos constatar através das varias respostas expressadas no questionario. Foi
observado também que, muitas dessas respostas vieram de voluntarias que, na visao
das autoras, sofreram, sim, violéncia obstétrica em seus partos, contudo, ndo tinham
consciéncia e entendimento para saberem que estavam sofrendo uma violéncia.

Levando-se em consideracdo os aspectos percebidos nesta pesquisa, ao
reconhecer a existéncia desse grave problema que afeta muitas mulheres, este estudo
tem, enquanto relevancia cientifica ainda uma lacuna a respeito de poucas pesquisas
e sendo uma tematica relativamente recente. Esta pesquisa contribui como subsidio
para a promogao e discussao sobre o tema. Neste contexto, pode-se sugerir como
proposta de intervencao, a sistematizacdo de informacdes sobre otema de violéncia
obstétrica, e as politicas publicas existentes, buscando orientar tanto as gestantes,

quanto seus acompanhantes, equipe hospitalar e sociedade.
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RESUMO

O comportamento do consumidor vem se alterando com o passar dos anos devido
aos novos meios de comunicagao. O termo infoproduto surgiu como forma de
exemplificar o produto “curso online” que hoje € comercializado especificamente na
internet. Os infoprodutores tiveram que modificar sua abordagem de venda. Surgiu de
maneira especifica nesse setor, o termo gatilho mental. Trata-se de uma abordagem
psicoldgica e persuasiva que visa a geraruma agao no potencial comprador, a fim de
estimula-lo a compra. O objetivo desse trabalho é analisar o padrdo de gatilhos
mentais utilizados na venda do infoprodutor Erico Rocha no Brasil. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa bibliografica conceituando os gatilhos mentais, marketing
digital, persuasao, neurociéncia e o mercado brasileiro de cursos online. A pesquisa
foi realizada na rede social Instagram do Erico Rocha, no periodo de 01 de maio a 01
de junho de 2022. Foram analisados conteudos relacionados a venda do curso “A
férmula de langamento” e observados os gatilhos mentais presentes.

Palavras-chave: Infoprodutos. Cursos. Gatilhos Mentais.

ABSTRACT

Consumer behavior has been changing over the years due to new media. The term
infoproduct emerged as a way to exemplify the product “online course” that is now
marketed specifically on the internet. Infoproducers had to modify their sales approach.
The term mental trigger appeared in a specific way in this sector. It is a psychological and
persuasive approach that aims to generate an action in the potential buyer, in order to
encourage him to buy. The objective of this work is to analyze the pattern of mental
triggers used in the sale of the infoproducer Erico Rocha in Brazil. For that, a
bibliographical research was carried out conceptualizing the mental triggers, digital
marketing, persuasion, neuroscience and the Brazilian market of online courses. The
survey was carried out on Erico Rocha, Instagram social network, from May 1 to June 1,
2022. Content related to the sale of the course “The launch formula” was analyzed and
the mental triggers present were observed.

Keywords: Infoproducts. Courses. Mental Triggers.
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INTRODUGAO

Gatilhos mentais sdo armas de persuasdo ou técnicas com o objetivo de
estimular uma ag¢do a quem recebe esses sinais, sendo de grande uso n&o somente
para aqueles que trabalham com a mente humana, mas por todas as pessoas. Com
o crescimento dos “gurus” do marketing digital, a utilizagdo dos gatilhos mentais vem
sendo cada vez mais usada como meio de persuadir o potencial consumidor.

De acordo com Walker (2020), fatores que influenciam estdo presentes no
subconsciente. Esses fatores agem de forma poderosa na mente, induzindo a decidir
algo ou realizar alguma agao. Esses estimulos estdo presentes no homem desde os
primérdios da existéncia. Os gatilhos mentais utilizados por Erico Rocha sdo
organizados de maneira sistematica proposital. Sendo assim, cabe analisar e identificar
como ele os utiliza e distribui em suas chamadas. Por isso, a pesquisa pretende
identificar os gatilhos utilizados na rede social Instagram do infoprodutor no Brasil,
durante o periodo de maio a junho de 2022. Foram observados e capturados alguns
posts na rede social, esse periodo compreende uma fase de langamento do
infoprodutor, o que contribuiria para uma melhor compreensao do padréo. A pergunta
problema que gerou essa pesquisa foi: Os gatilhos mentais utilizados na venda de
infoprodutos por Erico Rocha contém um padrdo? Criando uma hipétese de pesquisa
se ha um padrao de gatilhos mentais ou ndo, e quais séo esses gatilhos. Em segundo
plano, quais gatilhos geraram mais interagao do publico.

Com uma abordagem metodoldgica bibliografica e exploratéria sistematica,
utilizou-se de livros, artigos, revistas, video como meio de criar um conhecimento
prévio sobre o assunto, com analise sobre a rede social Instagram do infoprodutor,
observando os gatilhos presentes em seus videos e post, comentarios e curtidas do
conteudo observado. Este trabalho apresentara primeiro o infoprodutor alvo da
pesquisa, identificando sua breve histéria, a maneira como ele trabalha com o
marketing digital, contendo pequena analise do mercado de infoprodutos no ambito
nacional, e como ele se relaciona.

Em seguida, sera apresentado o referencial tedrico utilizado. Como o
funcionamento e utilizacdo dos gatilhos mentais impactam no psicolégico humano.
Serdo expostas as técnicas de persuasao presentes na publicidade, desde as
utilizadas para atrair e gerar impacto no consumidor, e a importancia do bom discurso

e retdrica entre comunicador e receptor, isso servira como base para entender a
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maneira que o infoprodutor aborda suas mensagens. Sobre comportamento do

consumidor e como as ag¢des tomadas por eles afetam a capacidade neuroldgica,
abordar-se-a o tema neurociéncia para entender como esse campo de estudo
expandiu a maneira como as empresas e vendedores se relacionam com as
técnicas utilizadas para promover uma ideia e vendé-la.

E por fim, sera a analise dos gatilhos mentais do Erico Rocha. Para uma
melhor compreensdo serdo descritos os gatilhos identificados, aspectos
relacionados aos gatilhos, como uso de cores, textos e elementos do design, e
gatilhos secundarios. Visando uma maneira mais clara de analisar e expor como os
gatilhos mentais podem gerar uma resposta no inconsciente do publico, sera
observada a quantidade de interacdo (curtidas e comentarios) nas figuras
apresentadas. Algumas questdes dificultaram o aprofundamento preciso do
assunto. Pode-se citar a quantidade diaria de conteudo que o infoprodutor produz,
semanal e mensalmente, sendo inviavel uma analise mensal de todo o seu
conteudo publico no més. Devido ao grande volume de postagem, foram
selecionados de maneira aleatéria e categorizados apenas aqueles presentes no
feed do Instagram do infoprodutor. Outro ponto é a agdo que o consumidor pode
tomar quando estimulado por um gatilho ou técnica de persuaséo, sendo essa
resposta somente obtida perguntando aqueles que compraram o infoproduto do

criador de conteudo.

1. Erico Rocha

Nascido em Brasilia-DF, familia de classe média, Erico Rocha formou-se em
engenharia da computacao pela Universidade de Sao Carlos, interior de Sao Paulo.
Ao término da faculdade, Erico conseguiu um estagio na cidade de Jena, na
Alemanha, |a sua fungéo era programar fornos para derretimento de vidros. Por ndo
gostar de programacao e estar descontente no ambiente, ele foi trabalhar em um
banco de investimento. Tornou-se o meio de campo entre os programadores e 0s
banqueiros e, por fazer esse intermédio, comegou a ganhar muito dinheiro. Segundo
Erico Rocha (2019), seus ganhos giravam em torno de 650 a 850 libras ao dia. Erico
nao sentia mais prazer no que fazia, descontente com a situagao, ele comegou a fazer
cursos de desenvolvimento pessoal, ler livros e a buscar outras fontes de

conhecimento que suprissem sua insatisfacdo. Nesse periodo, Erico comecou a
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comprar casas em leildes no Brasil, com a ajuda de seu irmao Hugo. Sua ideia era
comprar iméveis com valor abaixo do mercado de pessoas que tinham uma
necessidade de venda rapida. O negocio por um periodo deu certo, mas a morosidade
e dificuldade na avaliagdo dos imdéveis e informagdes na coleta de dados nas
operagdes comegaram a pesar.

Erico ficou sabendo sobre o leildo de iméveis, um lugar onde eles poderiam
encontrar os imdveis com o valor de mercado baixo, com nenhuma concorréncia de
compra e, principalmente, com uma preévia das informagdes dos iméveis. Segundo o
infoprodutor, ele desenvolveu um site/sistema que venderia as cotas e informacgdes
dos imoveis que ele ndo adquiria. Nesse ponto, surgiu, de certa forma, um negécio
digital, mas, ao mesmo tempo, ele percebeu que ndo havia marketing em seu negécio.
Em uma busca pela internet atras de cursos sobre marketing, Erico encontra o
conteudo de um influenciador americano chamado Jeff Walker. Apés meses de estudo
e aprendizado sobre marketing digital, Erico Rocha fez o seu primeiro lancamento de
produto digital, o que resultou em um faturamento de mais de um milhdo de reais.
Erico viu ser possivel fazer mais e decidiu trazer a férmula de langamento para o
mercado brasileiro, sendo ele o pioneiro nesse tipo de marketing. (SANDRINI, 2015;
ROCHA, 2019).

2. 0O que sao infoprodutos

Segundo artigo publicado no site do Sebrae/BA, “Os infoprodutos se destacam
pelo seu carater facilitador, despertando automaticamente a simpatia do usuario, que
enxerga neles uma solugao pratica para a sua necessidade de adquirir informagdes
com simplicidade.” (APRENDA A CRIAR E LUCRAR COM OS INFOPRODUTOS,
2019, p.4). Infoprodutos ou produtos digitais sdo arquivos ou conteudo gerados,
visando serem comercializados na internet, ensinando aos consumidores sobre
determinado assunto ou area do conhecimento, conforme escolha do consumidor.
Esse tipo de conteudo pode ser vendido ou usado de forma gratuita em um primeiro
momento, fazendo parte somente de uma estratégia de marketing digital para captar
a atencao e/ou informagao de quem o adquirir. Os produtos digitais sdo a forma mais
rapida e pratica de adquirir conhecimento sobre determinado assunto. Ha produtos

digitais para quase todas as areas do conhecimento, desde como usar uma

maquina fotografica até como aprender a quitar suas dividas.
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3. Marketing Digital

Segundo a American Marketing Association (AMA), “marketing é a atividade,
conjunto de instituicdes e processos para criar, comunicar, entregar e oferecer trocas
com valor para os consumidores, cliente, parceiro e sociedade em geral” (SIQUEIRA,
2021, s.p). Ja Kotler conceitua: “Marketing € um processo social e gerencial pelo qual
individuos e grupos obtém o que necessitam e desejam através da criagao, oferta e
troca de produtos de valor com outros.” (KOTLER, 2000, apud FREITAS, p.4). Essas
defini¢gdes propiciam entender/exemplificar o termo marketing digital de uma maneira
melhor, sendo: “Um conjunto de atividades que uma empresa ou pessoa executa
online com o objetivo de atrair novos negocios, criar relacionamentos e desenvolver
uma identidade de marca.” (PECANHA, 2020, s.p). Dadas as proporg¢des tecnoldgicas
e globais, em que grande parte da populagéo esta conectada a internet no Brasil, o
marketing digital torna-se uma opg¢éo imprescindivel para o desenvolvimento de
pequenas, medias e grandes empresas, estendendo-se até os prestadores de
servigos e profissionais autbnomos. “Segundo pesquisas realizadas em 2020, ha no
Brasil cerca de 61 milhées de domicilios com algum tipo de conexao a rede”. (TIC
Domicilios, 2020, p.27). Além disso, segundo dados da TIC Domicilios, estima-se que
152 milhdes de brasileiros eram usuarios da rede de internet em 2020.

A analise do contexto mercadoldgico, informacional e situacional da sociedade
€ um ponto-chave para entender e oferecer o que o potencial consumidor deseja. O
marketing digital/online evoluiu conforme os avancgos tecnoldgicos e a sociedade.
Pode-se constatar essa evolugao observando o processo de evolugao da web, onde
as caracteristicas de acesso e pesquisas foram se modificando conforme a sociedade

modificava sua forma de consumir e acessar as informacdes (JUNIOR, 2020).

4 Gatilhos Mentais

Gatilhos mentais sao instrumentos utilizados para gerar um impacto no
inconsciente do alvo, sdo agentes que procuram causar uma reagao no cérebro de
quem esta recebendo o estimulo. Utilizado de maneira adequada, tem grande impacto
com fonte de persuasao, criando vinculos entre quem utiliza e quem esta sendo o
receptor. As pessoas sentem mais confianga quando ha fatores que geram

credibilidade, despertando um interesse maior em agir. “As pessoas compram de
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quem elas conhecem, gostam e confiam.” (FERREIRA, 2019, p.15). A maioria das

decisdes € reflexo de uma agao induzida por gatilhos mentais. Experiéncias
absorvidas pela mente, que provoque uma agao, imediata ou ndo, sao a pura esséncia
do que sdo os gatilhos mentais. Ou seja, a criagdo de uma extensa cadeia de

estimulos, que vem sendo cada vez mais utilizada na sociedade.
4.1 Reciprocidade

A sensacao de realizacdo ao receber uma boa agao provoca a sensagao de um
dever social de restituicdo, muitas vezes automaticamente, criando uma 6tima fonte
de relacionamento. “Mas a reciprocidade esta sempre presente. Quanto mais vocé
recebe o bem, mais vocé tende a compartilhar o bem.” (FERREIRA, 2019, p.98). Ja
Cialdini (2012) enfatiza que o gatilho da reciprocidade deve ser retribuido em a¢des
de mesmo valor ou que dé a percepgao de mesmo valor. Esse aspecto da regra da
reciprocidade é um dos argumentos que explica a sensagao de obrigagao na cultura
humana no decorrer da evolugao. Os seres humanos aprenderam a compartilhar suas
habilidades e alimentos em prol do bem da comunidade em que pertenciam (LEAKEY;
LEWIN, 1978 apud CIALDINI, 2012, p.31). As sociedades foram evoluindo e se
adaptando baseadas nesse principio, a divisdo do trabalho e as trocas de servigcos e

produtos sdao exemplos claros, pois é oferecido um emprego em troca de um salario

4.2 Prova Social

Observa-se que grande parte das pessoas sao influenciadas na atualidade,
principalmente quando a maioria das pessoas dita o que deve se fazer atualmente.
Isso ndo € nada magico, e sim o principio de aprovagao social. A tendéncia
a pressupor que uma agao € mais correta quando realizada por outros € explorada
numa variedade de cenarios (CIALDINI, 2012). Pensando na premissa de como uma
opiniao positiva de meu produto pode ajudar a persuadir outra pessoa, logo, tendo
outro possivel cliente. “Como 95% das pessoas sao imitadoras e apenas 5%
iniciadoras, elas sdo mais persuadidas pelas acdes dos outros do que por qualquer
prova que possamos oferecer.” (CAVETT ROBERT apud CIALDINI, 2012, p.124).
Esse método se demonstra eficaz para vendas no mercado digital, ativamente usado

pelos infoprodutores.
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4.3 Autoridade

A autoridade € um fator que acompanha a sociedade desde os primérdios,
estimulos produzidos durante o processo de formagao, promovendo assimilagao a
ordens e valores, vistos como algo certo, e a desordem como algo errado. Como
assegura Cialdini (2012), o homem é treinado desde o nascimento que a obediéncia
€ a acao certa a fazer, e que nao obedecer é errado, ligdes criadas pelos pais e outras
figuras de autoridade, aprendidas pelo sistema juridico, politico e militar, quando
adulto. Segundo Mortensen (2010), as pessoas confiam mais em vocé quando vocé
detém o conhecimento. Advogados, médicos e mecanicos tém uma consideragéo
maior em relacdo aos outros, pois tém uma autoridade maior no assunto. O
conhecimento que uma pessoa possui € um fator consideravel para ela estabelecer

autoridade, muito eficiente se esse conhecimento ndo for de dominio do outro.

44 Escassez

A falta de algo, sendo uma informacéao, insumos alimenticios, ou qualquer outro
produto, provoca a sensacéao intrinseca de obter de maneira instantanea. Entende-
se que numero limitado cause a sensagao que se deve obter o produto de maneira
mais acelerada possivel, pelo fato de estar se tornando escasso. Cialdini (2012)
assegura que o principio de escassez da um atributo de valor as coisas, momento
em que profissionais da persuasao utilizam isso a seu favor, usando a tatica do
numero limitado, em que se apresenta ao cliente que tal produto esta em baixo
volume no estoque. Ha uma forte tendéncia nas pessoas de obter algo, antes que se
perca. “Esse principio explora nossa fraqueza por atalhos. Trata-se, como antes, de
uma fraqueza inteligente. Sabemos que as coisas dificeis de obter costumam ser
melhores do que as faceis”. (LYNN, 1989 apud CIALDINI, 2012, p.258). De maneira
precisa, a escassez trabalha com o principio da urgéncia em obter um bem, motivado

pela falta e raridade do bem, ou pela oportunidade limitada em obter o beneficio.

5. Neurociéncia aplicada as vendas
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A neurovendas busca realizar uma analise de determinadas situacbdes de

vendas e as reagdes obtidas quando um grupo ou pessoa é estimulado. A
neurovendas € considerada uma ciéncia devido ao seu carater fundamentado em
resultados e estudos sistematicos, dados os objetivos e situagdes que pretende
comprovar. Os profissionais que realizam esses estudos em grande parte séo
profissionais da area de venda, neurocientistas, comunicadores e especialistas em
vendas. (KLARIC, 2017). O ponto principal da neurovendas esta na analise cerebral
dos resultados desses estimulos e situagdes objetivas, ora, uma resposta contraria ao
estimulo, como desinteresse ou distragao, significa que o discurso, abordagem ou
produto ndo esta vendendo ao cérebro, embora as reacgdes fisicas possam ser
diferentes. Para que essa analise seja feita da melhor maneira possivel, com
resultados e dados fiéis, s&o utilizados equipamentos de ultima geragcdo como
capacete de analise cerebral, conhecido como eletroencefalografico (EEG) que faz
a medicao dos impulsos elétricos das atividades neurais no cortex cerebral (KLARIC,
2017). Lindstrom (2016) conceitua o capacete como topografia do estado estavel
(TEE), com o qual realiza medi¢des cerebrais através de ondas em tempo real.

Outro equipamento € o de Imagem por Ressonadncia Magnética funcional
(IRMf). E um equipamento destinado a diagnosticar cancer e doencas cerebrais,
entretanto, seu uso na neurociéncia foi de grande valia para verificagao de estudos
destinados aos usuarios de cigarro. (LINDSTROM, 2016).

5.1 Como funciona a mente: os 3 cérebros

Os grandes estudos relacionados a neurociéncia devem-se a uma teoria
desenvolvida na década de 50, pelo neurocientista e médico Paul D. MacLean. Esse
neurocientista, em seus estudos sobre comportamento e processos mentais, propds
que o cérebro era formado por trés outros cérebros, ou seja, uma unica unidade
cerebral composta por trés outros cérebros. O primeiro dos trés cérebros é
denominado Complexo-R ou cérebro reptiliano. De certa forma, esse cérebro é
utilizado para manter presos todos os aspectos e comportamentos mais primitivos
incutidos na vida. Ja o segundo cérebro, € o limbico. Trata-se do cérebro que rege as
emocgoes. O cérebro limbico esta presente em todos os mamiferos, ele armazena as
sensacdes e emocodes das criaturas vivas que o possuem, trata-se da segunda

camada, estando acima do cérebro reptiliano e abaixo do cortex. E o terceiro € o
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cérebro cortex ou apenas cértex, como € mais conhecido. E a camada mais rasa e
superior que foi desenvolvida, ele esta acima dos outros dois e € responsavel por gerir
todos os aspectos racionais do ser humano. Sua fungao primordial é a racionalidade,
abarca aspectos reflexivos e conscientes do homem, pensamentos e 0s processos de
informacdes. Seu carater secundario € afastar-se dos outros dois cérebros
mencionados. (KLARIC, 2016).

6. A PESQUISA

Neste trabalho foi realizada uma analise dos posts e contetildo do Erico Rocha
na sua rede social Instagram. Houve uma selegédo de postagens, representadas por
figuras, no periodo entre maio e junho, de forma aleatéria, apenas categorizando a
selecdo de gatilhos mentais. Nessa rede social, o infoprodutor realiza diversas
postagens diarias em diferentes formatos, nas quais serao observados os gatilhos que
mais se repetem tanto na parte visual das imagens, nos textos escritos pelo
infoprodutor ou em ambos, quando disponiveis. Além disso, serdao analisados os

dados referentes as interagcdes do publico com a postagem em questao.

6.1 Gatilho da autoridade

A figura 1, retirada da rede social do infoprodutor, demonstra uma ocasido onde
se introduz o gatilho da autoridade. Pode-se observar diversas caracteristicas da
composi¢ao que evidenciam o gatilho utilizado. Ha fatores que implicam no gatilho da
autoridade.

Figura 1 - Gatilho da
autoridade
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Fonte: Instagram Erico Rocha
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Observa-se que na composigdo da imagem, utiliza-se a imagem do Erico
Rocha, infoprodutor e autoridade do perfil da rede social Instagram. Segundo
(CIALDINI, 2012), desde os primordios, ha o costume de seguir figuras de autoridade,
como os pais, professores, mentores, pelo fato de transmitirem a sensacgédo de
experiéncia, além de serem os mediadores de punicdes e premiacdes. Ha um outro
aspecto na postagem que € a exposigcao do autor na propria postagem. Nesse ponto,
0 autor trabalha a técnica de persuasao conhecida como mera exposi¢ao. A mera
exposicao repetida vezes pode acarretar uma confiabilidade e positividade maiores,
independente se conhecem o produto ou ndo. (ANDREWS, VAN LEEUWEN E VAN
BAAREN, 2016). Dentro de uma estrutura persuasiva, o infoprodutor utiliza de seu
ethos como forma de argumentar e comprovar a sua fala e escrita, “Ethos é a
credibilidade [...] €, portanto, o seu histdrico pessoal, a sua reputagédo” (CARVALHO,
2020, p.42). Analisando a figura 1, identifica-se que o trecho “eu vi isso acontecer” é

a afirmacao de autoridade do post.

6.2 Gatilho da Prova Social

A Figura 2 traz a imagem de uma pessoa que fez 0 6 em 7. Essa técnica
utilizada por Erico Rocha reforca a utilidade de seu infoproduto, comprovando que
o produto que ele oferece tem provas reais de sucesso. Dar provas reais, que outras
pessoas estdo conseguindo atingir seus objetivos, através de um determinado
produto reforca a confiabilidade no vendedor e a atratividade sobre o produto.
(CIALDINI, 2012).

Figura 2 - Gatilho da prova
social
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Fonte: Instagram Erico Rocha

A figura 2 utiliza o gatilho mental da aprovagéo social ou prova social. Utiliza-
se de exemplos como uma forma de persuadir e provocar o publico a alguma acéo,
nao ha um exemplo melhor do que um bom exemplo. Para Cialdini (2012), ha a
tendéncia de tomar uma ag&o quando é realizada por outro, associa-se com algo que
podemos realizar, funcionando bem. A chance de sucesso € maior que a chance de
errar, quando se analisa a agao dos outros. Visto que o ser humano € um animal
social, o desenvolvimento da sociedade foi organizado em grupos e em agdes que
promoviam o bem-estar e a evolugao da sociedade (ANDREWS, VAN LEEUWEN E
VAN BAAREN, 2016).

6.3 Gatilho da Escassez

A figura 3 aborda outro gatilho mental, o da escassez, muito utilizado também
pelo infoprodutor e como uma forma de persuadir seu publico. “Desde o meu proprio
encontro com o principio da escassez — as oportunidades parecem mais valiosas para
nos quando estdo menos disponiveis.” (CIALDINI, 2012, p.254). Entdo, espera-se a
utilizacdo de agdes ou palavras que provoquem uma sensacao de escassez, algo que
remeta a sensac¢ao de um bem valioso ou uma oportunidade imperdivel. Observa-se
0 enunciado da postagem com o verbo faltam, indicando uma agao de perda, que ha

um tempo se esgotando, afirmando cada vez mais a ideia de ser algo escasso.

Figura 3 - Gatilho da
escassez
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Fonte: Instagram Erico Rocha
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Tal ideia gera uma sensacao de perda que age como uma forma de motivar a
compra, sendo tao eficiente quanto uma ideia de sucesso. Entende-se que deve tomar
ou priorizar uma agédo em 9 (nove) dias, pelo fato de o prazo apenas durar isso. O
homem é suscetivel a ter razdo tomada pela emocgao, principalmente quando exposto
a pequenos prazos que provocam uma agao, influenciam diretamente na maneira
que reage a estimulos, havendo uma necessidade de decisao agil, sem uma analise
dos fatos e detalhes. Mortensen (2012) diz que o subconsciente acaba filtrando
muitas informagdes que se recebe, a maioria das decisbes ndo € de grande
importancia, escolhe-se decisdes de forma seletiva, o que ¢é interessante e 0 que se

ignora, chamado de atencao seletiva.

6.4 Gatilho da Reciprocidade

A figura 4 traz um conteudo destinado a ensinar o publico, aumentando assim
o conhecimento na area de marketing digital e langamentos de infoprodutos. Ele utiliza
em sua postagem o gatilho da reciprocidade, considerado um dos mais eficazes, pois
ele esta intrinseco na organizagao da sociedade (CIALDINI, 2012). Ao dar algo
a alguém isso acaba criando uma obrigacdo de retribuicdo por parte de quem
recebeu. Além disso, essa retribuicdo deve ser na mesma moeda, ou seja, na mesma
proporcao da coisa dada.

Figura 4 - Gatilho da reciprocidade
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Fonte: Instagram Erico Rocha

Nesse caso, Erico Rocha oferece seu conteildo de maneira gratuita ao publico,
que retribuira com curtidas, envios de comentarios ou compartilhamentos. Essa

retribuicdo sera muito maior, caso o conteudo em questado seja visto como algo de
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real valor, pois essa obrigagdo de retribuir aumenta conforme o tempo, dado o
beneficio realizado, da mesma forma ela diminui conforme a percep¢ao mais baixa
de beneficio.

Para Walker (2020), a confianga € a maneira mais curta e facil de influenciar
uma pessoa. Porém, é preciso que haja uma relacdo de proximidade para que a
confianga surja. A figura 4 mostra que Erico Rocha prop&e essa relacdo ao oferecer
um conteudo util para a vida das pessoas, ja que elas poderao visualizar a qualquer
momento, caso seja necessario. Isso aproxima o publico do infoprodutor e,
consequentemente, de seu conteudo. Com o tempo, a confianga do infoprodutor

aumenta, tamanha exposi¢cao de seu conteudo e valor gerado. (Walker, 2020).

CONCLUSAO

Conclui-se que o infoprodutor trabalha de maneira concisa o processo
persuasivo, limitando-o, em sua maioria, somente a quatros gatilhos mentais, sendo
reciprocidade, autoridade, escassez e prova social. Observou-se na analise das
imagens e do contetido presente na rede social Instagram do Erico Rocha a seguinte
classificagdo dos gatilhos em ordem de frequéncia e utilizagdo: autoridade, prova
social, reciprocidade e escassez. Outro fato analisado foi a utilizacdo de técnicas
persuasivas e gatilhos mentais menos conhecidos como: pé na porta, atratividade,
confiabilidade, compromisso e coeréncia e afeicao. Além disso, outro fator observado
e analisado foi a mistura de um gatilho mental com outro, de forma a ficar pouco

perceptivel a distingao.
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